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ans la derniére livraison de 'etude IPSOS IT 2009,

[ Informaticien est le magazine qui enregistre la 2° plus forte

progression apres I'hebdomadaire Le Point aupres des

informaticiens, doublant son audience (+ 106 %). Au total, vous

étes déesormais 48000 lecteurs de notre journal ou du site
Internet. Un grand merci a tous nos lecteurs, particulierement en cette
periode ou la presse, comme d’autres secteurs, traverse une crise sans
precedent.

Depuis quelgues mois, nous avons mis en place une nouvelle formule
du magazine destinée a couvrir plus largement les besoins de nos
lecteurs dans l'exercice guotidien de leur profession. C'est la raison

Un grand merci a tous nos lecteurs,
particulierement en cette periode ou
la presse, comme d'autres secteurs,
traverse une crise sans precedent

---l-'-'_'_-‘ .

pour laquelle nous avons élargi les sujets au travers des portraits
d’informaticiens ou de DSI, des cas d'entreprises ou des presentations
de societes de service prestataires des entreprises.

De maniere generale, les reactions ont eté favorables. Toutefois, certains
d'entre vous ont déploré que les parties consacrées au décryptage des
technologies aient eté un peu sacrifiees dans cette nouvelle formule,
Bref, le lecteur de L'informaticien étant un pur, un dur, un tatoue,

il convient de lui fournir de l'information en rapport. En substance,

le message etait ;. «D'accord pour l'ouverture a d'autres domaines a
condition que vous ne negligiez pas vos fondamentaux techniques qui
ont fait la reputation du journal et la raison pour laguelle nous sommes
plus nombreux a le lire. » Ce domaine, il est vrai, a trop souvent éte
considéerée comme vulgaire et a été abandonné par nos confréres.

Le message a éte entendu et vous retrouverez des ce numero et

dans les prochains des sujets technologiques, en phase avec vos
besoins présents et futurs, comme la virtualisation du poste de travail,
une thematique qui semble vouloir tenter de plus en plus d'entreprises ; en
attendant le cloud computing.

Tous les collaborateurs du journal se joignent a moi pour vous remercier
de la confiance que vous nous manifestez. N'hésitez surtout pas a nous
faire part de vos réactions, positives et negatives(®). C'est ainsi que nous
pourrons progresser et mieux vous satisfaire. La reussite d'un magazine
est a ce prix !

stephane Larcher

* Visitez le blog de la rédaction ;
http./www. linformaticien.com/Blogs/Redaction/tabid/249/Defaull. aspx

)i



REDUISEZ VOS COUTS

ENERGETIQUES.
CONSOLIDEZ
PLUSIEURS SERVEURS

EN U N SE U L. Plusieurs serveurs sont generalement mobilisés PELS;:;I;?&Et

pour I'exécution d'une seule application. Un pour
le développement, un pour les tests et un pour la
production. Ajoutez d'autres applications et vous
vous retrouvez tres vite avec un important parc de
serveurs énergivores. L'IBM System x3850 M2,
équipé de processeurs Intel® Xeon', vous permet de
sortir de cette spirale. Il gére plusieurs applications
sur le méme serveur tout en augmentant vos
performances. Ainsi, vous allégez votre facture
Des systemes, des logiciels et des services d'électricité, vous diminuez vos émissions de COz
pour une planéete plus intelligente. et vous gagnez I'adhésion de tous.
ibm.com/green/performance/fr
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*PENSEZ. IBM, le logo IBM et ibm.com sont des marques dintermational Business Machines Corporation aux Etats-Unis et dans daulres pays. Les symboles "ou™ attachés 3 ka premidre occurrence de ces marques el d'autres marques IBM indiquent des marques délenues
aux Etats-Unis par IBM au moment de la publication de ces informations. Ces marques peuvent également Bre déposées dans d'autres pays. La liste des marques IBM est disponible sur Intemet sous 1 rubrigue "Copyright and trademark information’, 4 'adresse
www. ibm. com/Tegal/copylrade shiml. Les autres noms de socibiés, de produits el de services peuvent appartenir 3 des tiers. Intel, Inted logo, Xeon &1 Xeon inside sont des marques d'intel Corporation ou de ses filiales aux Etats-Unis, dans d'aulres pays ou les deux.
IBM France, Tour Descartes - La Défense 5 - 2, avenue Gambefta - 92400 Courbévoie - RCS Nanlerre B 552 118 465. © 2009 IBM Corporation. Tous droils réservés
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Le nombre d'equivalents temps
plein de 'offshore indien en 2008
travaillant pour le compte
d’entreprises francaises.

En dollars, la recompense offerte par
Microsoft pour identifier et arréter I'auteur
de Conficker, un virus qui aurait infecté
pres de 12 millions d'ordinateurs.

13,3 %

Le taux de croissance des ventes de PC
en France lors du demier trimestre de 2008
selon le Gartner. Acer prend la premiere
place devant HF.
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///] Des TechDays
tournees vers 'avenir

Mi-février, g'est tenue a Paris la derniére édition
des TechDays de Microsoft au Palais des Congres
de la Porte Maillot. Avec prés de 16000
personnes, plus de 300 sessions technigues,
I'evenement a tenu toutes ses promesses, Vitrine
de la plupart des technologies de Microsoft, ¢'etan
surtout l'occasion de faire le point sur les produits
a venir, en premier lieu Windows 7. Plus de 4000
personnes s etaent preinscntes pour suvre les
conferences et sessions sur le prochain systeme
a exploitation de la firme de Redmond, Les autres
points abordes ont éte les interfaces tactiles et
leurs applications, comme avec la table Surface
que notre a
adomestique au doigt et a l'ceil, Azure et les
cvolutions des data centers dans |'avenir, avec
una demeonstration tres spectaculaire de cenires
de données modulaires a base de containers
montas sur des camions. Les TechDays ont

servl de cadre a cerfaines annonces de produits
comme VS.PHP. un module autorisant | utilisation
native de PHP dans Visual Studio. A signaler auss
unN nauveau programme a destination du monde
de I'education et un partenanat franco-francais
entre les deux fillales d'IBM et de Microsoft sur
Agility Center. Les BladeCenter d'IBM vonl
embarquer un package de solutions logicielles de
Microsoft. La solution sera vendue dans les deux

canaux indirects d'IBEM et de Microsoft.

-

et collaborateur Cointe a

loshiba face a liPhone

Lecunsh'ucteur nippon seur cadence a 1 GHz
a attendu le Mobile L'interface tactile permet
Congress de Barcelone méme de naviguer sur
pour procéder a I'annon- des interfaces 3D ou ri-
ce du TG-01 qui se veut ches. Le Flash est aussi
un concurrent direct du supporté. Bref, un vérita-
best-seller d'Apple. L'ap- ble petit concentré de
pareil a d'évidents points multimedia avec le rendu
forts avec son design d'image développé par

epure et sa finesse. Les Toshiba.

performances semblent Pour le systeme d'exploi-
aussi au rendez-vous tation, le TG-01 s’appuie
avec un jeu de composants  sur la derniére version de
Windows Mobile (6.1). Le

Qualcomm dont le proces-
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@ Un iDataplex comme celui installé pour
le projet Planck.

c6té sympa : un cadre en
goguette, pardon, en si-
tuation de nomadisme,
trouvera tout un panel
d'applications profes-
sionnelles. En revanche,
pour les utilisateurs moins
pro, il n'est pas possible
d'avoir I'ensemble des
applications fournies par
iTunes ou les boutiques
en ligne d’'Apple... Le pe-
tit moins du modéle de
Toshiba.

IBM continue la course en téte

En ce debut d'année, IBM continue

de faire la course en téte dans le secteur
du calcul haute performance. En I'espace
d’'un mois et demi, IBM vient de placer
trois «monstres» de puissance, le premier
aux Etats-Unis et les deux autres en
Europe (France et Allemagne). Le premier,
qui répond au nom de Sequoia, servira aux
simulations nucléaires ameéricaines et
approchera les 20 Pétaflops. Le
supercalculateur en Allemagne s’appuiera
sur la famille Blue Gene/p. En France, le
projet Planck vient lui aussi de «s'offrir»

un supercalculateur IBM, un iDataPlex
pour analyser les ondes lumineuses
emises lors du Big Bang. Cette domination
n'est cependant pas sans partage, Bull a
recemment installe un HPC au centre de
Julich en Allemagne pour des simulations
sur la fusion nucléaire. Cette course a la
puissance, si elle est intéressante pour les
constructeurs et les Etats qui montrent
ainsi leur présence dans des secteurs de
pointe, occulte cependant le manque
criant de ces technologies dans les
entreprises. |l se pose toujours la question
de leur accés pour d'autres que les grands
centres de recherches gouvernementaux
et les trés grands industriels !

@ Design
elegant pour le
nouveau TG-01
de Toshiba.



Le procés qui se tient en Suéde
contre les fondateurs du site The Pi-
rate Bay, un portail pour I'accés aux
liens «torrent», risque d’apporter en-
core plus de confusion a la situation
actuelle. Des le deuxieme jour du
proces, la cour a abandonné les
charges d’aide a la réalisation de co-
pies. Leur crime ne serait plus que
d’afficher des liens qui permettraient
de copier illégalement des ceuvres.
Est-il criminel d'indexer des .torrent ?
L'accusation semble de moins en
moins valide.

Dans le méme ordre d’idées, La Tribune
revele qu’une note interne de Bercy
pointe les difficultés d’application de
la future loi Création et Internet - qui
sera soumise aux deputés dans les

PRECISION

prochains jours — dans le cas de bor-
nes WiFi ou d’échanges cryptés.
Pendant ce temps, Frédéric Lefebvre,
député et porte-parole de I'UMP, vient
de voler au secours de Luc Besson et
de son coup de gueule dans une tri-
bune du Monde, criant haro sur les
pirates et sur le manque a gagner qui
en résulte pour les activités culturel-
les. D’ailleurs, Free a abondé dans le
sens du réalisateur-producteur en fai-
sant fermer le site Beemotion.fr qui
permettait de regarder des produits
culturels en streaming.

A l'approche de l'adoption de la loi
Création et Internet, il sera intéressant
de voir comment le principe de réalité
va s’'imposer au législateur dans ce
domaine.

Une erreur s'est malencontreusement glissee dans le numero précédent

de L'Informatieien (n°66, page 50).

Nous ecrivions, dans le texte introductif & l'article « Microsoft Silverlight
vs. Adobe Air», qu'Apple etait 1'editeur du logiciel de developpement

d'applications Internet riches Adobe Air. Il ne s8'agit pas bien évidemment
d'Apple mais d'Adobe, comme vous l'aurez trés certainement compris.
Nous tenons & présenter nos excuses aupres de le societé Adobe ainsi
qu'aupres de nos lecteurs.
La rédaction.

L'ESSENTIEL
A SUIVRE.,,

//// Internet Explorer 8 devrait
étre disponible deés ce mois-ci
(mars) en version finale.

/ 11/ Discussion a I'Assemblée
nationale a partir du 4 mars puis
vote de la loi Création et Internet
(dite Hadopi).

/111 Le ver Conficker/Downadup a
infecté le réseau interne de la
Marine Nationale. Le réseau
Intramar a été coupé durant
plusieurs heures.

//// Uactivité disques durs de
Fujitsu est reprise par Toshiba.

/111 Google, Yahoo! et Microsoft
vont partager les frais de
nettoyage du Web. Objectif
Eannancé} : détecter les pages qui

ont doublon, trés nombreuses
sur les sites marchands, pour
soulager les moteurs de

recherche,

111/ Bes;iin_. projet d’éditeur de
code en ligne de Mozilla.

/111 Bientot I'ouverture des
premiers Microsoft Stores aux
Etats-Unis. Apple en cnrnJJte déja
plus de 200 dans le monde.

//// Situee a Angers, la derniere
grosse unité d'assemblage de PC
en France devrait fermer. Nec
recentre ses activités PC sur 1'Asie.

/111 Steve Cakebread a quitté
brutalement son poste de Chief

Strategy Officer de Salesforce.com
Enur rejoindre de nouveaux
orizons professionnels...

//// Intel qui fournira le
Emcesseur graphique de la future

layStation 4 va concentrer ses
nouveaux investissements sur ses
usines étasuniennes.

//// Microsoft proposera une mise
a jour de Windows XP a Windows 7,
sans passer par la case Vista.

/11! Le code de Microsoft Web
Sandbox est accessible. Ce projet
open source vise a sécuriser les
serveurs Internet,

Ces News et bien d’autres sont
developpees sur informaticien.com.
Inscription gratuite a la newsletter
quotidienne.
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AU BRESIL
LE PC VIRTUEL ENTRE A LECOLE

Le projet du ministére de I'Education nationale
brésilienne est a ce jour le plus large déploiement de
PC virtuels dans le monde. 356 000 PC virtuels seront
deployes dans les établissements scolaires de ce pays.
La facture devrait s'élever a un cout mutualise de 50 $
par poste. De quoi vite oublier 'OLPC ! Une premiére
phase de deploiement de 18 750 stations de travail
sera réalisee dans les écoles rurales de plusieurs états
du Bresil. Par ailleurs, la solution va permettre
d’economiser beaucoup d'énergie. Les promoteurs du
projet estiment a 80 % les économies d'électricite
réalisées et a 170000 tonnes de COZ, soit I'equivalent
de la consommation de 28 000 voitures ! Les postes
peuvent étre partagés par 10 utilisateurs. ThinNetworks
fournira le matériel, une

station client leger sous

Linux, et Userful le service

de partage de fichiers.

Des integrateurs locaux

s'occuperont des services

et de la maintenance.

Windows Mobile 6.5
plus grand public

"était 'une des grosses

soft. Invérifiable pour le moment !

////Alcatel-Lucent choisi pour la 4G

annonces du World

Mobile Congress : Mi-

crosoft annonce la sor-
tie de Windows Mobile 6.5 «a
'automne 2009». L'interface a
complétement été refondue pour
la rendre plus agreable et intuiti-
ve. «Avec la version 6.5, on ga-
gne 25 % de temps au démarrage
et 2 jours d'autonomie =, assure
Audrey Journaux, chef de pro-
duits grand public chez Micro-

Axée autour des services, la
mouture 6.5 en embarguera nati-
vement, comme MyPhone, Pho-
tosynth ou le Market Place. Plu-
sieurs partenariats ont également
été noués (EA Mobile, National
Geographic...). Cote pro, il sem-
ble que plusieurs améliorations
sont en vue, mais aucun deétail n'a
été fourni. La gestion de flotte mo-
bile avec |'outil de Microsoft devrait
toutefois étre optimisée.

R e
//// Mozilla sort un editeur

Alcatel-Lucent a été retenu par
Verizon Wireless pour développer le
reseau 4G outre-Atlantique. A ses
chtés, Ericsson, Nokia-Siemens et
Starent ont egalement été sélec-
tionnés. Le franco-ameéricain a tou-
tefois &té choisi dans les trois volets
du contrat (stations de base, ceeur
de réseau et solution logicielle). Le
montant de ce premier contrat dans
la 4G n'a pas été divulgué. L'ouver-
ture commerciale du réseau LTE

(Long Term Evolution) est prévue
pour (fin) 2010. Le groupe a égale-
ment précise que, en plus des tele-
phones mobiles, ce developpement
permettrait de connecter de nom-
breux autres peripheriques. Il s'agit
de la concrétisation de I'Internet
des objets qui vont désormais étre
de plus en plus communicants. En
revanche, les grands perdants sont
les groupes Huawei, Nortel et Mo-
torola, qui n'ont rien obtenu.

CHARGEUR UNIVERSEL
| POUR MOBILES !

¢ Les constructeurs et opérateurs se sont
mis d'accord pour développer un chargeur
quasi-universel pour les mobiles.
17 operateurs et constructeurs, et non

de code en ligne

Bespin est le nouveau projet open
source de Mozilla Labs, plateforme
de déeveloppement en ligne.

C'est un projet qui permet

«d ‘augmenter la productivité

des moindres (Nokia, Samsung, Motorola ou
Vodafone), ont rallié le projet de developpement d'un
chargeur équipé d'une prise de type Micro-USB. Celle-
ci est déja présente sur certains appareils de marque
HTC et Motorola notamment, Cette « Universal
Charging Solution » (UCS) sera proposée sur la
majorité des nouveaux modeles de téléphones mobiles
vendus & partir du 1% janvier 2012. Le format Micro-
USB, plus mince que le Mini-USB, a été défini en
janvier 2007 par 1'USB Implementers Forum.
['association mondiale des constructeurs GSMA s'est
egalement engagée a réduire la consommation d'énergie
des teléphones mobiles de 50 % d'ici trois ans.

Mozilla s'est inspire des demandes
des développeurs et de sa propre
expérience, avec Firefox
notamment. Plusieurs points sont
mis en avant par la fondation,

des developpeurs, le partage des comme la facilité d'utilisation du
experiences utilisateurs, et la logiciel, la collaboration en temps
promotion des standards ouverts », réel,l'intégration des lignes de
explique la fondation. Bespin commandes, I'extensibilité et
aspire d'ailleurs a devenir un I'accessibilité sur le Web. Le code
framework extensible pour le source est accessible sur le Web,
developpement d'un Web ouvert. sous licence MPL.
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REGARDEZ-Y DE PLUS PRES.

En termes de fiabilité et de maniabilité, les sauvegardes et récupérations sur bande peuvent rapidement tourner au cauchemar. Heureusement, |l
existe un moyen plus simple et plus intelligent de protéger vos données : SonicWALL® Continuous Data Protection, ou CDP, une solution sur disque
qui sauvegarde vos donneées en continu et rétablit de maniére instantanee les anciennes versions de fichiers. Les données peuvent étre sécurisées
au niveau local, mais également dans un centre hors site. SonicWALL CDP fonctionne en temps réel pour sauvegarder automatiquement tous vos
serveurs (de fichiers, d'applications, Exchange, SQL), vos PC et vos portables. SonicWALL CDP n'enregistre que les différences de blocs de données
au sein des fichiers, puis les comprime sans ralentir les performances du réseau. L'activation du service de recupération systeme SonicWALL BMR
vous permet en outre de restaurer, en toute simplicite, vos fichiers du systéme d'exploitation, programmes, bases de donnees et parametres. Vision-
nez dés aujourd'hui la vidéo Flash Sauvegarde et Reécupération de SonicWALL. Et pour en savoir plus, rendez-vous sur
www.afina.fr/pages/fournisseur/sonicwall.asp ou appelez Sylvie au 01 41 91 23 14.

SONICWALL™

PROTECTION AT THE SPEED OF BUSINESS™

1 =)
S ¥ © @9 E

BECURTE ACCES DESTANT  SECURISATION WEE  SAUVEGARDE ET CESTION ET
AESEAL ERC s 7 OF MESSAGEE  RECUPERATION Pk SLES
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n évoque deja, en toile de fond, la technologie
4G, Mais avant son arrivee sur le marché,
d'autres technologies devraient voir le jour,
Une autre, semble déja morte née en Europe.
L'IMT-Advanced semble en effet définir dés

Le développement des reseaux mobiles s'accélere!
Le salon de la mobilité, qui se déroulait en février

a Barcelone, I'a bien montre : de nombreuses
entreprises s'activent pour construire les réeseaux MT-Adve ,
de demain, avec des promesses de débit affolantes, igﬂs TTHEZJ'[‘]‘S o Eﬂiﬁ a”";ﬁd.e[r}”;:;’
et une modification de la tGDD'Ogle dans les villes. leur coin, opérateurs, constructeurs et fondeurs commencent

a préparer toutes ces technologies d'avenir, qui se doivent
d'étre toujours plus flexibles, rapides, pratiques et sans heurts
pour I'utilisateur final,

--------------------------------------------

Les grandes dates . Alors que dans les coulisses le lobbying fait rage, la feuille de
dES réseaux mobi]es : route parait deja toute tracee. Mais en la matiére, il convient
. de rester prudent.
2009 : HSPA+, suivi de ses différentes : Prenez I'exemple d'une technologie dont on parle depuis de
releases. 5 longs mois, sorte d'alternative au WiFi, solution ultime de
2010 : début de la technologie LTE, : couverture du territoire : le WiMax. Au cours d'une réunion
et cohabitation avec HSPA+. : avec 'américain Qualcomm, Laurent Fournier, le directeur
2011: standardisation de la norme 4G. général de Qualcomm France, nous donne sa vision des fu-
2013: dtf—'b'-lt de la 4G. turs réseaux mobiles, de leur implémentation et du réle que
2017: démocratisation de la technologie : jouera le fabricant de semi-conducteurs. Pour lui, le WiMax
aupres du grand public. ' pose probleme sur certains points fondamentaux, notam-

O o o R I W ment sur «/[impossibilité d'avoir un réseau constant».
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EN ROUTE VERS LA 4G
Y,

« Contrairement a la technologie LTE (Long Term Evolution,
ndlr) », continue-t-il. Le WiMax est depuis longtemps prét
pour etre mis en place, mais aujourd'hui, les chantiers sem-
blent & l'arrét,

Toutefois, ce constat n'est pas partage par tous. Alain Rolland,
CEQ et co-fondateur de la sociéte E-Blink, nous explique que
le WiMax a tout de méme des chances de percer. «S&i un ac-
teur comme Intel se meftait 4 promouvair les chipsets de la
technologie WiMax, le reste des consiructeurs-fondeurs serait
quasiment obligé de suivre la marche. » Mais a cela s'ajoute
tout de méme plusieurs points négatifs, & savoir que le WiMax
souffre encore de « problémes technologiques =. « Pour gu'une

iy I
technologie fonctionne, if faut pouvoir constituer tout un éco- A la' coanEtEg :

systéme autour. Il faut également pouvoir investir des sommes des POints 13 e
colossales pour le déploiement, comme pour subventionner les T
terminatdx, » -. -

Les premiers mobiles HSPA+ rel. 7

des 2009

La 4G est aujourd’hui un point a I'horizon. Mais avant d'y arri-
ver, |a feuille de route se dessine : 3G (UMTS), 3G+ (HSDPA)
et 3,75G (HSUPA), derniére technologie proposée depuis
2008 atteignant 7 Mbps en téléchargement et 5 Mbps en
emission. Une autre solution devrait prochainement prendre ra-
cine, c'est la « HSPA+ release 7 », avec pour objectif 28 Mbps
en telechargement et 11 Mbps en émission. « C'est la fechno-
logie qui va se democratiser en 2008%» continue Laurent
Fournier, avec les premiers mobiles qui vont apparaitre.

Toutefois, lors du salon mondial de la teléphonie mobile (World

Mabile Congress) de février, les constructeurs se sont mon- Les défis des nouveaux réseaux mobiles imposent une revue en profondeur
trés trés discrets sur le sujet, La technologie LTE étant déja de la topologie dans les villes. Un changement qui se veut nécessaire,
puisqu'en méme temps que les réseaux, les technologies évoluent. Dans cette
phase de transition vers la 4G que nous connaissons actuellement, plusieurs

sur toutes les lévres...

en 2010, augmentant encore les debits. Puis la release 9 pren- infrastructures actuelles pour la 3G ne sont pas a jeter ! Aussi, de nouvelles
dra la suite, approchant les 90 Mbps en téléchargement. A antennes vont étre installées un peu partout, nécessitant de nouveaux
chaque transition, plusieurs points seront améliorés, dont déploiements.

Mais pour éviter de « tout casser» et de reconstruire, la sociéte francaise

E-Blink propose une solution plus simple, mais aussi plus economique.

Car le point clé des opérateurs pour ce développement est 1a bataille dite

) des « points hauts », C'est-a-dire trouver des endroits en hauteur qui ne sont

La 46, pas pour tout de suite pas occupés, afin d'y installer de nouvelles antennes. Aprés deux ans de

Pour Laurent Fournier, 1a 4G «n'est gu'une somme d'améliora- développements, la sociéte f.HHFEISE propose « le méme service quun tuyau

tions de toutes les technologies mobiles précédentes ». Ce que réseau classigue » nous expliquent Alain Rolland, PDG et co-fondateur, et
Gaél Derven, responsable marketing. En somme, la société propose le méme

'augmentation du temps de latence ou la reduction de la
consommation d’énergie des périphériques par exemple.

tout le monde s'accorde a dire. Mais en tout premier lieu, c'est service que des cables coaxiaux qui équipent les antennes réseaux...mais le
la norme LTE qui devrait étre mise en place, s'accompagnant tout sans les cables | Une fois I'antenne posée sur un point en hauteur, elle
du développement du trés haut débit mobile, avec des vitesses communique avec le récepteur installé a une centaine de métres au maxi-
de connexions. .. affolantes ! On parle de débits compris entre mum. Inutile donc de tirer des cables dans des endroits souvent presque

inaccessibles, comme des tours trés hautes par exemple. De plus, E-Blink
propose d'installer des antennes plus esthétiques car moins visibles. Ce qui
permet, en outre, aux opérateurs d'appréhender de nouveaux points hauts

40 et 50 Mbps en upload, et jusqu'a (tenez-vous bien !) 143
Mbps en téléchargement !

La LTE permet, en comparaison des technologies 3G, de tirer comme les clochers d'église, les mairies, ou les chateaux d'eau par exemple.
profit des bandes passantes beaucoup plus larges, en utili- Ce qui représente un véritable enjeu pour les opérateurs, et notamment pour
sant des spectres jusgu'a 20 MHz (contre 10 MHz au maxi- le futur vainqueur de la quatriéme licence mobile. « Nous avons le devoir

d'utiliser des fréquences libres, en sadaptant a n'importe quel équipement,

mum pour le HSPA+, et la 3G de maniere generale, par : : _ .
H H e B continuent les deux hommes, fout en sadaptant aux normes internationales. »

exemple). Mais la norme LTE ne sera pas pour autant une
technologie vouée a remplacer la 3G et son successeur

13
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Le LTE est plus approprié pour tirer profit HSPA+, mais plutdt & venir en complément. Au moins dans un

de nouvelles bandes spectrales larges > 10MHz] premier temps. De plus, et l'innovation est majeure, la LTE

permettra de gerer des puces qui assureront une continuite

3C ot'98% SUGRIons LTE d? service, et des technnlngms appelees «femtocell », c'est-a-

Performances similaires pour ’THSPA+ et le LTE  Pour tirer profit de bandes passantes plus dire des antennes relais personnelles ou pour un ensemble de
dans une bande spectrale de largeur ~10 Mhz larges et du spectre TDD

personnes (voir encadré page suivante),

(Juant 4 la standardisation de la 4* genération de reseaux
mobiles, I'IMT-Advanced s'est fixe plusieurs caps : appel a
candidatures durant le 2¢ semestre 2009, definition des can-
didats pour fin 2010, et finalisation du standard courant
2011. Selon le directeur France de Qualcomm, il faudra tou-
tefois attendre « & & 7 ans environ =, entre |a standardisation
et le passage du cap des 50 millions d’utilisateurs dans le

Les évolutions connexes [systémes antennaires, monde. Ce qui permet au passage de verifier que |'adoption

traiternent avancé du signal en Emission des technologies s'accelere considérablement depuis une

t receoti tc.) profitent égal nt vingtaine d'années. .. |l faudrait donc attendre jusqu'en 2017
sk v T Mkl e Limite théorique pour gue la 4G connaisse veritablement une adhesion aupres

d la 36 : «Evolved 3G » ! ¥R e du grand public.

La LTE préte a la fin 2010

Au regard de nombreux critéres, la technologie LTE est supé-
rieure au WiMax. Le seul avantage de ce dernier est d’avoir

e o s 5 été st:andardisé en 2007. En qt{elques points, la LTE, dérivée

o EuImn B K wesen o 2 des réseaux 2G/3G, promet : reseau constant, couverture de

zone etendue sur 100 km, débits supérieurs a ceux du Wilax,

26: Voice Capacty £ : C'est donc la technologie qui devrait envahir le marche avant

R Next Generation la 4G. L'utilisation de cette norme devrait prendre effet dés la
=X fin 2010,

Femtocell, Gateway, Access Point Controler... Les migrations
de technologie en technologie entrainent bien evidemment
une restructuration des équipements. Par exemple, dans le

QD IDBCOINTE

AVANT, IL ME FALLAIT |AVEC LA 4G, IL SUFFIRA | §A VEUT DIRE QU'IL T€ | JuSTemenT, Tais-Tol,
UNE NuIT FoouR DE 40 SJECONDES PouR |FAUDRA UN AN PouR SiNoN, Je VAiY
TELECHARGER UN FILM |TELECHARGER ON FriM |ViSToNNER TouT C€ QUE | ENcokE ETie 0BLIGEE
DE do MINVTES... e 2 HEVRES. ——|T0 AURAS TELECHARGE [ D€ REMBoBINER MeN

—_— (7o Secomper!| EN UNE JevLe NuiT ! M
Tu Te Reuny :

S

#
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schéma de la 3G actuelle, un Access Point Controler est place entre
le Packel Gateway et les points d'accés macro, pico, femto. Ceci
aura notamment pour consequence d'abaisser les colts de
maintenance.

D'autre part, ce que 'on appelle MIMO (Multiple Input Multiple Oufput)
devra étre ameliore. A terme, on devrait arriver au 4x4 MIMO, c'est-a-
dire 4 antennes emettrices pour 4 antennes receptrices dans les peri-
pheriques. Ceci est valable pour I'ensemble des technologies sans fil
et permettra une meilleure qualité du réseau.

« Grace a la modification de fa topologie (modification du paysage, de
la carte des réseaux, ndlr), on cherche a renforcer les debits dans les
Z0nes les plus éloignées des antennes =, rappelle Laurent Fournier,
Par modification de la topologie, on entend l'ajout d’antennes rée-
seaux supplementaires.

Ici, le gain sera simple, et nous assisterons a une densification sans
précédent des réseaux urbains, W Emilien Ercolani

Femtocell encore flou

De nouveaux récepteurs devront étre mis
en place et proposes afin de recevoir les
nouveaux réseaux sans fil. On parle
beaucoup de « femtocell », qui devrait étre,
concrétement, un ensemble de nouvelles
antennes qui seront soit personnelles, soit
mutualisées. Tous les acteurs ne s'enten-
dent pas sur ce point, ni sur les moyens
pour les mettre en place. « On peut déja
imaginer que ce sont de petites antennes
personnelles que l'on aura chez soi » selon
le point de vue du directeur marketing
d'Aricent, société qui travaille sur
I'ensemble des technologies réseaux. Selon
lui, « les premiéres expérimentations ne se
feront probablement pas avant 2010 ».

Les 5 avantages de la 4G

Voici les 5 avantages de la 4G qui devraient
permettre un véritable essor de la
technologie :

« amelioration de la qualité des débits et de
I'efficacité spectrale;

« meilleure utilisation globale de I'ensem-
ble des spectres disponibles ;

« réduction des temps de latence (jusqu'a
10 ms, contre environ 20/25 ms pour le
WiFi) ;

« la capacité « voix » doit occuper le moins
d'espace possible dans le spectre (objectif:
40 appels voix/MHz) ;

« meilleure gestion du « handover », ou le
temps de passage d'une cellule a I'autre
(500 4 600 ms actuellement, objectif : 200
ms avec la 4G).

NETWORKS

[Vous ne savez plus] COMMENT
LUTTER CONTRE LE SPAM ?

Pensez a Barracuda Spam Firewall !

PROTECTION TOTALE CONTRE:

.les spams

.les virus

.le phishing

.les tentatives d'usurpation
.les spywares

.le déni de service

.les attaques DHA

FILTRAGE DES COURRIERS INDESIRABLES

12 NIVEAUX DE DEFENSE

Solution la plus économique du marché
Sans cout de licence par utilisateur

Facile et rapide a installer dans votre infrastructure
Traite plusieurs millions de messages par jour
Compatible avec tous les serveurs de messagerie

Respecte les normes réglementaires

8 modeles adaptés a tous types d'entreprises

Plus d'informations sur les solutions Barracuda, contactez
Stéphane CASTAGNE, Barracuda France, 06 31 97 89 87, scastagne@barracuda.com
Sylvie chez votre Distributeur Afina, 01 41 91 23 14, svigato@afina.fr

Sy A iAGUDA

www.barracudanetworks.com

www.afina.fr
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« Manger c'est vivre,
bien manger c'est vivre mieux. »

Accwedl | Men compie | S Mentifer

~

- o
nie de caroties oranges of cusln

B
Pour 4 persotnes Ay mashs =

Biearveane 4 Culiine Cowp de Cosur - 400 gr de carottes

Decowmams I enhams de nod ceura de
cubring & Visaflay evc bn chaf - 2 belles oranges
Jeum: Baptiste Murtin g puisge oo - Curen

Vous e5 PECEIES At pas magoe - Pustache (déco) _
rmhwﬂ,hmtmbrﬁj-tnlw z o | { n =

T W Al TiRTae Ao leen mi_alnen C

RECS

Avec plus de 20 ans d'expérience, nous avons su développer une gamme de solutions d’hébergement g;':,:‘;:,.,,

adaptée a tous les besoins, tout en garantissant le meilleur rapport qualité-prix. Notre infrastructure
de taille et nos centres de données ultra modernes alimentés en énergies renouvelables nous per-
mettent de vous proposer des services a la fois innovants et respectueux de I'environnement.

DOMAINES SERVEURS '
‘;;b:\' Protégez votre Serveurs Dédiés dotés de processeurs AMD Opteron™ -?
1 identité sur le Net 500 /

en enregistrant Sélection de /
votre nom de sgrveurs a # a
domaine. partir de e’ﬁdﬂw Y
Le .biz & 49,99 € on
2,99 € HT/an ! HT/mois !

A partir de 49,99 € HT/mois (59,79 € TTC/mois) pendant les 6 premiers mois.
Ensuite, a partir de 99,99 € HT/mois (119,59 € TTC/mois)*

Le .biz est a 2,99 € HT/an (3,58 € TTC/an) la premiére année,
au lieu de 6,99 € HT/an (8,36 € TTC/an)*

mgat N° Indigo 0825 080 020 (0,15 € TTC la minute)




% de réussite Web !

Des solutions tout en un pour un site Web professionnel complet

® Noms de domaine inclus

Simplifiez la gestion de votre présence Web en déposant votre nom de domaine et en hébergeant votre site auprés du méme
prestataire. Jusqu'a 5 noms de domaine au choix (.fr, .com, .net, .org, .info) sont inclus pendant toute la durée de votre Pack

1&1 et ce, sans frais supplémentaires !

———o Qutils de créeation

Vous disposez d'un large éventail d outils pour créer et optimiser votre site Web. Selectionnez un modele de mise en page et

e Messagerie professionnelle

personnalisez vos pages a |'aide de modules complémentaires, ou développez votre site vous-méme, en toute flexibilité.

HTImois

(11,95 € TTC/mois)

Créez jusqu'a 2000 comptes email pour communiquer de maniére securisée
avec vos clients, vos partenaires et entre collaborateurs.

e Outils de marketing A partir de

Il ne suffit pas de créer une vitrine attrayante sur le Web, mais
il est également indispensable d'en faire la promotion. C'est
pourquoi les outils marketing 1&1 vous permettent de lancer
votre campagne de liens sponsorisés et de maximiser votre
positionnement sur les moteurs de recherche.

Assistance technique l

Par téléphone ou par email, pendant toute la durée de votre contrat.

99

HT/mois
(5,97 € TTC/mois)

50%,

de re’ductio”

Offre spéciale : souscrivez a un de nos Packs Hébergement Pro pour
une durée d'un an et bénéficiez d’une réduction de 50 % pendant les
6 premiers mois ! Plus d'infos sur 1and1.fr

E-COMMERCE

Concevez votre e-boutique en quelques clics et proposez
vos produits a la vente.

Sélection
W d'e-boutiques
a partir de
9,99 € HT/mois !

A partir de 9,99 € HT/mois (11,95 € TTC/mois) pendant les 6 premiers mois.
Ensuite, a partir de 19,99 € HT/mois (23,91 € TTC/mois)*

' Les phix '|“fl"-.a|mr“ﬂr‘ Comple dge lcn :1 ction (50 % ou plus sur une selection de produ lsl*r ermings). He 'Frﬂ ment/serveurs/e-boutiques : Offre soumise & un en q gement
manimum d un an ; reduction applicable pendant N.E:-|r miers mois, ensuite tanfs habituels ; frais de mise en service de 1' 85 € TTC [r"' utiques/hebergement) ou 119,59 €
TTC (seneurs). r-!-nma de domaine ; :r:in tion applicable la premiére année, pas d'engagemant minimum, Condition x“l{=1 yillées consultables sur notre site Intemet. Offres sans
engagement également disponities

www.land1.fr
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HENCONTRE

Hernard Liautaud

( Le logiciel francais a une
seconde chance avec 'open source ||

En faisant son entrée au conseil d’administration de Talend, Bernard
Liautaud, co-fondateur de Business Objects et promoteur de |'open
source, donne le coup d’envoi officiel de sa nouvelle vie : promoteur
de I'open source. Une vision ambitieuse, doublée de solides arguments.

n serial entrepreneur.
nément a 'esprit lorsque
'on  écoute  Bernard
Liautaud. Une impression

garde, dans le retro, son parcours hors
norme. A mi-vie, I'homme tranquille du
logiciel, arme de son eternel sourire et
d'un regard pénétrant, pourrait fort bien
se contenter de son bilan, Qu'on en juge.
|l a hissé Business Objects, cette petite
societé francaise co-fondee en 1990

avec son collégue Denis Payre, au pre-
mier rang mondial de l'informatique dé-

cisionnelle (lire encadre p. 22). Il a
ensuite éte distingue, en 2001, comme

'un des PDG les plus influents aux Etats-

Unis. Et ce, par la prestigieuse revue CEQ
Magazing. La liste est longue des succes

engranges par l'infatigable homme d'affai-
res. Mais a 46 ans, cet ingénieur d'appa-

rence modeste, toujours passionne par

l'aventure, capable d'imprimer a ses res-
pansabilités professionnelles un tour |udi-

Que, ne veut pas raccrocher. Stop ou
encore ? C'est encore.

Aprés avoir cedé aux sirénes insistantes
du geant germano-americain SAP, qui a
racheté sa societé en 2008, Bernard
Liautaud a d'abord souhaite prendre du
champ. Pas pour longtemps : c'était
sans compter I'appel du large, et 'envie
d'engager un nouveau défi,

C'est ce qui vient sponta-

qui se confirme si l'on re-

Celui-ci est aussi simple a énoncer que
compliqué a réaliser. L'ancien patron de
BO veut en effet s'investir dans la promo-
tion de I'open source, Et aider le plus pos-
sible les entrepreneurs francais a se
lancer a 'assaut du logiciel libre. « Je suis
entré il y a quatre ans au consel d'admi-
nistration de MySQOL. L a, j'ai beaucoup ap-
pris. En 2008, | ai rejoint Balderton Capital,
societe anglalse de capifal nisque basée &
Londres, comme associé. A ce fitre, et de-
pUis quelques semaings, fe siege doréna-
vant au conseil de Talend. » Cetle entite,

Parcours

» 46 ans, marie, cing enfants.

« Sportif accompli, il avoue une
dilection particuliere pour le ski,

le foot, le tennis et la planche a voile.
« Sort de Centrale (I'école) en 1984,

apres une 1°™ expérience
professionnelle reussie comme
ingenieur stagiaire sur les
plateformes peétroliéres en mer

du Nord. Part aux Etats-Unis pour

effectuer un Master of Science a
I'université de Stanford, ot il
rencontre Steve Jobs.

« Représente I'Anvar a 'Ambassade

de France a Washington en
1985-1986.

» De retour dans I'Hexagone, il entre
chez Oracle ol il prend la direction

On regarde le logicigl a coeur ouvert, on
voit comment ¢a marche, et on fait pro-
gresser e tout en cherchant & l'étendre
avec le maximum de qualite. Je suis sdr

relativement peu connue en dehors des
professionnels, est une jeune société
specialisée, justement, dans les solutions
open source d'intégration de données. Un

00 1es gens confondent encore
trop souvent libre et gratuit ee

secteur extraordinairement porteur, a en  que le niveau de qualité oblenu par ce
croire Bernard Liautaud, «('est dabord  processiss est bien meillaur que ce quoh-
un nouveay modéle de developpement.  liendrail une équipe en inteme. »

marketing de |a filiale francaise.

« Avec un collegue d'Oracle, Denis
Payre, il se lance en 1990 dans
la création d'entreprise avec
Business Objects.

« En 1994, BO est la premiere
société européenne a faire
son entrée au Nasdag.

» De plus en plus sollicité de part
et d'autre de |'Atlantique,
il contribue & fonder, toujours
avec Denis Payre, I'association
Croissance Plus, qui vise a
promouvoir |'esprit d'entreprise
en France.

» En 2001, Bemard Liautaud figure
parmi les dix premiers PDG du
monde, selon le classement etabli

par la revue CEQ Magazine.

» En 2007, SAP rachete
Business Objects. Son co-
fondateur se detache
progressivement de ses |
responsabilités managériales®
pour faire avancer d'autres’
projets qui lui tiennent
a coeur, mais toujours
dans l'univers du logiciel.

» L 'année suivante, il rejoint
la société anglaise de capital
risgue Balderton Capital en tant
qu'associe.

« Début 2009, il entre au conseil
d'administration de Talend, un éditeur
francais de solutions d'intégration de
donnees en open Source,
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Virtualisation des SI :

formez-vous avec un expert

Global Knowledge est I'un des rares centres de formation a
délivrer une expertise compléte multi-éditeurs, a commencer
par un cours de sensibilisation. Nos formations portent sur les solutions
de virtualisation des serveurs, des applications ou encore des postes de
travail, proposées par les principaux acteurs du marche.

GKVI3J - Enjeux et Solutions
d'un environnement virtuel (3j)

* Hyper-V * XenApp

e APP-V e ESX Infrastructure e XenServer

e SCYMM e \View Manager e XenDesktop
W Leaening Solutions 2l vimware I TRAINING CENTRI d“'!x partne:

téléchargeables depuis notre rubrique bibliotheque,

Pour nous contacter, composez l L‘
le 0821 20 25 00 ou posez- ( ==
nous vos questions par email :

infol@globalknowledge.fr

www.globalknowledge.fr GlObal KﬂOWledge ™

bnbal Knowiedoe -Hanoe "':i" i lowr  Albert 5] by, avense de Lolmar Q1507 RAueil-Malmanon cedex
Agrément Formation n® 11 92 15862 97 © 2008 Global Knowdedge Trainmg LLC
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Relancer l'industrie
europeenne du logiciel

A ce nouveau modele de developpement
correspond - I'avantage n'est pas mince -
un nouveau modéle économique. «Cerles,
on offre fe coeur du programme. Mais 8 un
certain moment, il veut pouvoir disposer
de nowvelles couches fogicielles qui enn-
chissent son travail, 'utilisateur profession-
nel doit payer, Ce qui est intéressant, ¢'est
que dans fous les cas de figure, le choix
dune solution open source i revient de
foute fagon Deaucoup moins cher quune
solution proprgfane. » A ce propos, est-il
normal que la tarification vienne, en quel-
que sorte, se greffer au-dessus ce qui est
proposé en libre acces? «Evidemment
Les gens confondent encore frop souvent
libre et gratuit. » Tout est 14,

Mais les avantages induits par la percee
du logiciel libre ne se limitent pas a ce
seul argument. || est désormais question,
pour Bernard Liautaud, de relancer l'in-
dustrie francaise et européenne du logi-
ciel. Rien de moins | Le Vieux Continent
part de loin, il est vrai. Lassocie de
Balderton ne se prive pas de rappeler
que quarante seulement, parmi les trois
cents premiers editeurs mondiaux, sont
europeens. Et de faire remarquer, comme Si
cela ne suffisait pas, quiBM, HP, Microsoft
et bien d’autres qui avaient implante leur

(G européen a Paris, l'ont déménage au
fur et a mesure des années,

|l est possible de remonter la pente, es-
time-t-il, mais on a pris beaucoup de
retard et accumulé beaucoup de handi-
caps. «0n amve quinze ans tard», ex-
plique Bernard Liautaud, qui prononce
la son seul ameéricanisme de I'entretien.
« Heureusement, les choses bougent. La
France et 'Europe nisquent davoir une se-
conde chance avec le développement de
fopen source, Cette fois, les conditions
sont reunies ; il v a non seulement de lar-
gent, mais aussi de nouveaix enfrants, el
des talents suffisamment nombreux en
ingénierie. D'une maniere generale,
d'ailleurs, 'écosysteme évolue bien : on
nest plus au femps ou fallait se battre
pour avair de nouvelles incitations a inves-
tir et 4 se développer. Aujourd'hui, ce qui
compte pour un entreprensur intéresse
par laventure du logiciel, ¢'est I'ambition,
ef la volonié, de se lancer tout de suite sur
e marché global » Autant dire gue ce
n'est pas donné a tout le monde.

Des opportunites de crise
Et I'actuelle crise économique et finan-
ciere ? Peut-elle impacter, impacte-t-elle
deja le cas echeant, l'industrie complexe
du logiciel ? «On voit foujours beaucoup
de projets, c'est un signe a la fois encou-

RENCONTRE / Bernard Liautaud

“ On n'est plus au temps
ou il fallait se battre pour avoir
de nouvelles incitations a
investir et a se developper ¢e

rageant et dynamisant pour fout le monde,
Et comme il y a moins de fonds, les dlé-
marches sont forcément plus séleclives.
C'est intéressant pour Balderton. «

Autre motif d'espair, l'open source n'est
pas la seule tendance prometteuse pour
les années a venir. Le cloud computing,
cette «Informatigue dans les nuages» qui
utilise, en les reliant, les capacites de
calcul d'ordinateurs repartis dans le monde
entier, commence petit a petit a produire
ses effets et & trouver une traduction com
merciale. Sa toute nouvelle variante, joli
ment dénommée «elaslic computing =, va
permettre a |'utilisateur de consommer, a
sa demande et selon la forme choisie, le
type de capacité machine dont il a envie ou
besain. « L jdée n'est pas nowvelie, concede
Bernard Liautaud. C'etait deja celle gui pre
valait au moment des ASP, et des premiers
essais de tanfication au codt marginal,

Quel avenir pour le decisionnel open source ?

En plein marasme economique, les experts divergent
sur la pertinence de I"'open source dans le domaine de
I'informatique décisionnelle. Pour certains, le recours
systematique aux tableaux de bord, aux logiciels d’aide
a la deécision, a 'exploitation des entrepdts de donnees,
va devenir de plus en plus crucial en raison de la
restriction des budgets et de la nécessité accrue
d’optimiser les ressources existantes, Il s'agit, ici
comme partout, de faire mieux avec moins. Mais dans
ce contexte, les solutions commerciales traditionnelles,
de type Business Objects ou Cognos, risquent
d'apparaitre trop cheres a beaucoup de directeurs
informatiques. Sans compter, c'est le cas de le dire,

les directeurs financiers.

Faut-il alors sauter le pas et adopter sans attendre des
formules fondees sur 'open source, avee pour objectif

de concilier recherche de qualite et souci d'economies ?
(C'est ce que pensent des sites specialises comme

Dans ce systéme, lfoul se passe comme
pour fa consammation d'électricité, on
paye ce que lon consomme. La nou-
veaule, c'est que cette possibilité va se
banaliser pour I'usage individualise de
la putssance de calcul. » Uinformatique
considérée comme un consommable
n'en est qu'a ses debuts. La prophetie
de Nicholas Carr, I'essayiste de la Harvard
Business Revigw, selon lequel « /T dogsn't
matter= (I'industrie high tech n'a plus
d'importance), va se réaliser. D'ol des
possibilités immenses pour les promot-
teurs de solutions innovantes.
Du grain a moudre, done, pour les entre-
prises innovantes qui cherchent un mar-
che de niche. Ce qui prouve au moins
une chose. Ce n'est pas parce qu'on est
sur un marché de niche qu'on fait un
metier de chien. I

Pierre-Antoine Merlin

Searchdatamanagement.com. Mais le cabinet Gartner
Group, lui, est d’un avis tout different. Il y quelques
mois, lors d'une conference organisée sur ce theme,
la tonalité etait edifiante. L'une des questions posees
par l'organisateur etait de savoir si les sociétes ayant
déeja une partie open source dans leur SI avaient
I'intention d’intégrer le « libre » dans leurs projets
decisionnels. A 73 %, la reponse a été negative,
Faut-il en conclure que la business intelligence en
open source est destinee a rester confidentielle 7 Pas
siir. D"abord parce que le collogque Gartner s’est tenu
juste avant I'aggravation brutale de la crise. Ensuite
parce que le marche évolue et que les solutions

s'ameliorent. Mais surtout, confie Bernard Liautaud,

les resistances psychologiques a l'utilisation du
logiciel libre commencent a ceéder du terrain. Selon
lui, le point d'inflexion pourrait étre atteint plus vite
qu'on ne croit.
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Le développement des technologies, et surtout d’Internet, a engendré
de nouvelles menaces pour les Etats. Mais les autorites, principalement
aux Etats-Unis, ne veulent pas se limiter a un role defensif.
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omment |85 gouvernements et les forces armées
peuvent-ils detecter et réprimer la cyber-criminalita
sans pour cela rogner trop sur les libertés publiques?
C'est cette problématique qui &tait au ceeur des dé-
bats du Cyber Warfare 2009, une manifestation sur
la cyber-criminalité qui s'est tenue & Londres les 28
et 29 janvier dernier. Réunissant essentiellernent des militaires et
des representants gouvernementauy de pays occidentauyx, |'evéne-
ment a ete 'occasion d'avair des retours d'expériences, comme les
cyber-attaques qui ont fouche |'Estonie en 2007 ou la Georgie en
2008, mais aussi de partager les «bonnes pratigues» mises en
place par certains pays. Si 'ambiance est constamment restée
consensuelle, les protagonistes ont cependant eu du mal a s'accor-
der sur deux questions ; Quelle est la place du cyber-espace dans
notre societe du XXI° siecle ? Le cyber-terrorisme existe-t-il?

Qu'est-ce que la cyber-guerre ?

Poser |a premiere question montre bien que 20 ans apres la nais-
sance d'Internet, le cyber-espace reste toujours un élement diffi-
cilement perceptible (et donc controlable) par les gouvernants.
Car cette societé de information, ce monde immatériel, méme
s'il s'appuie sur des structures physiques, echappe aux codes de
la societe classique. Et la multiplication des réseaux sociaux ne
fait gu'accentuer cet état. Pour Amit Yoran, ancien responsable
de la sécurité intérieure des Etats-Unis, «le principal défi est I'in-

capacité de la communaute a quantifier le msque. Or, on ne peut
gerer ce que l'on ne peut mesurer. Plus le perimetre est large
(REID, XML, Web 2.0, teléphones portables, efc.), plus nous som-
Mes exposes ».

Si 1a notion de cyber-espace est difficile a définir, celle de cyber-
guerre l'est encore plus ; « fous les états n'ont pas la méme per-
ception de la cyber-guerre. Mais ce que 'on constate, ¢ 'est qu'elle
est une division de la guerre de 'information. Il y a donc un glisse-
ment du champ de bataille vers le secteur civil. D'ou fa difficultd
pour les militaires de savoir quand infervenir=, explique Yael
Shahar, une spécialiste du contre-terrorisme. Et surtout comment
intervenir alors que les frontiéres du Net ne sont pas aussi préci-
565 que celles d'un pays. Le colonel Charles Williamson de I'US
Air Force cite a ce propos cette anecdote : «Dans la guere entrg
le Hezbollah et Isragl en 2006, le Hezbollah a lance une cyber-at-
taque contre Israél via un serveur installé aux Etats-Unis. Que de-
vait faire Isragl 7 Attaquer le serveur 7 Mais que devaient alors
faire les Amencains ?»

Autre souci, comment se debarrasser de cyber-attaguants gui
sont installés dans des territoires neutres et qui attaguent
d'autres pays 7 Quant au cyber-terrorisme, il demeure une notion
extrémement floue autant pour les gouvernants civils que pour
les militaires. En effet, aucun attentat comparable a celui du 11
septembre 2001 a4 New-York n'a éte perpétré sur le Web.
Neanmoins, Internet constitue un outil important pour les terro-
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ristes. «lntemet las aide a relayer leur massage, a trouver com-
ment fabriquer une bombe. C'est aussi un moyen de recruter, de
1aire de la propagande et de la désinformation », explique Julian
Charvat, responsable du cyber-terrorisme a I'OTAN. Beaucoup
de questions qui trouvent difficilement des réponses, car, dans le
cyber-espace, intervenir ¢’est aussi risquer de restreindre les |i-
bertés publiques : «Une législation sur la cyber-sécurité ne doit
pas devenir un préfexte des gouvemements pour introduire des
restrictions dans le secteur IT», rappelle Rain Ottis, un scientifi-
que travaillant sur la cyber-defense.

Renforcer les lois

Et cest bien |a la problematique des militaires qui se montrent
désarmes devant cette nouvelle forme de conflit : « I fauf un com-
promis entre la sécurité ef fa liberté personnelle. Mais aufourd hui
it n'y a pas de bon modéle», explique Charles Williamson. Pour
tenter de répondre a la question, les différents participants ont
appelé a un renforcement des lois autant nationales qu'interna-
tionales : «Dans le cas de I'Estonig, les lois intemationales ont été
inopérantes », deplore Eneken Tikk, une avocate qui a étudie les
attagues dans ce pays balte en 2007 et qui regrette que ses al-
ligs occidentaux n'aient pas cherche a punir les auteurs des trou-
bles pourtant bien identifiés. «Cest wai, la loi ne suffit pas a
repondre aux cyber-incidents. If v a une explosion des attaques
car la loi est floue. Malheureusement, ¢a prendra au temps pour
afteindre un consensus intemational. »

Renforcer la cooperation

En attendant une harmonisation de la législation qui risque de se
faire attendre, les participants appellent a un renforcement de la
coopération : entre Etats, entre Etats et organismes internatio-
naux, mais aussi entre les autorites publiques — ou militaires — et
les industriels. Si tout le monde est d'accord pour travailler en-
semble afin de rendre la lutte plus efficace, la volonté de passer
a |'acte différe selon les interlocuteurs. La plupart des repreésen-
tants des gouvernements souhaitent que la cooperation interna-
tionale s'intensifie, et pas seulement de fagon bilatérale. Les
structures qui existent deja au sein de 'OTAN et de I'Union euro-
peenne ont, dans ce cadre, un rile important a jouer. «MNous
avons besoin davoir des “best practices™ nationales et intematio-
nales pour mettre en place une stratégie globale de cyber-aeé-
fense = sauligne Eneken Tikk. Les protagonistes ont egalement
souhaité que les industriels soient plus coopératifs. Certes, les
editeurs de logiciels comme Symantec, McAfee et autres
Microsoft collaborent regulierement avec les instances gouverne-
mentales. En revanche, les fournisseurs d'acces a Internet sont
beaucoup plus réticents a coopérer alors gue la plus grosse par-
tie du trafic mondial passe sur leurs réseaux. |l est vrai que |'ar-
mee, qui reconnait que la collaboration entre les organisations

Un cas d’école : ’Estonie en 2007

L'Estonie, touchée par des cyber-attaques en 2007, est devenue un cas d’école
pour les spécialistes de la cyber-criminalité. A l'origine, il y a un (sérieux)
différent avec le voisin russe. S'ensuit pour I'Estonie, plusieurs jours de
piratage informatique en tout genre qui vont complétement paralyser le pays :
dénis de service, botnets, attaques du site du président de la République et
des principaux ministéres, des terminaux bancaires, ... « L'Estonie était
devenue une ile isolée », explique Eneken Tikk, une avocate qui connait bien
cette affaire, Tout indiquait que les attaques venaient de Russie, méme si
Moscou a toujours nié sa participation. Néeanmoins, des attaques similaires
ont eu lieu en Géorgie en 2008 lorsque ce pays s'est opposé... a 1a Russie,
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L'US Air Force a la pointe du combat

Si par ces temps de guerre irako-afghane, I'US Air Force fait moins parler
d'elle que sa consceur, I'armée de Terre, elle est revanche a la pointe en ce qui
concerne la cyber-guerre. Larmée de I'Air américaine considére en effet que
le cyber-espace est le cinquieme domaine de combat avecla terre, 1a mer,
l'air et l'espace. A ce titre, le cyber-espace doit donc étre doté de structures
dédiées mais, tout comme l'espace, étre rattaché a 'armeée de I'Air. « To fly
and fight in Air, Space and Cyber Space » est devenue la devise de I'US Air
Force. Cette position n'est pas partagée par tous les militaires ameéricains qui
défendent une vision plus transversale du cyber-espace, prétextant que
I'ensemble des corps d’armée sont concernés. En attendant que la situation
se clarifie, I'US Air Force, s'est pour sa part, organisée pour affronter de
potentielles cyber-guerres.

B

civiles et militaires est la clé du succés, ne donne pas forcément
I'exemple, comme l'a reconnu ingénument le colonel Glenn
Zimmerman : « Comment partager les informations concernant un
systeme qui est classé défense 7» Car pour les militaires ameéri-
cains, le message est clair ; s'il faut savoir se défendre, le temps
est aussi venu d'avoir une attitude defensive car «la supénorite
dans le cyber-espace est nécessaire pour nous donner la fliberte
operationnelle dagir» Espérons seulement gu'ils auront plus de
reussite dans leur lutte gu'en Irak ou en Afghanistan. .. I

Florence Puybareau
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I'histuire
d'une
reussite !

EMC est certainement ['une
des plus grandes réussites
de I'industrie informatique.
Pourtant I'entreprise reste
souvent méconnue sous SO
bien des aspects. Retour
sur une envolée magistrale
S’appuyant sur une culture
specifique forte.
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n 1979, l'entreprise de Dick
Egan et Roger Marino, les E et
M d'EMC, a Newton dans le
Massachussetts ne paie pas de
mine. Elle revend des meubles

troniques. Rapidement, elle se
convertit a la fourniture de mise a niveau des
memoires pour les mini-ordinateurs qui ont
fait leur apparition peu de temps avant. Dés
I'annee suivante, I'entreprise se lance dans la

commercialisation de sous-systemes de stoc-

kage pour les minis et mainframes. Cetie
conversion provient de Dick Egan gui insuffle

dans I'entreprise une culture du client. I expli-

INFORMATICIEN — n®67 —MARS 2003

de bureau et des produits élec-

que . «=Les aws de nos clients nous condwisent.

Leurs problemes sont notre inspiration. »
Pour répondre a ces problemes, il engage les

plus brillants dans le domaing, tout en asso-
ciant des deébutants avec des talents confir-

mes. Percant rapidement, 'entreprise ne fait

pas dans |'ostentatoire et reste trés «frugale ».
En 1981, EMC lance son premier produit mai-

son; ulflé memmrﬂ‘ﬁﬁ Kilobit pour les mynis de
Prime EUﬂ‘lpﬂters un fabricant de minis-dis-
parus en 1992,

Pendant des années, il croit a un rythme re-
gulier, et comme toute entreprise qui connait
quelques difficultés mais qui doit maintenir
sa croissance, il entre en Bourse en 1986
pour trouver de l'argent frais, La cotation au

14,88 milliards de dollars, c’'est le CA annuel record (2008),
en hausse de 12 % par rapport a 2007.

EMC est présent dans 8o pays, et emploie
plus de 33 000 personnes dans le monde.

1,7 milliard dollars d'investissement en R&D en 2007.
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NASDAC lui apporte 33 millions de dollars de
reserves.

Deux ans plus tard, EMC entre par la grande
porte sur le NYSE (New York Stock Exchangs)
apres huit ans de rentabilite ! C'est aussi du-
rant cette période que I'entreprise commence
ses opérations internationales avec 'ouverture
du centre de Cork en Irlande.

La creation d'une industrie

La decennie 90 va étre |a periode d'un veritable
decollage pour EMC, qui le menera vers les
sommets. En 1990, ['entreprise commercialise
le Symmetrix, premier systeme de stockage in-
telligent de donnees a base de grappes de pe-
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tits disques et de memoire cache, destine au
marche des mamnframes. Le virage vers le stoc-
kage de données entrapris I'année précédents
se confirme par la suite, et la strategie definie
en 1989 continue de dominer encore aujourd’hui.
Elle consiste a offrir un stockage indépendant
des plateformes maltérielles et de s'engager
vers les environnements ouverts qui s'annon-
cent. Le serveur Symmetrix va révolutionner, au
sens propre du terme, le stockage dans les
centres de données. Parallelement, EMC conti-
nue d'etoffer sa gamme pour les minis.

1995 est en quelque sorte I'année de |a conse-
cration. EMC devance pour la premiere fois IBM
sur le stockage mainframe. En juin, le lance-
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ment de la gamme Symmetrix 3000 est le
debut de la grande aventure sur les systémes
ouverts avec I'annonce d'une plateforme pour
les serveurs Unix, La plupart des editeurs de
bases de données s'allient 8 EMC. Dés 1997, il

devient le premier acteur sur les environne-

ments auverts (Unix, Microsoft), et les revenus

provenant de ce marche depassent pour la pre-

miére fois ceux des mainframes. En véritable
pionnier, EMC est le premier & se lancer dans
les approches NAS et SAN a partir de 1996.

Les annees du logiciel
Le progres technigue engendre une baisse
tendancielle du prix du matériel et du support
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& Photo
d'ouverture : le
siege d'EMC dans
le Massachusetts.
Ci-dessus, de
haut en bas, le
site d'EMC a

Cork en Irlande,

le siege, et les
locaux en Inde.
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Une identité rmf 'Efe}??&
visuelle stable C e Ia sociéts
Contrairement & d’autres EMC.

entreprises, EMC n'a pas fait évoluer
son identité visuelle a travers son
histoire. Seule la baseline indique
les changements d’'orientation
stratégique de I'entreprise.

 29,Y (0

The System
Enhancement Company

EMC

THE STORAGE
ARCHITECTS

EMC

where information lives®

20

202 2003

2000 a 2007.

de stockage, en particulier les disques. EMC a
trés vite anticipe cette tendance. La veritable

intelligence du stockage se trouve dans le lo-

giciel. SRDF a été le premier pas et EMC se
lance des 1998 dans le secteur. Le chiffre
d’affaires de la branche logicielle se maonte
alors a 445 millions de dollars. La méme
année, EMC ouvre une usine & Franklin dans
le Massachusetts aux Etats-Unis.

1999 est aussi a marquer d'une pierre blan-
che. Data General et Clariion rejoignent EMC.
Avec ces acquisitions, EMC s'ouvre & un mar-

che plus large encore et se positionne vers le
segment du midmarket. Joe Tucci succede a
Michael Ruettgers qui remodele EMC pour en

faire 1a multinationale actuelle et qui approfon-

dit la strategie d'EMC vers le stockage ouvert

et en reseau, en le complétant par des acqui-
sitions qui vont déterminer sa stratégie logi-

cielle, Sous sa houlette, I'entreprise fera plus
que doubler son CA.

Le début du nouveau millénaire est marqué
par la signature d'un contrat important, et qui
fera date, avec Dell. Les deux geants s'allient

sur la conception et le design d'offres de ser-

veurs de stockage, en particulier sur la gamme
Clariion. Le succés ne se dement pas avec
prés de 60000 serveurs déployés a ce jour.

2004
B Chiffre d'affaires (milliards de dollars)

Repartition du CA en 2000

B Lévolution depuis 2002.

20035 2006 2007

B Résultat net (en millions de dollars)

B2 L'évolution de la structure du chiffre d'affaires d’EMC de

iciel 40 %
issance
annuelle : 25 %)

rvica 16%

{croissance
annuelie | 23 %)

Aépartition du CA en 2007

Ce partenariat a eté proroge jusquen 2013
trés recemment. Grace a cela, EMC s'ouvre
encore plus le chemin du marche vers les PME,
tout en s 'appuyant sur le modéle de distribu-
tion de Dell.

Une cascade d'acquisitions
Legato, Documentum, VMware, RSA, Dantz,
Captiva, RSA, Avamar, Mozy, lomega... La
liste n'est pas exhaustive. Les années 2000
ont &té une moisson exceptionnelle de techno-
logies et d'acquisitions pour EMC. Elles cou-
vrent tous les aspects de sa strategie de
proposition d'une offre globale autour de la se-
curite et du cycle de vie de l'information dans
I'entreprise, quelle que soit la taille de cette der-
niere, Ces differentes acquisitions ont change le
profil d'EMC. La structure de revenu en est la
premiére preuve, avec désormais une part quasi-
épale entre le matériel et le logiciel, Les services
restent encore un peu a la traine mais sont un in-
vestissement récent de 'entreprise. lls sont avec le
logiciel les principaux axes de croissance.

Avec Mozy, EMC decline cette proposition sur le
mode du service en ligne. Lavenir d'EMC sera-t-
Il en ligne ou dans le nuage Internet 7

Cette page de I'histoire d'EMC est encore a
écrire | Bertrand Garé
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UInformaticien : Quefs sont

les fondamentaux de la culture
d'entreprise d'EMC ?

Frank Hauck : La priorité dans le
travail de chacun chez EMC est le
client. Si comme dans toutes les
entreprises de notre secteur, nous
avons des objectifs a remplir, et ils
doivent correspondre & ce que nous
avons signe, nous insistons vrai-
ment sur la satisfaction de nos
clients. Pour nous, I'innovation est
de rendre meilleurs nos produits
pour les clients. Ce n’est pas juste
une question de performance,
méme si elle fait partie de la satis-
faction de nos clients.

3 Questions a...

SAGA / EMC

Frank Hauck,

EMC a racheté beaucoup
d’entreprises. Pourtant vous ne

les intégrez pas toutes dans

EMC ? Pourquoi ce modéle
spécifique d'intégration ?

~.H.: Une taille unique ne convient
pas a tout le monde ! Notre but est
que 'entreprise que nous accueillons
travaille mieux dans le contexte
d’EMC. Nous avons fait ce choix pour
que les equipes commerciales de ces
differentes entreprises, VMware,
RSA, Documentum, ou d’autres, tra-
vaillent le plus confortablement pos-
sible. Nous pensons que nous ne
sommes pas seul sur le marche et
que ces entreprises avaient deja des
partenaires, des clients. Elles doivent
les servir au mieux. Lintegration est
cependant |a, mais elle est graduelle,

sonnel ou proposez

5 vos clients |e tOp delaV

5 un prix défiant

Easy-Conference

[ £ a0 ; : e i 1 8
| || L8 =11

idéoconférence
toute concurrence 1

o

en particulier dans les equipes
commerciales.

Comment imaginez-vous EMC

dans quelques années ?

F.H.: Certaines tendances fortes,
comme la virtualisation, vont conti-
nuer dans les années a venir. Nous
devons passer un nouveau cap pour
apporter la plateforme tres large qui
permettra de gerer les informations
de demain, les vidéos, les films...
L'essor du cloud est une piste impor-
tante s’il est seécurise. Demain ce se-
ront des Pétaoctets de cloud internes
ou externes qui régiront les syste-
mes d'information. Nous serons cer-
tainement un des acteurs sur les
cloud externes, surtout pour le stoc-
kage ol il permet de stocker plus ef-

&

vice-président en charge du marketing global et de la qualité chez EMC.

[t Depuis 'origine de I'entreprise, le client est au centre des préoccupations
o>elon son co-fondateur Dick Egan, elle est meme |a source principale

d’inspiration des produits de I'entreprise. Qu’en est-il aujourd’hui ? Entretien avec

Frank Hauck, vice-president en charge du marketing global et de la qualite client.

ficacement. Cet axe sera
certainement une part importante
de notre avenir.

simplicite
Economie
sécurite

pPerformance

Visio'5'

on demand

eau ! Le concept de
videoconference a la carte

~ www.easyvisio.com
700 643

Ou appelez notre hotline au :
Semaine : 8h a 20h - Sam et Dim : 10h a 17 h
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la vision des informaticiens F;gr rapport au stockage. Materiels ou logiciels, ils sont devenus
des classiques souvent présents dans tous les centres de donnees de la planete.

B

Centera

En 2002, EMC acquiert une entreprice belge,
FileFool. En mixant le code logiciel de cette
entreprise avec ses actifs logiciels et matériels,
EMC va créer le Centera, le premier serveur de
stockage pour contenu fixe. Le serveur reste
encore le produit qui a connu la croissance des
ventes la plus rapide de I'histoire S'EMC. |l est
a l'origine d'une nouvelle catégorie dans les

La gﬂmmﬁ Symmﬁtr‘ix g ‘ | technologies de stockage, le ou Content

| Adressed Storage |
Par son architecture innovante en matrice _
et son usage du cache, le Symmetrix 4200
lancé en 1980 a véritablement changé
la maniére de concevoir le stockage des
données. Quatre ans plus tard, la gamme
sera la premiére & permettre des stockages
du niveau du Teraoctet. A 'origine destin
aux environnements mainframes et minis, |a
gamme se décline a partir de 1995 sur les
environnements ouverts Unix et Windows.
Cette orientation en fera I'un des serveurs
de stockage les plus utilisés dans le
monde, Dans les années 2000, une nouvelle
ligne, les DMX, apporteront modularité et
hiérarchisation du stockage dans un méme
environnement. Depuis 2008, ils intégrent
des disques S5D.

En 2006, EMC met dans son
escarcelle ce spécialiste de |a
éd uplication de données. Dés

I'annee suivante, EMC étend le . = DGGU mEﬂtu m

ogiciel pour en faire le premier o Documentum est une des plus grosses
outil de dédUPlicaﬂan virtuel, .y T ot acquisitions réalisées par EMC. En 2003,

Il permet d'inscrire un nouveau : ' ! N la société d'HaEI;Ing'I:an avale le numéro 1 de la
record dans les tablettes o .. gestion de contenu pour alimenter sa strategie

d EMC avec 10,1 To de fichiers i~ 18 I de gestion du cycle de lnformation dans
sauvegardes par heure | s, MRy lentreprise (ILM).

Clariion

lssu de lacquisition de Data General
en 1999, la gamme Clariion a &té
le premier serveur de stockaage
s appuyant sur du Fiber Channel.

¥ Sa déclinaison a permis a EMC
de s'ouvrir vers des segments
de marché différents, dont le
midmarket, et vers une clientele
beaucoup plus large. En 2006, une
déclinaison incluant les technologies
acquises aupres d'lnsighia permet

" & la gamme de toucher aussi les
petites entreprises. Cette gamme
a mllsctionng? les premiéres

" technologiques comme ISCSI.
Y| Sa réussite dolt beaucoup au

Pour compléter sa gamme et remplir les
bescins de conformité réglementaire

de ses Ealutiapﬁ, EMC se lance dans le
monde de la sécurité informatique en partenariat entre EMC et Dell qui

faisant Facquisition d'un acteur historique s parta & Mo 4 '

partagent le développement de 2y represente peut-&tre l'avenir 4°
du secteur, RSA, Celui-ci est tres présent N la gamme, aussi bien i podituiddly & avec son service de sauvegarde nenr;:‘ E:’IG
dans le secteur public americain avec W conception que de commercialisation. ' llest en tout cas la préfiguration ::fég la

sa solution SecurlD. RSA renforce le S En 2, une autre gamme de B cirats :

e - ratégie pos
portefeuville /EMC pour tout ce qui o serveurs, les Celerra, voit le jour Inbarrist ! 4 =iple dg’ME sur le nuage
concerne la gestion des acces et des | en s'appuyant sur les fondements et dans sa converslon vers les

identités, lencryption de données et |a . téricls du Clarion et les services avec la fourniture de loaiciel el
gestion des ::IésF;s sécurité. ;"ﬂihn';?;aiﬂl; Hiﬁlf;; Celerra. T8N stockage en SaaS. AR es
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Comment se fait-il que les systemes d'information n'aient pas
reussi a endiguer le déclenchement, a fortiori la propagation,
de la crise économique et financiere qui dévaste le monde ?

Cette question, tout le monde se la pose. Mais la reponse
reste tres incertaine. La volonté, peut-&étre, de ne pas trop
remuer des verités qui pourraient étre délicates. Mais surtout,
la difficulté d’enquéter sur un sujet aux ramifications aussi
complexes décourage par avance toutes les tentatives.
Raison de plus pour insister.

Enquéte réalisée par Pierre-Antoine Merlin.

orsqu'on vit une crise d'une ampleur

inattendue, aux contours incertains,

d'une durée inconnue et d'une bruta-

lité rarement observée, naturelle-

ment, on s'interroge. Par quelle
succession de maledictions la situation écono-
migue et financiere a-t-elle pu dégenerer a ce
point 7 Pourquoi la chute est-elle si violente, si
contagieuse, illustrant d'une fagon dramatique
la pertinence vivace de la theorie des dominos?
Aujourd'hui, la recherche de boucs eémissaires,
responsables et non coupables selon I'apho-
risme d’'un ancien ministre, prend une tour-
nure qui frise I'obsession. Des interrogations
suspicieuses, et legitimes, envahissent les es-
prits. En vrac : Les coupables sont-ils les pa-
trons d'entreprises cotées, pourtant censes
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repondre au pénal de leurs fausses declara-
tions ? Doit-on incriminer la cohorte des consul-
tants, auditeurs, commissaires aux comptes,
experts-comptables et autres contrileurs de
gestion, pour beaucoup grassement payes,
qui n'ont rien vu venir 7 Bt pourquol pas les
economistes, dougs pour les prédictions, pourvy
qu'elles ne concernent pas |'avenir 7 Peut-étre,
Un petit retour en arriére s'impose. En 2002,
la friade tragique Andersen, Enron et
Worldcom désespére par son imperitie, non
plus Billancourt mais la planete financiere.
Tout ce que le monde civilisé compte alors de
regulateurs et de legislateurs en tous genres
adopte et formalise, dans le désordre et |a pre-
cipitation, une armada de normes pour preve-
nir les amateurs de bulles que celle d'Internet
serait la derniere, Dans les grandes entrepri-
ses, les directeurs financiers et les DSl pas-
sent des milliers d'heures a mettre en geuvre,
dans leurs domaines de compétence respec-
tifs, la fameuse «compliance=, Un terme
anglo-saxon fourre-tout, qui méle & la fois la gou-
vernance, le pilotage et les bonnes pratigues.

Arsenal normatif et ligne
Maginot

De leur cote, les chief compliance officers,
sortes de deéontologues plénipotentiaires,
font leur apparition., Apparus outre-
Atlantique des 1997, ils sont censés servir
de boussoles aux dirigeants d'entreprise, et
d'une maniére générale aux cadres et aux
Ingénieurs, des lors gu'ils ont une hésitation
sur la conduite a tenir, ou une décision a
prendre, relevant de leurs responsabilites
professionnelles. Mieux encore ; dés cette
époque aux FEtats-Unis, la loi Sarbanes-
Oxley, du nom des deux parlementaires qui
en sont a 'origine, décrit trés explicitement
les procedures de transparence auxquelles
les societés doivent se conformer. En
France, la loi sur la securité financiere lui
emboite le pas en 2003.

Et les bangues ne sont pas en reste. Adoptées
au pas de charge, les nouvelles normes IFRS
et Bale 2 irriguent dorénavant le systéme éco-
nomigue et financier. Méme le modele comp-
table US Gaap, qui fut longtemps la réference
dans la presentation des comptes et bilans,
doit converger lui aussi vers la norme mon-
diale. Bref, on peut dire que jusqu'en 2008, &
I'exception de deux affaires un peu bizarres

qui, retrospectivement, étaient des signes
avant-coureurs de la maladie (subprimes et
Kerviel), tout allait pour le mieux dans le
meilleur des mondes.

Les DSl divises sur leur
responsabhilite

Pour qui veut analyser a froid les tenants et les
aboutissants du désastre, il n'est donc pas
inutile d'essayer de comprendre ce qui a bien
pu se passer du coté de la premigre industrie
du monde : celle des systemes d'information.
Moins excitant pour la vindicte populaire, sans
doute. Mais plus riche d'enseignements.
Adoptee par le Parlement en 2003 pour com-
pleter et mettre au godt du jour 'essentiel des
dispositions Sarbanes-Oxley, la LSF (loi sur la
securite financiere) part du principe que, I'ac
tivité economigue étant maintenant presque
totalement numerisée (au moins dans les pays
occidentaux), il n'est pas indécent de deman
der la transparence des comptes, Dans ce
contexte, la responsabilité des DS| et des in-
formaticiens est évidemment engagée. Elle fi-
gure d'ailleurs tres explicitement a |'article
L. 225-37 et suivants du code de commerce.
Tout le monde n'est pas d'accord, cependant.
Aucun DS, aucun informaticien, n'a envie de
se retrouver en prison sous prétexte que la
strateqgie de son entreprise, en particulier si
elle ceuvre dans le domaine financier, est fon
dée sur la... créativité comptable. Un grand
0S| frangais du secteur industriel fait remar-
quer & ce sujet que «les responsables du
systeme d'information sont d'abord chargés
de fournir des outils qui fonctionnent. Tout ce
qui est reporting financier, ¢'est éwidemment
du ressort de la direction générale». Et d'en-
foncer le clou : «f st faux de pretendre que
foute 'activite de production est numeénsee.
Dans 'industrie, on est loin d'avoir tout infor-
matise au niveau de Ia fabrication. »

L'ordinateur est « béte »

Mais il n'y a pas que la législation. Méme les
instances de regulation et de contrile econo-
migques s'y mettent. Ainsi, 'identification et
la maitrise des risques liés au fonctionne-
ment du systeme d'information sont develop-
pees dans la norme CNCC 2-302 de la
méthodologie d’audit de la Compagnie natio-
nale des commissaires aux comptes. L'un
des patrons de Sun, Rik de Deyn, indiguait

recemment que cette exigence ne lui parais-
sait pas extraordinaire. «Un DS/ doit préparer
ses equipes et son systeme dinformation a
tous les cas de figure possibles. Y compris au
pire des scenanos. » || doit exister, au sein de
'etablissement, un endroit sécurise ol sont
stockées, répertoriees, archivees, hiérarchi-
sees toutes les informations relatives a l'acti-
yite complable.

Voila donc une fagon efficace d'éviter les en-
nuis et de se protéger en cas de probléme :
ainsi, a tout moment, le DS| pourra montrer
que, si les parametres financiers sont volon-
tairement faussés, si les dettes sont présen-
tées comme des actifs et les bilans magquilles,
le plus bel ordinateur du monde ne pourra
rien detecter, Et le service informatique sera
mis hors de cause, de la méme fagon qu'une
démonstration mathématique ne peut tomber
juste si I'axiome qui la postule est faux,

C'est ce que pense Michel Le Net, président
du Cercle d'éthique des affaires. Pour lui,
«[informalique et les réseaux ne sont pour rien
dans ce qui se passe. C'est 4 80 ou 90% Ia
repéefition de la crise de 1929 : credit ilimité et
endetfernent massif, entrainant baisse de Ia
production et de la Bourse, et aboutissant
pour finir au dirigisme et au chdmage».
Comment casser cette mécanique 7 Difficile,
soutient Michel Le Net, qui observe que « /g
systeme humain oscille enfre dewyx comporte-
ments : celui de la fourmiliére, ol tout Jg
monde grouille et travaille sans se poser de
question, ef celui du mouvement brownien,
ou chacun essaie de faconner le monde a son
image. L'objectif des lois doit éire de trouver
un mayen terme entre les deux».

De ce point de vue, la volonte d'Obama de
plafonner les remunerations des patrons
d'entreprises ayant recu une aide de |'Etat
«ya dans le bon sens=. On |2 voit, 4 en croire
le president du Cercle d'éthique des affaires,
les systémes d'information ne jouent aucun
role, positif ou négatif, dans ce qui reléve,
avant tout, de la psychologie des foules chére
a |'anthropologue Gustave Le Bon. L'encore
fringant Larry Ellison, éternel PDG d'Oracle,
ne dit d'allleurs pas autre chose lorsqu'il as-
sene cette verité, la sienne en tout cas, que
I'ordinateur est béte. Comment en vouloir a
un irresponsable 7

Comme la crise, la controverse ne fait que
commencer,

77777/, 22A2A2x¢

90 o

C'est I'augmentation
moyenne des charges
juridiques dans

les entreprises cotées
depuis qu'elles

sont passées sous

la loi Sarbanes-0xley
(estimation du cabinet
Foley & Lardner).

20 000

milliards
de dollars

C'est la perte totale
enregistrée par

les actionnaires

du monde entier

en 2008 (estimation
ENCcOore provisoire).

J00000€

C'est, 4 peu prés,

ce que touchera encore
en moyenne un trader
sur les marchés
d’actions au titre

du bonus pour
I'année 2008.

Un montant

estimé par le cabinet
de recrutement
Humblot
Grand-Alexander.

al]

milliards
de dollars

C'est le montant

de la fraude dont
pourrait s'étre rendu
coupable Bernard
Madoff, I'ancien
patron du Nasdaq,
arréte par le FBI

en décembre 2008.
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Ulnformaticien : Linformatigue porte-t-elle
une responsabilité, fiit-elle minime, dans le
tsunami financier amorcé en septembre 2008 ?
Olivier Bomsel: Non, linformatique n'est pas
responsable de la crise actuelle. C'est le facteur
humain qui prédomine. Tant gue les hommes fe-
ront tourner le systeme, le risque de défaillance
existera. D'ailleurs, il est excessif de comparer la
rupture que nous vivons avec celle qui a prevalu
au moment de I'explosion de la bulle internet. La
configuration est trés différente. Aujourd’hui, la
dimension financiére est extrémement forte, car
directement liée a la délivrance de crédits irrécou-
vrables. Derriere tout cela, tout le mécanisme
d’échanges économiques est fondé sur I'acces au
crédit du consommateur américain. Aux Etats-Unis,

I/l Olivier Bomsel, économiste au Cerna, le laboratoire
d'economie industrielle et de finance de Mines Paris Tech.

on le sait, on part du consommateur et on revient

au consommateur. Dés qu'il a un probléme, la mé-

canique s'emballe,

Mais aticun cotipe-feu, aucun verrou ira fonictionné. ..
0. B.: Beaucoup d'experts ont longtemps pensé
que |'existence de I'économie-monde, tout entiere

numerisee, portait en elle suffisamment de coupe-

feux. Ceux-ci devaient étre visibles par tous, et
d'abord par les professionnels. Le cas echeant, ils
devaient empécher la diffusion et la propagation
d’'une crise de grande ampleur. C'est le contraire
qui s'est passé. La crise a gagné le monde comme

une trainée de poudre, et beaucoup plus vite en-

core qu'avant que linformatique n'apparaisse !
Encore une fois, on n'insistera jamais assez, le
dysfonctionnement est essentiellement monétaire.
C'est une affaire de création monétaire, d'outils

monétaires, d’instruments monétaires, de stimula-

tion de la demande en direction du consommateur.
Tout le dispositif s'appuie sur le refinancement de
banques de second rang. Quand un maillon lache,
tout lache. Le point d'inflexion est trés simple :

c'est quand le consommateur n'a plus de quoi
payer. Heureusement, comme la France est
moins déréglementée, moins financiarisée que
certains autres pays, elle est — toutes propor-
tions gardées, bien siir — moins impactée que
des nations telles que la Suisse, l'Angleterre ou
encore les Etats-Unis.

Gomment voyez-vous la suite ?

0. B. : L'exemple de Microsoft, qui a annonce en
janvier ses premiers licenciements massifs, est
symptomatique. Les dirigeants sentent bien qu'ils
doivent tailler dans les coits fixes s'ils veulent
maintenir leur entreprise a flot. Donc ils préferent
recourir sans attendre a des licenciements préven-
tifs. Mécaniquement, la productivité va donc aug-
menter. C'est 1a que l'informatique et les réseaux
vont retrouver tout leur rble. Car méme si les systeé-
mes d'information n'étaient pas pour grand-chose
dans le déclenchement de la crise économique et
financiere, les entreprises vont les solliciter de plus
en plus et les mettre a profit dans un seul but : ac-
croitre la productivite générale.
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Ulnformaticien : Vous éles de ceux qui
estiment que les systémes d'information

ont été défaillants pour endiguer la crise.

Sur quoi se fonde cette assertion ?

Henri Chelli : La crise financiére récente a éte
I'occasion, pour de nombreux responsables politi-
ques et financiers, de reconnaitre la faiblesse ou
I'inadéquation des réglements, controles et éva-
luations qui encadrent les opérations bancaires. Il
leur revient d'en debattre et de decider d'une nou-
velle gouvernance plus transparente et plus effi-
cace. En revanche, on ne peut s'empécher de
s'interroger sur les causes de l'incapacite des sys-
temes informatiques a detecter, prévenir et alerter
les acteurs sur les risques encourus. Normalement
conscients de I'evolution de certains parametres
et ratios fondamentaux, n'étaient-ils pas outillés
pour identifier le caractére frauduleux, ou trop ris-
qué, des opérations financiéres ?

Les normes comptables adoptées suite

d l'affaire Enron et autres Wordlcom
n‘auraient-elles pu suffire ?

H. C. : La legislation Sarbanes-Oxley, avec ses ré-
gles et procedures integrees tant dans |'organisa-
tion que dans les applications informatigues, était
censée y pourvoir. Il y a quelques annges, I'em-
bauche tres mediatisée de mathematiciens, avec
pour objectif de développer des logiciels tres so-
phistiques d’évaluation des risques, devait préve-
nir toute opération hasardeuse. De son cote, la
création d'agences de notation avait pour objectif
de limiter les risques de recouvrement en évaluant
le degré de solvabilité des entreprises. Enfin, n'im-
porte quel organisme financier dispose d'une ges-
tion des risques integree a la direction de la qualite
et au controle interne, lesquels beneficient de logi-
ciels ad hoc. Alors, que s'est-il passé ?

GOUVERNANCE / La responsabilite du S| dans |a crise
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«L'embauche de mathématiciens pour développer

des lo

iciels trés sophistigués d'évaluation des risques

aurait di prévenir toute opération hasardeuse>

[l11111f Henri Chelli, fondateur du cabinet Synedge Consulting,
spécialiste de I'urbanisation de I’entreprise et de son systeme

d'information.

Il y a d'abord des lacunes dans les régles de ges-
tion et les procédures. Elles sont a repérer et a cor-
riger. De nouveaux paramétres et corrélations
devront probablement &tre surveillés. Ensuite, et
surtout, il est une raison plus profonde, qui prend
racine dans les fondements mémes de |'organisa-
tion des institutions financiéres. Presque toutes
sont, aujourd'hui encore, structurées en directions
fonctionnelles et techniques. Celles-ci ont, annee
aprés année, peaufiné et certifié leurs procédures
internes. Elles ont méme récemment, et avec le
méme sérieux, identifié et cartographié leurs ris-
ques. Et pris les mesures pour les éviter et les pré-
venir — au besoin les détecter et les lever. Aussi
vertueuses que soient ces initiatives, elles perenni-
sent I'idée, surannée mais toujours implicitement
admise, que les operations demarrent et s'ache-
vent aux frontiéres de ces directions. Alors méme
que la plupart d'entre elles sont, de nos jours, rea-
lisées au travers de processus transversaux !

Par nature, ces processus impliquent de multiples
acteurs au sein des institutions, mais également
avec de multiples partenaires. S'ils s'appuient, bien
entendu, sur les procédures locales pour se réali-
ser, ils ne satisfont finalement aux attentes de leurs
parties prenantes (et & leurs obligations réglemen-
taires) qu'en faisant precisément appel a leur en-
chainement dans — et en dehors de — leur sphere
de responsabilite. Alors, tout comme une epidemie
ou un virus informatique, les risques des uns peu-
vent se propager aux autres sans qu'on ait prevu,
ou pris la précaution de prévenir, cette dissémina-
tion dans les interfaces ou les régles de contrdle.
Plus grave encore, sans envisager leur addition et
leurs interactions tout au long des processus.

Cette organisation en « silos » est-elle obsoléte ?
H. C. : La simplicité du diagnostic ne doit pas oc-
culter les ruptures qu'exigent les remedes. S'y at-
teler impose en effet de remplacer I'organisation

en «silos» par un pilotage reposant sur des proces-
sus transversaux capables de transcender les fron-
tieres et les cultures existantes. Du comité exécutif

a la premiére ligne, tout doit étre transformé
pour privilegier une vision et une dynamique
transversales. C'est cela qui eclairera et justi-
fiera les decisions relatives a I'amélioration de
I'efficacite opérationnelle, a la prise en charge
des risques locaux et au controle de leur non-
dissémination. Cette nouvelle dynamique ne
concerne plus, desormais, I'étude des seuls ris-
ques individuels, mais egalement ceux suscepti-
bles d'étre transmis, lors du passage de relais,
d'un pole de competence au suivant.
Parallélement, transformer une organisation
sans adapter simultanément les logiciels qui la
soutiennent est une erreur grossiere et impar-
donnable. Leur structuration doit étre repensee
pour intégrer cette nouvelle vision, non par de
simples enchainements predefinis d'applications
informatiques ordonnancés par un workflow, mais
en adaptant celui-ci pour y intégrer a la fois les
conditions d'une excellence opérationnelle et une
analyse dynamigue des risques.

Tout changer a l'organisation du systéme
d’information n’est-il pas a la fois risqué

et onéreux ?

H. C. : Adopter ce point de vue et I'appliquer im-
mediatement a toute une entreprise est ambitieux,
mais aussi colteux qu'hasardeux pour atteindre le
but recherché. Lattitude la plus efficace consiste
donc a passer quelques semaines (pas plus) a
sensibiliser le management a la nécessite et a
I'urgence de mener une telle démarche, a identi-
fier et «prioriser= les processus porteurs de ris-
ques qui doivent en bénéficier. Puis, a un rythme
soutenu et constant, mais compatible avec les
ressources disponibles et mobilisables, il faut for-
mer des equipes projets transversales pour ren-
dre chaque processus efficace, performant et
maitrisé tant d'un point de vue organisationnel
quiinformatique. Tous les metiers traditionnels
doivent en étre les promoteurs et les acteurs, en
relation directe et en coopération étroite avec la
DSl et ses informaticiens. I
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C’est notre LinkedIn francais,
I'outil professionnel Web 2.0
hexagonal. Le reseau social

Viadeo enregistre des
performances tres
encourageantes. Rencontre
avec son equipe technique et
les architectes d’un réseau

mondial qui compte plus de 6

millions de membres.

endez-vous pris au siege de
Viadeo dans le 9* arrondisse-
ment de Paris. On arrive devant
un immeuble qui ne paye pas de
ming, mais bien situé, a deux
pas des Galeries Lafayette. Au rez-de-
chaussee, c'est d'ailleurs un peu le bazar.
On y croise déja beaucoup de monde, autour
du baby-foot | «Nous sommes en train de
refaire completement notre espace detente »,
nous expliqgue, sourire en coin, Olivier
Fecherolle, le directeur general France de
Viadeo. Dans I'entreprise, on trouvait déja
jeux et console Wii. Prochainement, les em-
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- | Les réseaux sociaux
n ‘professionnels
\ permettent de gagner
| en performance a tous
| points de vue ™

Interview

Olivier Fecherolle,
directeur général France de Viadeo

L /11 Venu du business des sites d’emploi
\ sur le Web (Adenclassifieds) debut 2008,
Olivier Fecherolle est a la téte de Viadeo
‘oﬂl France. Son credo ? La volonte affirmee de
e maitriser ses donnees personnelles diffusees
sur le Weh. Un role que Viadeo tente de remplir, en

travaillant sur trois axes de developpement : reseau social, outils
business et gestion de carriere...

LInformaticien : Gomment se développe Viadeo ? Quel est votre business model ?
Olivier Fecherolle : Nous croyons fortement a la croissance naturelle du réseau. Avez-
vous déja vu une publicité pour Facebook ? Non, car ils n'en ont pas besoin ! C'est sur ce
modele que nous souhaitons nous agrandir, egalement en procedant a des rachats. Notre
priorite, aujourd’hui, est de construire une base solide dans les pays émergents. Nous y
avons plus de legitimite. On fait du business pour que les autres puissent faire du
business. Et nos revenus sont principalement basés sur les abonnements payants des
internautes utilisateurs de Viadeo.

Pour les non-adeptes de Viadeo, quelle est votre valeur ajoutée par rapport a votre
principal concurrent, LinkedIn ?

0. F. : Nous sommes plus riches ! En termes de fonctionnalités bien sir. Nous étendons
largement les possibilités de gestion de toutes les informations. De plus, une partie du
développement se fait en France, et nous avons donc une culture plus locale. On ne
cesse d'ajouter des nouvelles fonctions a nos membres. Comme « Share It » par exemple,
qui vous permet de partager une information et de la soumettre a vos contacts, un peu
comme le fait Digg. Nous poussons egalement plus loin la personnalisation de 'espace.
Chacune de nos URL est également optimiseée, notamment pour le référencement. De
plus, recemment, nous avons procede a une refonte du site Web, car il faut avouer que
nous avions un petit complexe par rapport a son esthétigue. En ce moment, nous
reflechissons egalement & mettre en place le partage de documents PowerPoint.

Chez Viadeo, un open space Considérez-vous qu'il soit important d’avoir son profil sur le Web aujourd'hui ?
d agréable a tous les étages. 0. F. : Bien siir, pour plusieurs raisons d‘ailleurs. Aujourd’hui, tout le monde peut vous
«chasser» sur le Web, et donc avoir acces a certaines de vos informations. A vous de
savoir les gerer correctement. C'est d’ailleurs ce gue nous proposons. De plus, les
réseaux sociaux professionnels permettent de gagner en performance a tous points de

ployes auront la possibilite de se restaurer vue. C'est donc un excellent moyen d’autogérer sa carriére. Avec la crise que nous

sur place, traversons actuellement, on remarque que les cadres se sentent de plus en plus
impligues par ces phenomenes. C'est, en somme, une «crise de résonnance ». Au final,
Ambiance start-up il faut retenir que votre profil intéresse tout le monde. Donc, on laisse la possibilité de

R : - montrer seulement ce que vous désirez.
Chez Viadeo, tout est organisé en open
space. Quelques salles de reunion, plusieurs Comment voyez-vous la prochaine étape des réseaux sociaux professionnels ?
bureaux un peu plus isalés, le tout dans un 0. F. : Je pense qu'actuellement, les entreprises sont en retard par rapport a I'adoption
g : y o i des nouvelles technologies en France. Aujourd’hui, il faut gu’elles comprennent que
cadre qui finit par etre agreable. Les equipes : g ! Sy
quren L aTe et e nous proposons des outils capables de générer de la productivité, et donc non-

de Viadeo sont reparties sur plusieurs eta- nuisibles. Et la gestion de ses informations personnelles sur le Web est devenue un
ges, celles du service informatique se trou- véritable enjeu.
vent au second. Comme dans toutes les Je pense qu’a terme, le tableau de bord Viadeo deviendra la page de demarrage de

I'utilisateur, ol il retrouvera ses donnees, ses mails, mais aussi les informations de sa

, : _ ! : page iGoogle par exemple. Notre métier est d’assurer un écosysteme. Nous sommes un
ness se fait sur le Web, les equipes techni- aquarium, et nous nous devons d'oxygéner I'eau, ajouter des plantes vertes, et, de

gues sont en premiere ligne. Linformatique temps en temps, nettoyer les vitres !

entreprises dont la grande majorite du busi-

37
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Les évolutions internes verticales
culture de l'entreprise Viadeo.

joue donc un réle capital. D'ailleurs, le ser-
vice connait une effervescence depuis plu-
sieurs mois. Nicolas Tricot, responsable de
I'équipe developpement arrive dans I'entre-
prise en mai 2007 en tant que développeur,
temoigne : «A4 ['8pogue, nous etions cing
dans le service informatigue. Aujourd'hui
nous SOMMes Ung grosse vingtaing. »

Le service a donc fortement evolug en I'es-
pace de deux ans. Tout cela est notamment
dii 4 la croissance du site et a une mise en
valeur des fonctionnalités liées a la recher-
che d'emploi. «Nous encourageons les pro-
positions de nos informaticiens développeurs.
Il v a toujours beaucoup didées qui sont
soumises ou simplement gvoquées », expli-
que Nicolas Tricot. D'ailleurs, les perspecti-
ves d'évolution en interne sont relativement
importantes. Un developpeur pourra, en
outre, evoluer de maniére transversale ou
verticale. «Nous faissons la possibilite aux
gens de s'épanouir ef de se diriger vers ce
qgui feur plait le plus. Le plus souvent possi-
ble, on essaie aussi o affecter les personnes
au projet gu efles souhaitent réaliser. » Sans
compter que les évolutions transverses ont
le mérite de «faire monter les équipes en
COmpetences »,

Pour le responsable du développement, il
est egalement important «=d'eviter les femps
morts entre les projets » Ce qui permet évi
demment de tirer tout le potentiel des em
ployés. Mais également de ne pas s'arréter
a un echec ; « S5i nous réalisons un projet de

&
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Chef de ¢ | Chef de y ' Chef de

Equipe
technique

et transversales font part:ie de la culture de la
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Nﬂus encourageons les propositions

de nos informaticiens déveluppm”

dgveloppement, et qu'il est ameneé a ne pas
voir le jour, ou a subir de forfes modifica-
fions, nous allons valoniser le lravail des dé-
veloppeurs et tenter de montrer que cela
n'a pas servi a rien », précise Nicolas Tricot,

Informaticiens-développeurs-
architectes

Ici, tout est affaire de petits groupes. Le
service informatigue est lui-méme decom-
pose en quatre parties distinctes ; les piles
developpement, architecture, exploitation
et IT support (pour le support interne aux
gquipes commerciales, le trafic manage-
ment, la Bl). Chaque groupe est dirigé par
un chef de projet qui gére une equipe (plus
ou moins importante ; généralement de 3
personnes) d'informaticiens-développeurs-
architectes. Ici, la communication est di-
recte. Les personnes se deplacent | c'est le
gros avantage de I'open space.

Depuis novembre 2008, le service informa-
tique integre egalement une personne qui
s'occupe de la business intelligence, avec la
solution  QlikView de ['éditeur suédois
QlikTech.

ks
!

Chez Viadeo, les logiciels open source sont
fortement appréciés. Une vraie tendance
d'ailleurs, puisqu'un nombre croissant d’en-
treprises de taille conséguente les utilisent
de plus en plus. «MNous considérons que ce
type de logiciels permet d'avoir toute une
communaute a disposition, et donc un sup-
port continu =, assure Nicolas Tricot, citant
Fenvironnement Eclipse comme exemple.
Chez Viadeo, «on fravaille sur une architec-
fure “maison = mais de nouvelles «briques »
viennent régulierement se greffer a la plate-
forme originelle.

Les methodes sont donc plutdt originales,
mais elles ont aussi leurs limites. Par exem-
ple, Viadeo n'emploie pas de personnes en
teletravail. « frop de difficultés de communi-
cation sont propices 4 des quiproguos »,
explique-t-on. ..

Une seule plateforme

pour les versions locales

« Quand nous commengons un projef, nous
débutons toujours par une réunion Kick-off »,
nous informe Nicolas Tricot. Dés que les
equipes recoivent le cahier des charges du
projet, elles commencent par prospecter et
réflechir au sujet. « C'est toujours difficile de
donner une date de mise a disposition, car
de nombreux parametres entrent en comptle »,
continue le responsable du developpement.
Apres, comme souvent, les equipes atten-
dent les differentes remontees du projet en
cours. S'en suit un processus iteratif qui
aboutit & 'application finale.

Cote outils informatiques, ce sont des logi-
ciels connus qui sont principalement utili-
ses. On nous cite JavaScript, Ajax, CSS,
XSL/XSLT. ..

Au niveau du développement, et avec les
rachats de sites a I'étranger (lire encadre
page suivante), Viadeo doit chercher des
moyens efficaces pour eviter les develop-
pements redondants. En Chine, trois per-
sonnes gerent I'homogenéisation de la
plateforme complete. Leur travail consiste
a unifier les différentes versions du site
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Viadeo de par le monde, A terme, le réseau Les équipes techniques de Viadeo.
social professionnel souhaite que 90 % du

développement d'une application pour un
site puisse étre repris par les autres. Ce qui
simplifierait (et on le comprend bien) le por-
tage d'applications.

a0 personnes en France
En 20086, Viadeo a fait I'acquisition de Tianji,
un site communautaire chinois. En novem-
bre 2008, le reseau social part, non sans
une certaine fierté, s'implanter au Mexigue,
Beaucoup plus récemment, fin janvier, le 1#
site communautaire indien, Apna-Circle,
tombe dans son escarcelle. En trois acquisi-
tions, la stratégie de Viadeo est résumee. Le
reseau — qui a bien conscience de son fort
potentiel en Europe, et particulierement dans
les pays anglo-saxons ol son concurrent
Linkedin domine — a donc trouvé une solu-
tion alternative : commencer a faire du busi-
Ness en misant gros sur les pays emergents.
Parmi les 150 personnes qu'emploie Viadeo,
seule une cinguantaine travaille en France.
Le reste étant dispatché dans les pays ou |l
est present. D'ailleurs, le developpement du
site est réalisé en France, en Chine et en
Inde désormais. En somme, la suite logique
de la volonté de maitriser I'outil est de tout
faire en interne. Pour le reste, on croise les
doigts et on croit a la croissance naturelle, W
Emilien Ercolani

Le financement
des équipes techniques

C’est le bon sens qui prime !

Sébastien Cormier, chef de projet, et Noureddine
Seddik, architecte, deux informaticiens de
Viadeo que nous avons interrogés, témoignent
de la formidable évolution que connait
I'entreprise depuis deux ans. Des équipes
techniques qui grossissent, des projets qui
avancent, des mises en place et beaucoup de
travail. Tous deux sont arrivés en 2007, Sébastien
avant I'été, Noureddine quelques mois plus tard,
en septembre, Et chacun possedait déja un
sérieux bagage. « Nous sommes arrivés chacun
avec nos compeétences, expliquent-ils. Mais il
restait beaucoup de chose a faire. » Pas de langue
de bois donc. Et de poursuivre : «Ici, on n'est pas
des numéros !» Ce qui semble d'ailleurs leur
plaire, par rapport a une SSII ou Sébastien
travaillait auparavant. « C'est vrai qu'on s'investit
beaucoup dans les projets, confie, quant a lui,
Noureddine. Lambiance est jeune et sympa, et
surtout, c'est le bon sens qui prime, »

Léquipe technique de Viadeo comporte environ 25
personnes en France et 25 en Asie. Chaque fin d'année,
un budget est alloué afin de prendre en compte les
frais de fonctionnement (salaires, serveurs,
prestataires) et les frais pour la mise en place de
nouvelles technologies et/ou architectures. Le budget
peut éventuellement étre réévalue en milieu d’année
si besoin. Le financement des nouvelles technologies
réepond, quant a lui, a deux objectifs précis. Le premier
est détermineé par les impératifs de certains poles de
I'entreprise (marketing, produits, etc.) qui sont définis
a l'occasion d'un comité exécutif. Le second provient de
I'équipe technique et des dépenses correspondant a des
besoins tels que la prise en compte de l'évolution du
nombre d'utilisateurs et des pages vues, 'optimisation
des temps de traitement ou 'amélioration interne des
process de développement. Ces allocations de budget
sont décidées par I'équipe technique et validées
ensuite par la direction.
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NE T GEA R SECURISATION DES E-MAILS

ET DES APPLICATIONS WEB

Passerelles de sécurité ProSecure STM*

Pour protéger les réseaux
des attaques les plus sophistiquées
en provenance d’Internet |

des niveaux de sécurité et cle pa rmances jusqu a pi'esenl réservées aux grnndes entreprises...
car les besoins des PME ne sont pus différents de ceux des Grands Comptes.

* Des solutions simples @ mettre en ceuvre :

un seul boitier pour gérer la protection Web et la protection E-Mail
pas de licences indexées sur le nombre d'utilisateurs
* Une protection compléte :

du Web : Filtre les messageries instantanées, sites web indésirables, téléchargements en peer-to-peer...
des E-mails : Identifie et bloque Spywares, Virus, Chevaux de Troie, Phishing, SPAMs, etc.
partenariat avec les 2 leaders technologiques du marché, Kaspersky® et Commtouch®

* Une protection performante :
pas de latence grace au moteur de scan “Stream-based Scanning” (exclusivité NETGEAR)
protection Zero Hour grace a la technologie “Proactive Behavioral Defense”

* Un investissement abordable pour les budgets serrés de la PME

an!

urity Threat Manogem

" Sec

Pour plus d’information
www.prosecure.netgear.fr

- * Stream Scanning . c & h®

Real Security. In Real Time.
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{ Faire confiance
n'exclut pas de controler

l Le nouveau patron de la DSI du transporteur
: express heérite d'une mission cruciale : refondre le
- systeme d'information. Autant dire que ses qualitées
| de manager sont totalement mobilisées.

es defis ne font pas peur a Georges
sawaya, ingeénieur passionné par
50N métier et amateur eclairé de jazz

nier aux destinées de la DSI de
Chronopost, entreprise bien connue du grand
public, et gui fait désormais partie du club tres

expression, justement. Au ton de sa voix, 4 sa

pondre aux questions, on sent tout de

Parcours

¢ (Quarante-six ans,
marié, deux enfants.

» Grand amateur de jazz,
il aime et pratique le
saxo pour le plaisir. Il
avoue une dilection

particuliére pour
Stan Getz,

« Ingenieur BTP, diplome
de I'lIFP, il est également
titulaire d'un « Executive
MBA = a I'Essec.

* A partir de 1998,
Georges Sawaya
enchaine de nombreux

postes. Notamment

dans ses rares moments de détente,
A preuve, il préside depuis mars der-

ferme des grands «expressistes», selon son...

facon a la fois courtoise et précise de re-

au sein d'Unilog, puis
au Credit du Nord et
au Credit commercial
de France. La, il se
rompt aux techniques
informatiques,
comptables et
marketing, passant de
la fonction informatique
aux finances et vice-
versa,

 De 2001 a 2003,
il occupe le poste
de DSI chez Aspheria,
une filiale de la Poste
specialisee dans
I'éditique et |'externali-
sation de documents.

suite qu'il fait partie de cette catégorie d'hommes gui
ne donnent le meilleur d'eux-mémes que lorsqu'ils
sont au pied du mur, C'est "adversité gui les galvanise,
Et avec elle, le golt du défi. La conscience du risque a
quelque chose de ludique.

Sur ce plan, Georges Sawaya est servi. Dans le cadre
du plan triennal « Essentiel 2010+, ce manager auss|
tranquille que determiné doit adapter en permanence
le systeme d'information aux exigences du metier :
celui de lIa logistigue et de la maitrise absolue des de-
lais. Tout est a faire, tout est a inventer. «J'estime qu'if
faut défaire et refaire en méme temps tout le disposifif

 Les deux annees
suivantes, 2004 et
2005, on le retrouve
directeur de compte
(«un grand compte
industriel», indique-t-il,
sans preciser lequel),
chez Euriware.

» Apres un passage chez
I'éditeur Reed Business
Information, il arrive
chez Chronopost en
mars 2008, ou |'attend
une tache a sa mesure :
repenser le systéme
d'information
de I'entreprise
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existant, sachant gu'on ne peut se permettre aucune
rupfure de charge. » Parmi les taches qui lui sont assi-
gnees ; placer les réferentiels d'entreprise en dehors
des systémes propriétaires de type PGI et les rendre
accessibles a tous les acteurs par une plateforme
d'echange. L'idée est de synchroniser au maximum
les informations en temps reel ; la demande client, le
circuit d'information sur I'etat d'avancement du colis,
le traitement administratif de la livraison, et |a factura-
tion. Rien que cela ! «Un refard d'une minute sur une
seule élape du processus aboutit, a lamvée, a un re-
tard lotal de quatre & huit minutes. Dans notre meétier
du transport express, on ne peut pas se le permeltre. »
C'est, pour prolonger la métaphore routiere, exacte-
ment ce qui se passe quand un automobiliste ralentit
légerement sur une autoroute déja chargee. Il provo-
que une reaction en chaine qui met ensuite, en guel-
ques secondes, toute une file a I'arrét,

Autre exemple de bouleversement programme : les di-
vers systémes metier qui cohabitent dans 'entreprise.
Pour Georges Sawaya, les applications decisionnelles

les logiciels qui sont sur la sellette, mais le matériel

devra suivre. Le principe d'un appel d'offres par lots,
de preference 4 un appel d'offres global concernant
I'ensemble des activites, a eté retenu.

Mais pour realiser une telle ambition, il etait impossi-
ble de laisser 4 I'ecart les autres entites de I'entre-
prise, et singulierement la direction générale. Chez
Chronopost, le DSI est totalement associe au proces-
sus de decision, Et pas seulement pour faire bien. «Jg
suis membre du comité de direction, explique Georges

Sawaya, C'est trés significatif de l'implication totale de
l'ensemble du groupe, el de son management, dans
loptimisation  continie  du  systéme  d'information.
Dailleurs, on le voit bien dans cetle pénode de crise éco-
nomique : Chronopost est impacté comme les autres par
le ralentissernent et doit adapter ses budgets en perma-
nence. Mais une chose est siire ; les arbifrages ne peu-
vent se faire contre e i, car linformatique est au coeur
méme de noire metier, »

De fait, la DSI de Chronopost comporte une vingtaine
de personnes en interne, parmi lesquelles beaucoup

« Les arbitrages ne peuvent se faire contre
le Sl, car l'informatique est au cceur meme
de notre metier »

actuellement utilisees par Chronopost, et essentielle-
ment basees sur Teradata et Business Objects, ne sont
plus vraiment adaptées a la gestion de |'opérationnel.
«Systemes decisionnels at opérationnels sont deux cho-
ses différentes, if faut les traifer separeément. »

Méme chose, encore, mais pour le site Web cette fois.
Il s'agit maintenant de le refondre pour mieux permet-
tre & l'utilisateur (c'est-a-dire au client final), de bené-
ficier d'une meilleure ergonomie. Et a la societé
d'obtenir, in fing, une plus grande fidélisation de ses
services. « e ce point de vue, [apport de Thomas Lot,
'ancien patron de Chronopost, reste considerable. Fort
de son experience cher Amazon, Il a puissamment
contribug & faire décoller fe busingss sur le Web. »
Mais encore, quel souvenir a-t-il laissé ? «Je ne ['af
pas connu, aucun fil ne me refie & fui», répond pru-
demment le patron de la DSI. Dans le monde feutré
des affaires, le volontarisme se marie assez bien & la
diplomatie.

Un siege au «Godir»

Pour reussir toutes les transformations, il est prévu un
investissement global de douze millions d'euros pour
le projet «Phoenix=, un nom predesting pour un sys-
téme d'information largement rénove et tout entier
tourne vers |'avenir. Dans un premier temps, ce sont

de chefs de projet ainsi que quelgues consultants ex-

ternes de haut niveau, L'exploitation et la maitrise
d'ceuvre des systémes sont entierement sous-fraitees.
«Jg tiens beaucoup a cette organisafion, justifie Georges
sawaya. La matiére grise est chez nous, et elle doit v
rester. Ce qui ne veut pas dire que les 200 personnes

qui travaillent en sous-traitance n'effectuent pas des 13-

ches cruciales. Simplement, il faut séparer la conception
de fexecution. »
(uel type de manager est-il ? Porte sur la confiance,

ou susceptible de tout surveiller jusgu'au dernier de-

tail 7 «Je ne suis pas paranciaque, je fais confiancea

priori & mes collaborateurs. En particulier, if faut pren-

dre des initiatives, faire en sorte que les choses se
passent bign. Chacun doit prendre ses responsabilites,
Cest comme ¢a quon progresse en maturite, » Avant
d'ajouter pour nuancer son point de vue : « Comme iis
savent que fe leur fals confiance pour poursuivie les
projets, el que fe leur répete qu'en cas de besoin ma
porte est foujours ouverte, les choses sont claires. Dés
gu'tls wiennent me voir dans mon bureau, je sais
d'avance qu'il y a un probléme. » Evidemment...

Ce management par la confiance ne le rend pas aveu-

gle, cependant. «Ffaire confiance ne veut pas dire
gu'on ng contrdle pas. » Chez Chronopost, la culture du
résultat n'est pas un vain mot.m P-A.M.

La logistique Chronopost

en action
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Neurones

JUU0 embauches prevues en 2004

La SSII Neurones, spécialisee dans
'intégration de systemes et les
réseaux, prévoit d’embaucher pas
moins de 900 collaborateurs cette
année. Un volume de recrutements
bien supérieur a celui de 2008.

hez Neurones, on aime les jeu-
nes et on le fait savoir ! Bertrand
Ducurtil, directeur genéral, est
categorique. «Nous tenons 4
recruter un maximum de jeunes
gens issus des ecoles d'inge-
nieurs, par exemple Epita ou Sudria. Quand
ils amvent chez nous, ils sont accueillis sur
un plateau ou l'égquipe projet les prend en
charge. Objectif : les familiariser avec l'entre-
prise. » Pour les moing jeunes, naturellement,
le processus d'intégration est plus rapide.
Logique, car ces derniers sont censes étre
deja experimentés. Une seule journée est
donc prevue pour 'acclimatation des nou-
veaux venus. Cependant, les projets sur les-
quels ils wvont &tre affectes doivent
comprendre au moins cing personnes. De
quoi étre «bordé » quand viendra I'heure de

1980

Date de création

Chiffre
d’affaires :
plus de

180

millions
en 2008

+20%

Taux de
croissance
annuel moyen
depuis 10 ans

I'immersion totale chez le client. ..

Les filieres de recrutement, elles, sont
assez traditionnelles. Environ 45% des jeu-
nes recrues ont ete reperées sur les sites
spécialisés, de type Cadremploi, Parisdob
et autres RégionsJob. Et 25% d’entre elles
ont été remarquées en surfant sur la Toile. ..
ou, tout simplement, par la bonne vieille
procedure de cooptation. Bertrand Ducurtil
n'en fait pas mystére ; cette approche reste
extrémement intéressante pour Neurones.

« L es collaborateurs recrutes par ce biais res-

tent en general plus longfemps chez nous.
Car la coopfation permet de sélectionner di-
rectement les personnes dont on pense, a
priori, gu'elles sont susceptibles de s adap-
fer a la culture de f'entreprise. Ainsi, on li-
mite lgs risques. »

Quant au nombre de recrutements prévus pour
2009, 1l est relativement éleve — fait remargua-
ble en ces temps de crise aigue. Neurones
table ainsi sur un total de 900 embauches, en
légere augmentation par rapport a l'an passe
(800 embauches). Les avantages connexes a
la remuneration ne sont pas negligeables. La
participation n'est pas un vain mot, de méme
que l'intéressement [(«Sous cerfaines condi-
fions », precise le directeur général),

Cinquieme formateur
francais

La grille de salaires est tres large. «On peut
commencer chez nous 8 33000 euros bruts
annuels, et finir a plus du double. Et cela ne
tient pas compte de la part vanable. » | existe
en outre un plan de formation permanente,
qui représente un investissement de 5000
jours/homme, «Dans fous les cas, nous és-
sayons de privilégier les formations certifian-
tes.» De fait, une vingtaine de salles
consacrées a la formation interne font de
cette societe le cinquieme organisme de for-
mation informatigue francais.

C'est aussi un centre d'examen pour passer
les «certifications validantes » des principaux
acteurs du marche : Microsaft et IBM/Lotus,
entre autres, Parallelement, les évolutions de
carriére et les différentes possibilites de for-
mation sont évoquees, et élaborées, lors des
traditionnels entretiens d'évaluation. Chaque
salari¢ a donc l'occasion de faire le point et
d'exprimer, & intervalles réguliers, ses deside-
rata. Ces rendez-vous permettent notamment
d'adapter et de formaliser le plan de forma-
tion choisi. =Dans le cas d'évolution vers des
postes de management, des formations adg-
quates ef un coaching pendant les premiers



mois assurent fa réussite dans la prse de
fonctions. »

Cote communication, Neurones n'est certes
pas en reste : soirées et sorties de groupe
sant organisées régulierement, a la fois pour
détendre I'atmosphére et, sans doute, pour
ressouder les equipes. De plus, un journal
interne est publie trois fois par an, ce qui per-
met de recapituler les grandes etapes de
I'activité de la societe.

Quelles sont les perspectives de carriere
quand on entre chez Neurones ? On peut
evoluer soit comme expert technique, soit
comme manager, La moyenne d'age y est re-
lativement basse (32 ans), et la gestion des
intermissions plutdt facile. En effet, le taux
d'occupation des collaborateurs est de 92 %,
un score trés honorable dans I'univers des
SSll. Le teletravail, lui, est encourageé, mais
seulement pour certaines fonctions. « (est
une approche qui convient fres bien aux opé-
rations davant-vente, estime Bertrand
Ducurtil. Pour d'autres taches, c'est beau-
coup plus difficile. » Mais globalement, les di-
rigeants de la societé cherchent & faire
progresser leurs cadres et leurs employés
pour éviter de |es voir partir prematurément.

Des profils diversifies

Et I'ambiance ? Difficile de se faire une idee
tant que 'on n'a pas passe du temps dans
Fentreprise. Mais il est des signes qui ne trom-
pent pas. D'abord, huit employes actuellement
en poste ont accepte de témoigner sur leur
propre situation et sur les perspectives qu'ils

enbonne place sur le site Internet de Neurones.
Ensuite, I'un des cadres a spontanément ac-
cepté de s'exprimer sur le sujet. Mieux : le di-
recteur genéral lui a laissé son bureau
(provisoirement, certes) pour qu'il puisse par-
ler en toute liberté.

Anis Youssefi, c'est le nom de cet ingenieur,
est maintenant depuis deux ans dans 'entre-
prise. «J'ai un Bac +5 assorfi d'une prepa
au lycée Henri IV, Le tout complété par une
école d'ingenieurs et un master effectug au
Cnam, dans le but de me perfectionner aux
lechniques du management. » Ce n'est pas
un premier poste, puisqu'il a déja travaillé
dans deux 55 et sur des secteurs d'activite
4 peu pres comparables. «C'est icl que je
me sens le mieux. Je suis responsable d'une
offre importante dans la securte. Jinterviens
Sur plusieurs domaines, je suis "cross-sec-
feurs” dans notre jargon. » S Anis Youssefi
est plutdt axe sur les moyens et grands
comptes, il faut saveir que ce ne sont pas
les seules spécialités de Neurones. Fait
assez rare pour une 3SII, la sociéte peut
également étre amenée a effectuer des
missions pour les PME.

Quelles sont les gualités requises pour inte-
grer Neurones ? Sur ce paint, notre ingénieur
est assez binaire, Celul qui souhaite prendre
des initiatives, étre moteur dans sa vie profes-
sionnelle, progresser en experience et en res-
ponsabilites, celui-la a toute sa place. Celui
qui cherche la routine, la repetition, bref, étre
tranquille, fera toujours migux de passer son
chemin. Une appréciation qui a un merite ;

par le reversement d'une partie de la
taxe professionnelle a un ou plusieurs

entrevoient, Ces expériences figurentd'ailleurs  celui de la clarte. W P.-A. M.
@La grille : Partenariats

des salaires : grandes écoles
Difficile d'étre préciset - Neurones s’associe a plusieurs grandes
complet, la direction . écoles d'ingénieurs (notamment Epita
préférant fournir deux ; et Sudria) pour s'attacher les services
exemples archétypiques . desinformaticiens les plus prometteurs.
delasituation:de20a  : Parmilesformules les plus couramment
25000 euros bruts - utilisées : la présence systématique aux
annuels pour un . grandssalons et la recherche de
technicien support,etde < stagiairesde troisieme année pour les
36 a 45000 euros bruts . acclimater au monde l'entreprise. On
annuels pour un * aurait garde d'oublier, dans cette
ingénieur . énumeération non exhaustive, un
développement. . Ssérieux coup de pouce financier accordé

établissements sélectionnés.
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ACTUALITES SSZ..

/// GHOMAGE EN HAUSSE
Le MUNCI, association professionnelle en
France reunissant les membres salariés,
indépendants/entrepreneurs et demandeurs
d’emplois des professions informatiques et
teléecoms, a rendu un rapport concernant
I'emploi a la fin 2008 en s’appuyant sur
les chiffres de I'INSEE et de la DARES.
20845 chomeurs etaient enregistrés dans la
catégorie 1, employables de suite, et 31 300
dans I'ensemble des catégories. Le taux de
chomage dans la profession oscille entre
4,2 et 6,2%, en hausse de 3,50%b.

'// PRIX DES PRESTATIONS EN BAISSE

Selon Hitechpros, le site d’emploi
informatique, le tarif moyen des
prestations pour le second semestre

2008 a diminue de 0,28% par rapport au
premier semesire 2008, et de 1,83 % par
rapport au second semestre 2007. Le tarif
moyen des prestations sur un an glissant
chute de 1,46 % pour la période janvier
2008 a decembre 2008.

NOU Ub CHEZ VALTEGH
Claude Pupattl vient de prendre la charge
de directeur general de Valtech, la SSII
specialis¢e dans les développements
agiles. Il a competence sur les quatre
entités du groupe. Son but est de
renforcer les synergies pour monter en
puissance sur des projets de plus grande
envergure tout en conservant les positions
dominantes de Valtech sur le terrain, les
projets agiles et de I'e-business. Claude
Pupatti etait auparavant chez Sopra
en charge des opérations de la division
intégration d’application d’entreprise.

!/ FHA "”_-F VIERIOUE 201€
LE SYNTEC S'IN I1 ATIENTE
Dans un entretien a notre confrére
Les Echos, Jean Mounet, president du
Syntec Informatique, demande une
acceleration de la mise en ceuvre du
plan France Numérique 2012. Annoncee,
en fin d’anné¢e derniere, par 'ancien
secrétaire d’Etat 4 I'Economie numérique
Eric Besson, cette initiative apparait, en
effet, comme une ardente obligation au
fur et a mesure que la crise économique
s'amplifie. «[l faut maintenant que ce
plan soit mis en application. On ne peut
plus imaginer de croissance durable sans
investissement massif dans les technologies
de l'information. »
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Comment le poste de travail
devient virtuel

Mobilité, complexité de l'informatique, crise... Autant d’éléments qui poussent a revisiter
la place des technologies régissant les equipements informatiques des utilisateurs dans
les entreprises. La virtualisation du poste de travall pourrait apporter des solutions,
notamment face a I'alternative «client léger» qui a montré ses limites. De plus, I'ouverture
de 'offre et I'entree en lice de grands acteurs de l'industrie devraient accélerer son

adoption.
Dossier réalisé par Bertrand Garé.



La virtualisation du poste de travail
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Virtualiser le bureau? Pour qui?

e débat autour du poste de travail dure depuis des années. Si aucun
choix de fond ne s’est encore dégage, les technologies de virtualisation
du poste de travail pourraient changer la donne. Mais il reste encore a
en cerner les limites pour bien calibrer les usages et les applications de
ces nouveaux outils.

a virtualisation est désormais bien ancrée dans les en- pour I'administration des postes de travail, soit 6800 dollars par . o3 "

treprises, Aprés les opérations de consolidation dans les an et par utilisateur! Une depense que beaucoup d'entreprises ' r R I r f ! f ! '

centres de donnces et |a rationalisation du stockage, souhaitent largement réduire, en particulier les grandes entrepri-

elle s'attague désormais a l'infrastructure vers lg poste ses, detentrices de parcs machines importants.

client. Elle consiste a faire fonctionner soit un OS5, soit Selon des chiffres provenant d'(BM, lors d'une de ses journees
des applications dans un environnement systeme ou applicatif technologiques dont le sujet etait la virtualisation des environne-

La virtualisation est |a
possibilite d'émuler un systeme
d'exploitation invite sur un systeme

autre que celui present sur le poste de travail de I'utilisateur en en- ments clients, il est possible de réduire les coits d'utilisation de s
treprise. Plusieurs facteurs expliquent le regain d'interét d'une ré- 65 % par rapport a 'administration classique d'un parc de PC, et de P '
forme des postes clients dans I'entreprise, 30% les colts d'operation. Ainsi, 1a virtualisation permet de diviser e
. i : La virtualisation du poste de
par deux le temps de mise en ceuvre et de déploiement d'un poste travail est I'anolication de ce
Reduire les coiits de travail. Ce point est suffisamment important pour que des édi- P

principe pour les PC, Elle permet
d'exeécuter, dans des machines
virtuelles installées sur des serveurs
distants, des environnements de
bureau complets.

La vieille antienne des fournisseurs du client léger se renouvelle et teurs comme ViMware mettent en ligne des calculateurs de TCO
s'adapte aux arguments des fournisseurs de virtualisation pour les (Total Cost of Ownership) afin d'évaluer les economies possibles en
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rises regardent beaucoug

Le marché global
des logiciels de
virtualisation devrait
représenter plus de

1.8

milliard

de dollars de CA en
2009.

- —

mplementent peu !»

Thomas Guillemot, responsable de I'offre « poste de travail» chez Neurones IT.

avons Vi des fests sur fla migration vers Windows 7, en utiisant la
technologie sous Vista, Le client aftendra fa sorfie de Windows 7
pour changer son matériel, mais if peut fester ['utilisation des appli-
cations des maintenant sur ce type de maténef et d architeciure, »
Thomas Guillemot, responsable de I'offre poste de travail chez
Neurones T, resume la tendance d’une phrase : «£sf-ce que Ia
virtualisation sera la réponse de 2009 aux besoins 7 Les clients re-
gardent beaucoup mais implémentent pey !»

Pourtant de grandes entreprises sont en phase de déploiement
massif. On peut citer Total, EDF, Picard Surgelés. La CNAM est en
phase d’observation. Linterét dépasse les interrogations de pion-
niers fanas de technologies et laisse presager une veritable ten
dance. D'autres comptes publics, comme ['université de Rennes
ou le CH de Poissy-Saint-Germain-en-Laye, sont dgja en déploie
ments. Carole Manuali, porte-parole et chef de produit sur le mar-
ché poste de travail chez VMware, constate d'ailleurs un intérét
soutenu en Europe et en France pour les technologies de virtuali
sation du poste de travail.

Des PME dans I'expectative

Dans les PME, la vague est encore loin d'arriver. Christophe
Maranzana de Systancia explique ; «En dessous ge 50 postes, le
marche est immense mais le ratio cout investissement/ressources
humaines est frop important au sein dinfrastructures de cette taille.
Linfeérét est donc limife mais des solutions sous forme de Saas ou de
cloud pouraient avoir feur inferét » Chez Neurones IT, Thomas
Guillemot confirme qu'une telle offre est dans les tuyaux. «C'gst un
peu neut, mais on aimerait faire du VOV (Virtual Desktop Infrastructure)

en mode service, proposer des pastes de travail dédies et personna-
lisgs & l'image au client et les offrir 4 la demande. »

Emmanuel Delaitre (GFI) ajoute que «/lonentation dans les PME-
PMI est de répondre a des basoins specifiques pour résoudre cer-
fains problemes, comme ceux de la securisafion des eéchanges
avec des centres offshore».

Virtualiser pour quelles applications ?
Emmanuel Delaitre poursuilt . « Techniguement, on peut presque
virtualiser 100 % des applications. Mais il existe des limites et des
contraintes incontournables comme la virtualisation de fonctions
de sécunte telles que les dongles, el sur les applications de plus de
dix ans... ¢a tient du coup de poker !»

Si la virtualisation des postes de travail permet de découpler les
applications du hardware et leur cycle de remise a niveau, il n'en
reste pas moins que, comme les clients légers, il faut veiller a de
nombreux parametres si I'on souhaite utiliser, sous cette forme,
des applications comme de |la CAQ ou des applicatifs métiers spé-
cifiques. La plupart du temps il faut faire jouer d'autres techniques
de virtualisation, comme la virtualisation de session ou d'0S, pour
permettre I'utilisation de tels applicatifs. Emmanuel Delaitre précise
«Dailleurs, la virtualisation n'est pas fa pour 100 % des postes mais
pour mutualiser les types de postes les plus utilisés. »

Il n'en reste pas moins que certains secteurs verticaux sont deja
bien engages dans la demarche tels gue les centres d'appels avec
des postes banalises, ou l'informatique pour gérer les relations avec
des centres offshore. Pour les offreurs, le secteur medical est une
priorité avec des besoins correspondant bien a fa technologie. M
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Un marche en devenir

Au-dela du phenomene de mode, la virtualisation du poste de travail commence a
trouver son public. Si de nombreux acteurs de I'industrie s’y intéressent, le marche
en reste pour le moment a ses prémices.

our de nombreux cabinets d'analystes, dont le Gartner, 45
la virtualisation sera le mot informatique de I'année. |
La virtualisation du poste de travail en est une partie |
integrante. Pour Euriware, le marche «est prometteur ». i
L'état réel est cependant celui du verre encore 4 moi- =0 '
|
|
|
|

- Virtualisation de sassion

4.0
| I Virtualizaticn d'applications
Wirtualisation 4'05

o
[

tie vide. Si l'intérét est la, et largement relaye (m=a cuind), il n'en
reste pas maoins que « /'on part de tres bas » comme le fait remarquer
Christophe Maranzana de Systancia. Thomas Guillemat confirme ;
«L es entrepnses regardent beaucoup mais implémentent peu. » 15 |
Ainsi, 1% des postes installes I'étaient en VDI (Virtual Desktop 1.0
Infrastucture) en 2008. |l y avait 22 % de postes en client léger. Au

total, le marche représentait 1, 5 milliard de dollars en 2006, selon

le cabinet IDC. Ce chiffre est a comparer avec |a prévision de 286 L
milliards de chiffre d'affaires global des PC dans le monde en
2008. En revanche, |'évolution du marche indique que la tendance
est & une forte hausse. Le nombre de postes en client léger ou vir-

2.5 |

20 |

2006 2047 2008 2004 2010 2011

&8 Le marché des logiciels de virtualisation des postes de travail selon IDC jusqu’en 2011
{source IDC 2008),

tuels est multiplié par deux chague annee. Le marche des logiciels

de virtualisation des postes de travail devrait approcher les 4 mil-

liards de dollars en 2071,

Des acteurs d'origine diverses

Si le marché ne tourne pas a plein régime, de nombreux acteurs
de lindustrie, et non des moindres, proposent des offres. lis sont
d'origines diverses. La premiére catégorie regroupe les acteurs
habituels du marché de linfrastructure : IBM, Microsoft, SUN,
VMware, Red Hat, Citrix. ..

Codl

52%

A cote de ces specialistes de I'architecture, on constate I'appari-
tion de nouveaux acteurs tels que Symantec et NEC qui s'installent
comme des acteurs importants. Derniere origine, les jeunes entre-
prises qui ont immeédiatement construit leurs offres sur I'architecture
virtuelle : NeocoreTech, Ceedo Enterprise, MokaFive, Pano. .. Dans
cette catégorie, on peut ajouter les offreurs d'05 en ligne comme
ExoPlatform ou Ulteo, mais aussi Stoneware et son produit Web0S,
Cette liste n'est pas exhaustive du fait de nombreuses start-up dans
le secteur. Dailleurs, un grand nombre dacteurs présents ont
constitué leur offre a partir de rachats de technologie ou d'entre-
prise de ce type.

Des secteurs metiers privilegies
Cette masse d'offreurs visent prioritairement des secteurs metiers

susceptibles d'étre rapidement intéresses par cette technologie.

secrre | - . e S

COutre les grands comptes qui cherchent & faire des économies, la
Sreed & virtualisation des postes de travail interessent beaucoup dans le
y el i . L
e secteur des centres d'appels ou les entreprises fortement distri-
o Ez buges telles que les SSIl avec des centres offshores. La bataille va

] T . =
cependant se passer autour du secteur meédical et hospitalier,
Aucuction coot [ % Celui-ci doit rapidement muter et renouveler son parc informati-

COnSammation Eh’.r:‘.lrlquﬂ

que pour se conformer aux différents plans d'évolution prévus,

Reduction imoact | o0 comme le DMP (dossier medical personnalisé) ou Hopital 2012,
Les offreurs du secteur y voient une forte opportunite.
sure [ a0 Les mises en ceuvre dans ce secteur devraient permettre de re-

pondre aux interrogations du marche, encore frileux en termes de
chiffres et metriques, et apporter des premiers retours sur |'utilisa-
tion réelle de la technologie dans un contexte spécifique. M

& Les différentes motivations des DSI pour migrer d'un environnement
PC traditionnel & un autre environnement (source : IDC 2008).
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Virtualisation ou virtualisations 7

|| existe

plusieurs méthodes pour virtualiser des postes de travail. Elles sont

principalement au nombre de trois : virtualisation d'OS, virtualisation d’applications
et virtualisation de session. Présentation de ces trois technologies et de leur contexte.

| ne faut pas mettre la charrue avant les beeufs. Qu'est ce
que la virtualisation des postes de travail 7 Selon IDC, c'est
une solution architecturale centralisée permettant de rem
placer les postes de travail traditionnels par des postes de
travail virtuels qui s'exécutent sur des serveurs regroupés
dans un centre de données.
En conséguence, |'utilisateur ne détient pas I'ensemble des res
sources qu'il manipule sur son poste de travail. Derriére cette
definition simple se cachent differentes possibilités architectura
les. Chacune correspond a un besoin et connait ses propres
contraintes,

La virtualisation du systeme

d'exploitation

La virtualisation du systéme d'exploitation est la plus connue et se
rapproche beaucoup du fonctionnement de la technologie de virtua-
lisation sur les serveurs. Un systéme hite accueille un hyperviseur

un serveur et d'y accéder par un terminal. On voit ici la similitude
avec le client léger d'autrefois qui, en fait, se limitait & un déport de
Iaffichage d'un serveur sur un terminal. Dans ces deux cas, on cen-
tralise dans des centres de donneées. Par ce biais, 'administration
d'un nombre important de postes clients est simplifiée. Le principal
interét est de pouvoir utiliser au maximum les capacites offertes ou
de les fournir au plus juste a I'utilisateur pour couvrir ses besoins. |
en est de méme sur la partie serveur avec, au besoin, la possibilité
de migrer vers un serveur plus puissant ou disponible en cas de pro-
bleme de charge. Dans le cas du sieaming d'0S, la configuration est
poussee vers le terminal ou le PC au démarrage, le systéme se rei-
nitialisant & chaque fois. Grosso modo, les teléchargements, et tout
ce qui n'est pas dans 'image poussée, disparaissent du PCslln'y a
pas eu de sauvegarde en local. Le moyen est imparable pour avoir
des postes trés «corporates» chague matin ! Pour "administrateur,
la solution a aussi I'avantage de n'avair qu'une seule source a metire
a jour afin d’'uniformiser les postes a administrer. Avec la présence

Plus de
5 D D / qui permet de faire tourner un systéme d'exploitation invite sur le- d'une puissance de memoire et de calcul en local sur le PC, il est
- U quel fonctionnent des applications. Il connait plusieurs variantes. possible de travailler aussi dans un mode déconnecte puis de recen-
n bl , . : ] . . i \ . . :
5*,,?,3,‘:,‘,‘,‘{3?,2; Ainsi, il est possible de pousser cette configuration a chaque demar-  traliser ensuite & la connexion avec le serveur. Une synchronisation
devraientétre  rana d'yn PC 4 partir d'un serveur ; on parle alors de streamingd’0S.  est alors réalisée entre le serveur et les éléments applicatifs sur le
virtualisés d'ici , : : : : : ; : g
2012, Une autre solution est de deporter directement la configuration sur PC. Ces solutions permettent de faire cohabiter des applications
fonctionnant sur plusieurs 05 ou sur des 05 de différentes genéra-
tions. Chez Microsoft, cette possibilité sera normalement disponible
dans le premier semestre de cette année ef proviendra du rachat de
e B P j la solution de Kidaro. La presence de mémoire et de puissance de
Application Manager caleul en local autorise I'utilisation pour des applications gourman-
Gussind kil T [ = des en ligne, comme la 30, la business intelligence. .. Neocoretech
i e propose ces deux environnements avec des PC persistants ou non.
. r_za |l est aussi possible de réaliser cette virtualisation entierement en
arrwrodd reoiegt : . ; :
A it r ligne. ExoPlatform, une start-up francaise, propose ainsi un 05 en
o# Jeem r . . . i 1 i '
levm Fie | | ligne sur lequel il est possible de faire fonctionner des applications
AdLVermon | ) . ' .
L | s a travers un simple navigateur Web (I ou Firefox). Un autre acteur,
Compaibaty i Ulteo, permet l'utilisation d'un environnement Linux complet sur
[ P ST e Accann r : . ig :
Locaarcse r Windows par un simple téléchargement et sans redéemarrage.
FormoteExe cate |
Bepeerae WO r
P £ La virtualisation d'application
ey |r Une autre possibilite revient a dissocier une application de son
UpedairCoedenialig | environnement systéme et des autres applications présentes sur
os W le terminal par encapsulation. On appelle cela la virtualisation
Execizabis [WPregramd bWt ierat EaploreriE o 08| Ui | " . i . 4 . ,
ot L ey d'application. Ces dernieres sont deployees sur le poste client
L E_,_M___mmamﬂ —— lorsqu'elles sont demandeées au serveur. Une autre methode
= L g & will pps o i - i 1 oar ; i i i
m—— S —— — - consiste a faire s'executer I'application dans son environnement

& Le panneau de gestion des applications virtualisées dans I'outil de Symantec.

virtuel et de la proposer sur le terminal sous la forme d'un exe-
cutable. Il reste enfin la methode classique de 'exécution de
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I'application sur un serveur distant, le client léger, Dans une
forme plus élaborée, il est possible de réaliser ces operations
avec des packages applicatifs entiers et de proposer des envi-
ronnements de travail complets. Packages, tempiates, golden
images sont ainsi les possibilites offertes par |a technologie. Elle
s'adresse cependant a des environnements et des postes large-
ment banalises et peu différenciés.

Virtualisation d'applications Session virtuelle

La virtualisation de session

Emmanuel Delaitre précise qu'«if est possible de virfualiser le
bureay comme une application =, Cette méthode se rapproche le
plus du client léger tel gue nous le connaissons. Les applications

PC Client

s'exécutent sur le serveur, et seules les images du bureau ou des Logiciel d'accés
applications sont déportées sur un terminal, leger ou lourd. |l 0S

ajoute : «La virtualisation de session sexécute a 90 % sur des

applications classiques. Encore faut-il que les applications n'aient PC Client

pas besoin de redémarrage ou d'installation spécifique. »

Concrétement, 'utilisateur se connecte au serveur et demande le ?ﬂg;ﬁg:gﬁg“ﬂ des variantes de la virtualisation
package applicatif nécessaire pour effectuer son travail. Celui-ci '

est «streame » via le réseau sans aucune installation, en fonction

de son profil utilisateur et des droits afferents a ce profil. Il est a

(Sscksons Wt cperor) . Architecture complexe
‘r Haute disponibilite
Optimisation BGP temps _ J _

- Faites travailler vos serveurs en équipe !

EiVEEERE LiTE

- Support téléphonique
- Monitoring (alerte par email et SMS)
- Bande passante garantie
avec optimisation FCP
- SLA : 99,95%, GTR 2H
- Hébergement en France
- Astreinte 24h/24

Accélérateur HTTP / HTTPS | - Connexion 1 GBps
[Optimisation IP, Compression, Cacha, ___ ._;.:.'r:

radware

Options :

| vmware - Accélération des flux IP et HTTP

Serveur Web Frontaux - Firewall Arkoon (Niv.7 / IDPS)
LIRS Sl i) - SnapShot / Sauvegarde

- Réplication LAN/WAN

- SLA 99,995%, GTR 20 Minutes
B cmsncl st ool B - Plan de Reprise P2V, V2V
] - SAN en Raid 6 + réplication synchrone
- Connexion 10 GBps

Serveur SAN *m - Infogerance

[ Réplication synchrone, dédié ou mutualisé, elc. )

ipgarde

i
ﬁel’l—[orloge - 4, place Louis Armand - 75 012 PARIS
1 boulevard de Vivier Merle - 69 443 LYON Cedex 3
Tél. : 01 75 43 99 26 - eMail : info@ipgarde.com
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U'architecture des F::creat-f:%:sa de travail

Hébergés sur les postes clients

App App
0s 05
Hy

Hébergés sur les serveurs

App

Acceés [P

Logiciel d'acces

& Les différentes architectures de virtualisation du poste de travail sur le
serveur ou sur le poste de travail lui-méme (sowrce : IDC 2008).

noter qu'il ne peut y avoir d'interaction avec des applicatifs qui ne
seraient pas presents dans la session. Les programmes fonction-
nent comme des vidéos en streaming. Yous commencez 'utilisa-
tion alors que "application continue a se charger en arriere-plan.
La piéce imporfante de cette architecture est le broker de
connexion qui permet de gérer les differents types de connectivite
selon 'usage par le LAN, une interface Web sur le poste, complet
ou pas... Cette méthode est principalement adaptée pour les appli-
cations ne supportant pas le multi-utilisateur.

Des difficultés a surmonter

dans les projets

Apres avoir defini les differentes architectures possibles pour virtua
liser les postes de travail, il reste a ne pas tomber dans certains er-
rements pour réussir le projet. Il est ainsi necessaire d'établir une
typologie des applicatifs dans I'entreprise et de savoir qui utilise guoi,
et pour quoi faire. Euriware, la SSIl filiale d'Areva, a d'ailleurs mis en
place une methode pour virtualiser les postes de travail. Elle préco-
nise cette démarche de cartographie des applications et des postes
eligibles a la virtualisation. Elle indique ainsi que la demarche est dif-

La virtualisation du poste de travail
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férente de la virtualisation de serveurs et qu'il ne faut pas se lancer
téte baisseée. De l'avis géneral des personnes que nous avons inter-
rogees dans cette enquéte, il est nécessaire de réaliser un prototype
sur des postes bien identifies, en nombre limité, avant de passer a
un déploiement de masse. Le passage a la virtualisation des postes
de travall sous-entend un important programme de gestion du chan-
gement. Christophe Maranzana de chez Systancia explique qu'«un
frein important est la sensation pour ['utilisateur d'8tre dépossede de
son poste physique et de voir ses droits restraints sur certains appli-
catifs. Il existe des moyens de contoumer cela en laissant | utilisateur
personnaliser un peu son poste pour le laisser refrouver ce quil
connaissait en client/serveur, Cela peut sembler futile mais ¢'ast psy-
chologiguement important »,

Les contraintes de debit/latence sont toujours présentes et de-
mandent un twring fin, de méme que les serveurs dans les centrés
de données dont la criticite augmente.

|| faut aussi prendre en compte, des le debut du projet, les proble-
matiques de stockage gui decoulent du changement d'utilisation et
de l'impact sur les volumes a sauvegarder dans les centres de
donnees.

Une virtualisation hybride

La tendance actuelle dans les entreprises est de combiner les dif-
férentes technologies de virtualisation pour arriver a répondre aux
besoins des multiples utilisateurs dans I'entreprise. Chague tech-
nologie repond & certaing scenarios d'utilisation. En les combinant,
il est techniquement possible de répondre a la plupart des ques-
tions posees par les utilisateurs. Cette approche est privilégice par
Microsoft qui offre plusieurs outils afin de répondre & ces diffe-
rents cas de figure. VMware etend son offre pour permettre aussi

cette possibilité. A terme, les acteurs du secteur vont s'entendre
sur ces processus de virtualisation. Des efforts de standardisation

sont d'ailleurs en ceuvre. ls ne sont pas encore pour tout de suite,
mais la démarche avance sans trop d’anicroches. Elle permettra

une meilleure intégration entre les différents outils de virtualisation

au niveau des outils d'administration. Les discussions tournent

autour de VMan, un standard en discussion a la DMTF (Distributed
Management Task Force) et I'Open Virtualization Format.,

Mais ici, la realité est au-dela du virtuel, En tout cas bien plus

que sur les postes de travail | W

ACTUALITE VIRTUALISATION

/// UNE CROISSANCE EXPONENTIELLE

Selon une etude recente du cabinet Gartner, les
technologies de virtualisation vont connaitre une
tres forte croissance. Pour le cabinet, la croissance
moyenne sera de 43 % ! Le marche devrait s’inscrire
a 2,9 milliards de dollars des cette annee. Avec 42 O
de croissance, 'administration des serveurs devrait
contribuer pour pres de la moitié de ce total. Plus
spectaculaire encore, la virtualisation des postes de
travail devrait exploser de 300 % pour contribuer a
un peu plus de 10 % du marche global.

/// RED HAT ET MICROSOFT

viennent de signer un partenariat pour assurer
I'interopérabilite des plateformes de virtualisation
des deux societes. Chacune se joindra a au
programme de validation/certification de I'autre,

et les deux societés fourniront un support technique
coordonne pour leurs clients communs, utilisateurs
des technologies de virtualisation sur leurs
serveurs. Dans le passe, un accord similaire entre
Novell et Microsoft avait souleve les foudres des
communautes open source. Le temps passe !
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, securite des serveurs ONS
Eliminer les connexions

non sollicitees

Depuis le debut d'année 2009, nous assistons a |'émergence d'un nouveau
type d'attaque gque I'on a baptisé «ISPrime». 'une des parades de securité
possible est de prendre des mesures plus séveres de filtrage.

u nom de la premiere organisation qui en a eté
victime, ISPrime est une variante du déni de
service distribug, autrement nommeée «atta-
que DNS par amplification NS». Son principe
pst relativement simple ; 'attaguant expédie des pa-
quets en direction d'un serveur DNS maitre en indiguant
une fausse adresse source,
Ces requétes DNS ont pour conséquence de generer
une reponse qui sera bien plus longue que la requéte
initiale (soixante octets de requéte en moyenne, contre
environ trois cent trente octets de réponse). Chaque
jalon DNS supplémentaire amplifiera ce rapport, et l'on
a pu observer, en partant d'un paquet de 20 octets, un
grossissement par amplification allant jusqu'a 8,5 Ko.
Le mecanisme est initié par le lancement d'une re-
quéte de type "any", et si la requéte est envoyee a un
DNS maitre, le serveur doit renvoyer "tout ce gu'il
connait”. Dans le cas ou le serveur maitre est compro-

iyt Mobloguer L |
File  Options  Help
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% On retrouve dans cette liste les accés en temps
réel en entrées (IN) et sorties (OUT) vers des IP
non désirables.

mis et que le «pirate» a stocke un grand texte (quel-
ques Ko) dans I'enregistrement en question, c'est ce
texte qui est renvoyé.

Si le pirate possede une liste de serveurs DNS
ouverts, et qu'il demande a chacun d'entre eux le
grand enregistrement du serveur maitre, ceux-ci
vont chercher les quelgues Ko de texte du serveur
initial compromis, puis répondre a la requéte en
stockant a leur tour la réponse. L'attaquant envoie
maintenant quelques paquets trugues, comportant
une requéte DNS simple pour extraire 'enregistre-
ment, qui ont été stockeés par I'ensemble des ser-
veurs ouverts. Les paquets sont trugques car |'adresse
de retour est usurpée : ce sera celle de la victime. |l
s'en suivra un enorme flux de données de retour vers
le serveur cible. Le retour de manivelle est terrible
la victime est noyee sous des Gigaoctets de données
et ne peut plus rien faire (pour plus de détails consul-
ter la RFC 5358),

Proteger les serveurs

Les serveurs DNS ouverts sont de moins en moins
nombreux et peuvent &tre filtrés, car il existe des listes
centralisées. La vaniante actuelle utilise le méme prin-
cipe mais recherche des serveurs gui acceptent de ré-
pondre ala question "NS.", ¢'est-a-dire gu'ils demandent
de recuperer la liste des serveurs de noms de la racine.
Pour vérifier gue votre serveur est a 'abri de cette nou
velle attaque, vous pouvez effectuer une reguéte du
type "dig @votre-machine NS." a partir d'une maching
situge a |'extérieur de votre réseau (ou bien rendez-
vous a |'adresse ftip./isct.sans.org/dnstest.htmi), Si
votre demande est rejetée (Refused/Servfail), ou la re-
ponse vide, vous n'avez pas de soucis & vous faire
(vous avez sans doute modifie le “fetc/named.conf"
pour ajouter dans les options globales : recursion no;
additional-from-cache no;),

Pour votre information, il existe un petit logiciel ecrit
en Perl (http./iwvww, smips.net/pubydns-amp-watch.pl)
qui analyse |e journal de Bind pour dresser une liste
d'adresses IP probablement victimes d'attaques DNS
root par amplification.

Des centres

de récoltes de donnees

Mais concrétement, que pouvons-nous faire pour aider
les victimes 7 Recolter des informations qui seront
centralisées. Vous pouvez par exemple faire tourner sur
votre serveur un script Shell ("tcpdump-to-oarc.sh”)
qui transmettra ces donnees au DNS-OARC (DNS
Operations, Analysis and Research Center).

Imaginons maintenant que les logs de tous les ser-
veurs sur Internet soient centralisés. La consultation
de cetlte base unique serait intéressante & plus d'un
titre, D'abord elle permettrait de verifier que I'IP d'un
de vos serveurs n'y soit pas inscrite. Si c'est le cas,
c'est que sans doute celle-ci est compromise et entre-
prend des actions illégales & votre insu. Second point,
ceci permet de surveiller la tendance des ports atta-
ques. Sicela arrive aux autres, cela peut vous arriver et,
par conséquent, vous devez étre prét,

Prenons I'un des systémes de detection d'intrusion dis-
tribué (Distributed Intrusion Detection System) les plus
connus : DShield. Ladministrateur installe un utilitaire
client sur son pare-feu pour envoyer les logs des pa-
quets rejetes. DShield les réceptionne et renvoie & 'utili-
sateur un rapport quotidien des ports attaques, ce qui
est deja fort intéressant puisque c'est une ressource ex-
térieure & votre reseau qui le genére. De plus, si vous
donnez votre accord, un rapport sera envoye automati-
quement au fournisseur d'acces dont depend I'lP qui a
provogue le «scan» ou la tentative d'intrusion.

Si vous surfez & I'adresse hifpsAvww. dshield.org, vous
pouvez entrer une adresse |P pour verifier que celle-ci
n'est pas renseignee comme «attaguant = dans la base.
Inscrivez-vous sur le site Attps./secure.dshigld.org/e-
gister. itmy, Cliguez sur MyDSchield pour devenir mem-
bre. On vous demande votre adresse électronigue,
votre nom ainsi gu'éventuellement votre cle PGP pour
Signer vos messages.

Ensuite, on vous demande si oui ou non vous désirez
un «rapport de retour» {Feedback), ou si vous accep-
tez que vos logs soient transmis au fournisseur d'acces
dont deépend I'P qui est & lorigine des attagues
(FightBack). Cochez le Feedback, et éventuellement le



Pratique / Securite ONS

7722z 24 Z 2L X }LH’ 7/, xz2 Z L /A7 22 2uAXx L0

FightBack, tout en ayant bien conscience que votre
adresse electronique ainsi gue vos logs figureront dans
ce rapport,

Vous pouvez partir d'un client IPCop aussi bien gue
Monowall ou Snort sous Linux, ou bien XP ICF
McAfee, ZoneAlarm sous Windows, etc. (les possibi-
lités sont nombreuses). Bref, il existe pas mal de lis-
tes similaires a DShield comme une liste de DNS et
proxy ouverts, de serveurs P2P, de botnets, etc. Nous
allons maintenant determiner comment s'en servir in-
telligemment avec MoBlock.

Installation de MoBlock

MoBlock est une application & ne pas mettre entre tou-
tes les mains. En effet, mal configurée elle peut blo-
quer tout trafic sur votre réseau. Le principe est simple :
Il existe des listes de mauvaises adresses |P.
Augmentons la securite de notre serveur en empe-
chant tout trafic sortant ou entrant vers l'ensemble de
ces adresses. Et évidemment, si une tentative de sortie
ou d'entree vers ou de cette |P source bannie est ten-
tee, celle-ci doit &tre journalisee. Le format des listes
gue MoBlock sait interpreter est celui de PeerGuardian
(.p2p) ou d'IPFilter (dat). Attention I'utilitaire sera im-
perativement execute aprés le pare-feu.
sur Ubuntu 8.10, vous pouvez éditer ("gksu gedit /
etc/apt/sources.list”) la liste apt pour y ajouter les
deux lignes suivantes (32 ou 64 hits) ;

deb httprffmoblock-deb. sourceforge. net/
2 debion intrepid main

deb-src hﬁ-p‘.,.",f'mdblnck—deh; sourceforge.net/
- debian intrepid main
Puis tapez en ligne de commande

sudo aptitude update

sudo aptitude install moblock moblock-contrel

Sur les autres systémes Linux, vous pouvez compiler
les sources, c'est-a-dire MoBlock, http:/prdownload.
berlios. de/moblock/MoBlock-0.8-i1586.1ar.bz2, et mo-
block-control,  Attp./downioads.sourceforge.net/mo-
block-aeb/moblock-control-1.2.tar.gz.

Configuration et usage

moblock-control permet de lancer et d'arréter
MoBlock, de mettre a jour les listes filtrées (ajouter/
retirer ou mettre a jour une liste), de definir des listes
blanches, d'etablir une liste locale, etc,

Par défaut, le logiciel démarre lors du boot et les lis-
tes préconfigurées sont mises & jour une fois toutes
les 24 heures. La liste des listes IP filtrées est décrite
dans le fichier /etc/moblock/blocklists. list.

# blocklists.list — liste des listes dTP & filtrer
#Bloquer le trafic P2P (liste niveau |, ilyen a 3)
#http:flist.iblocklist.com/7list=bt levell

# Liste dshield
http:iflist.iblocklist.com/?list=bt _dshield

Citons les autres listes en vrac . Spyware, Ads,
Spider, Bogon, Proxy, Hijacked, etc. |l suffit de dé-
commenter la ligne pour l'inclure (il faut relancer
alors MoBlock). Tout le reste est fixe dans le fichier /
etc/moblock/moblock.conf. Cependant, il ne faut
pas directement |'éditer : vous pouvez effectuer les
changements sous /etc/default/moblock puis relan-
cer MoBlock.

Quelques points interessants
# moblock.cont

# Vous indiquerez ici le format de vos listes, "n"
> pour binaire PeerGuardian,
# p' pour texte PeerGuardian, "d" pour ipfilter

afeMule BLOCKLIST FORMAT="p"

# Sivous indiquez *0", MoBlock ne se chargera
& pas & chaque démarrage ; |

# avec "l il se chargera en mettant & jour la
> liste des IF,

MOBLOCK INIT="1"

# Si vous indiquez '1" (par défaut), MoBlock se
* met & jour quotidiennement.
MOBLOCK _ CRON="1"

L'option suivante est importante : si jamais une tenta-
tive de connexion vers ou a partir d'une adresse IP
est bannie, par defaut 'information est journalisee.
Autrement dit, elle se retrouve dans les logs.
Maintenant si vous étes bombardés par des tentati
ves externes, parce que par exemple vous avez de
cidé d'essayer de bloguer tout trafic P2P, cette
journalisation va ralentir votre serveur. Une bonne
politique est alors de rejeter 1a tentative de connexion
indésirable sans la journaliser,

# '0" Les connexions ne sont pas journalisees
s (DROP)

REIECI=""

Une autre option intéressante est de creer une liste
blanche (en entrees IN, comme en sortie QUT) :
WHITE 1P _IN="192.168.0.0/24"

WHITE [P OUT="192.168.0.0/24"

Si l'une de vos applications ne fonctionne plus, c'est
sans doute en raison du blocage d'un port dont elle a
besoin. Vous pouvez specifier ce que vous accepter
par defaut comme trafic en indiquant le nom du pro-
tocole ou le numeéro de port

WHITE TCP _OUT="http hitps"

WHITE TCP IN="22'

Si une adresse est blogueée mais que vous decidez
que ce n'est pas legitime, vous avez trois possibili-

tés de la basculer en adresse autorisée,

En indiquant directement son adresse :

IP  REMOVE="x.x.x.x"

En indiquant les noms de domaines autorises sepa-
res par des points-virgules .

IP REMOVE="google;yahoo;altavista"

Ou en les incluant dans des listes blanches

WHITE 1P IN="192.168.0.0/24"

WHITE IP OQUT="192.168.0.0/24

W 123.123.123.123 234 234.234 234"

Si vous modifiez la configuration n‘oubliez pas de re-
charger MoBlock (voir ci-dessous).

La gestion au quotidien

Démarrer MoBlock

sudo moblock-control start

Stopper MoBlock

sudo moeblock-control stop

Redemarrer MoBlock (aprés avoir défini une nouvelle
configuration par exemple; .

sudo moblock-control restart

Reconstruction de la liste des IP filtrées (vous avez
ajouté ou retiré une liste)

sudo moblock-control reload

Mise a jour forcée des listes (pour qu'elles restent syn-
chronisées avec la liste centralisée sur Internet) :
sudo moblock-control update

Obtention de I'etat de MoBlock :

sudo moblock-control status

Current IPv iptables rules (this may take a while):
Chain INPUT (policy ACCEPT 319K packets,

= 192M bytes)

Chain FORWARD (policy ACCEPT 0 packets, Obytes)

Chain OUTPUT (policy ACCEPT 348K packets,

7= 76M bytes)

* moblock is running, pid is 4754.
Test de MoBlock
sudo moblock-contral test

C'est une fonction intéressante : MoBlock teste s'l
peut passer a travers les filets en essayant d'envoyer
un paquet vers une IP qui figure dans I'une des listes.
Cette action figurera dans les logs. Et vous pouvez
vérifier en tapant ;

tadl -4 fvarflogimoblock.log

L'interface graphigue
Un administrateur systeme, aficionado de la ligne de
commande, n'en aura sans doute pas besoin, mais
nous vous signalons quand méme l'existence de
cette GUI, Mobloquer, que vous trouverez a I'adresse
http./mobloguer. foutrelis.com/.

Bon filtrage a tous. M Xavier Leclercq

of
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L8 fin annoncee

SSD (u disgue aur

L'année 2009 pourrait étre celle d'une rupture technologique,
avec le basculement de |'usage du disque dur, derniere faiblesse

meécanique de I'informatique, vers celui du disque SSD. Google

a déja commenceé a basculer...

usqu'a présent réservée a un usage treés grand pu-
blic, celui des baladeurs numerigues et des cles
LUSB, la technologie SSD (Solid State Disk) des dis-
ques Flash, aussi appeles unités electronigues de
stockage, a fait son apparition en vitesse accelérée
sur le marché des PC en 2008. Son entrée a été
particuliérement remarquée sur les premiers netbooks, comme
I'EeePC d'Asus, malgré des capacités de stockage —de 4 3 12
(G0 - plutdt reduites. La demonstration a cependant éte faite de
I'intérét de cette technologie, en dépit des performances encore
en-deca des disques durs classiques. «Le marché du S50 com-
mence & trouver sa place, commente Florent Lafarge, responsa-
ble marketing de la division computer de Toshiba. Les volumes
sont encore peu importants, mais iis augmentent a un rythme
exponentiel, »

Le mouvement s'est accéleré a la fin de l'annge 2008,
Evoluant au rythme des technologies des semi-conducteurs

= =
-

™

[ |
e -

& Les disques SSD
devraient s'imposer
rapidement face aux
disques HDD.

Les six avantages du SSD

Evoquons tout d'abord son point faible : le coiit | Le ratio est encore de 1 sur 10 par rapport

au disque dur mécanigue, ce qui n'est pas acceptable dans une approche économique. C'est

pourquoi l'integration du S5D reste encore reservee aux solutions de stockage strategigues, aux

ordinateurs portables les plus chers, les ultra-notebooks, ou paradoxalement les moins chers,
les netbooks, mais qui n'embarguent que des composants de faible capacite, de quelques Go,
dont le prix reste marginal... Le passage au tout S50 n'est pas pour demain!

Coté avantages, on en trouve six qui militent largement en faveur de son adoption

* Economie d'énergie - Le SSD apporte un gain de consommation de I'ordre de 15% sur
des portables rendus éco-responsables avec une consommation carbone plus favorable.

* Acoustique - Un portable, entre le disque mécanique et son refroidissement, émet environ
27 décibels. Avec du S5D, ce bruit est nul.

«Légéreté — En passant de 100 & 40 grammes, un disque SSD est 75% moins lourd gu’un HDD.

* Résistance — Un S50 peut supporter trois fois plus de «G= qu'un HDD. |l est donc plus
résistant aux vibrations, chocs, chutes et accélérations. De plus, il ne présente pas de téte de
lecture, ce qui limite le risgue de perte de données lors des acces.

* Rapidité - Les S5D sont désormais plus rapides gue les HDD. Les accés disques sont trois
a quatre fois plus veloces. Le boot de Vista est ramene d'environ une minute sur un HDD a
environ 30 secondes. Pour un OS allege, comme Windows XP debarrasse de ses outils
de maintenance, le boot est quasiment équivalent 2 une sortie de mise en veille.

* Encombrement — Mé&me si pour des questions de design le firmware des disgues SSD reprend
I'encombrement des disques HDD, |a technologie des disques Flash s'inscrit dans des volumes
plus reduits, ce qui permet d'envisager de placer plus de donnees dans le meme espace.

dont elles sont issues, les capacités des disques SSD n'ont
cesse de s'élargir, avec un prix d'entrée du haut de gamme
qui globalement ne bouge pas a chaque fois qu'une nouvellg
capaciteé est proposée. Ainsi a-t-on vu apparaitre des pro-
duits, devenus communs aujourd'hui, qui propesent 128 Go
de capacite au prix des 32 Go, et méme 256 Go en fin d'an-
née. Le rythme de progression des capacités et de réduction
des couts reste trés élevé, Deébut 2009, Toshiba a méme an-
nonceé la commercialisation d'un disque SSD d'une capacite
de 512 Go. Selon le Japonais, 10% des ordinateurs porta-
bles devraient &tre equipes de disques SSD en 2010 et 25 %
en 2012.

Cette vision est partagee par le duo Hitachi et Intel, qui ont
annoncé un projet de co-développement axé sur des SSD
dotés des interfaces SAS (Senial Atfached SCSI) et FC (Fibre
Channef), et destinés aux serveurs, postes de travail et systé-
mes de stockage. Pas de disponibilité avant 2010, Intel signe
la technologie NAND tandis qu’Hitachi apporte son firmware
(I'environnement logiciel intégre qui pilote les composants) et
distribuera les produits sous sa marque Hitachi GST,

Les performances sont au rendez-vous

Il en va de méme pour les performances de ces disques qui,
jusqu'a présent, restaient en retrait par rapport a leur concur-
rent historique et mécanique. Si sur un ultra-portable propose
a mains de 400 €, la performance et la capacite de stockage
ne sont pas une priorité — avantageusement remplacees par
une consommation plus faible et une fiabilite accrue des dis-
ques SDD qui ne présentent aucune piéce macanique —, elles
restent essentielles pour un usage professionnel. Mais les der-
nieres technologies SSD affichent désarmais des performan-
ces en vitesse de lecture et d'écriture qui n'ont plus a rougir de
leur concurrent. C'est I'exemple de 'Intel X25 S50, un disque
de B0 Go au format 2,5 pouces qui lit a 256,7 Mo/s et ecrit a
230,2 Mo/s. En comparaison, certains disgues durs mecani-
ques sont deja largement dépasses, en particulier en vitesse
de lecture. Et I'annee 2009 devrait afficher le depassement
des 1 Go/s...



Chez les industriels, Marc Cohen, vice-président responsa-
ble du développement des ordinateurs portables chez le
Chinois Lenovo, souligne l'apport de performances du 55D
de seconde génération, et en particulier I'allongement de la
durée de vie des batteries, tandis que Dan Forlenza, direc-
teur general de la division Business Notebook d'HP, prefere
mettre 'accent sur la plus haute disponibilite. Une vision re
prise par John Fowler, vice-président exécutif de Sun, mais
dans une approche plus stratégigue d'innovation du
datacenter,

La limite du million d'écritures est une
rumeur !

Le marché ne peut manquer de basculer sur la technologie
53D, D'abord, comme le rappelle Florent Lafarge, «/e disque
dur a foujours été l'elément le plus faible de linformatigue,
celui qui affiche le plus de pannes. Les 550 vont depasser les
HOD d’une maniere generale, ces dernigrs attelgnent d ailleurs
des limites physigues, comme les 640 Go sur les disques 2,5
pouces et le 1 To reporté aux calendes grecques ! La disponibi-
iité du 1 To est attendue en S5O pour 2070. Il est temps de
nasser de 'ére mécanique, la faiblesse de l'informatigue, au
tout élecironique ». En revanche, il §'insurge contre la rumeur
qui préte au SSD une limite d’usage de 1 million d'écritures. ..
« Cest la méme rumeur qui a accompagne 'évolution des meé-
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300 a une duree de vie
beaucoup plus longue
gue le HOD

Florent Lafarge, responsable marketing
de la division computer de Toshiba.

beaucoup plus longue que le HOD. Ef puis, la durée de vie d'un
appareil qui supporte le S50 sera toufours plus courte que celle
du 580 lui-meéme !» Certains constructeurs ou assembleurs
qui ont pris du retard pour integrer le S50 auraient-ils intérét a
jouer la polemique ?

Demonstration de la maturite de la technologie SSD, Google a
annonce qu'il avait commence a mettre en service des dis-
ques Flash. Au siege du moteur de recherche, les serveurs
ont démarré leur migration vers des disques SSD fournis par
Intel. L'objectif serait d'accélérer la vitesse de lecture pour
des applications gourmandes en bande passante, et ce tout
en réduisant la consommation d'énergie. Sans pour autant
que le moteur ne révéle les details sur 'architecture matérielle

moires ! Ce qui est certain, c'est que le S50 a une durée de vie

SDXD, des cartes SD jusqu’a 2 To

La SD Card Association, le consortium a l'origine des
cartes mémoires SD (Secure Digital), adopte le nouveau
format SDXD (SD eXtended Capacity), dont la capacité de
stockage sur de la mémoire Flash NAND peut étre étendue
jusqu’a 2 To. La vitesse de lecture/écriture est annoncee
supérieure a 104 Mo/s, accessible courant 2009, et devrait
etre portée a 300 Mo/s dans un futur proche.

Afin de dépasser la limite de partition de 32 Go imposée
par le mode FAT32 adopte a l'origine du standard SD, la SD

Card Association a choisi d'implémenter le systéme de
fichier exFAT de Microsoft, destiné a l'interopérabilité des
supports de grande capacité. 2 To permettront de stocker
plus de 100 films au format HD ou encore 60 heures
d'enregistrements vidéo au méme format.

du projet... W
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Yves Grandmontagne

Toshiba annonce un SSD de 512 Go

Le Japonais a grillé Ia
politesse a son concurrent
Samsung : il est le premier a
présenter un disque dur SSD
de 512 Go en 2,5 pouces,
Pesant 66 grammaes, il
embarque une interface < N
Serial ATA-2 en 3 Gb/s (soit ~

375 Mo/s) et consomme 5 /

volts. Sa vitesse de lecture en / b\
mode séquentiel est / W
annoncee a 240 Mo/s et sa s
vitesse d' écriture a 200 Mo/s, /
pour une durée de vie dun /7
million d’heures, Développé

sous technologie Flash NAND avec contréleur avancé MLC (Multi-
Level Cell) en 43 nm, avec un systéeme de cryptage AES, il rejoint la
famille des disques SSD de seconde génération déja disponibles
chez le fabricant, en 1,8 ou 2,5 pouces, avec des capacités de
stockage de 64, 128 ou 256 Go. Affichant des performances qui
n'ont rien a envier aux disques durs mécaniques, hors le prix qui
n'a pas été révélé, plus rien théoriquement ne s'oppose a ce qu'un
disque SSD remplace un disque mécanique, et en tout cas plus la
capacité de stockage ni les temps d'accés. La production de masse
de ce disque SSD est annoncée pour le second trimestre 2009.
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2009, I'annee FLOE?

Encore dans les limbes, FCoE (Fibre Channel over Ethernet) fait déja

débat. Quels impacts aura-t-il sur
qu’un protocole de plus apres FCI
reponses, 2009 sera bien I'annee

DA 54

~CoE |

CoE est encore un projet davenir. En effet,
aucune standardisation n'est encore présente
malgre le soutien de la plupart des acteurs de
I'industrie du stockage. Autour de ce nouveau
protocole, Cisco, Brocade, Emulex, gLogic, SUN,
HP, IBM, EMC, NetApp, Hitachi Data Systems,
entre autres, s'agitent. Pourquoi une telle fréng-
sie ? Tout d'abord vu comme un possible competiteur d’iSCSI,
FCoE vise en fait a étendre les possibilités du Fibre Channel
vers le monde Ethernet,

Combiner Fibre Channel et Ethernet
Techniquement, FCoE se propose de topographier les trames
Fibre Channel sur des réseaux full duplex Ethernet. Cette topo-
graphie est realisee nativement, tout en étant independante du
schéma d'Ethernet. La specification FCoE remplace les cou-
ches 0 et 1 de Fibre Channel par Ethernet. Grace a cela, Fibre
Channel devient un protocole de plus utilise par Ethernet au
cote d'IP. FCok fonctionne directement au dessus d'Ethernet
dans |a stack. Il est ainsi encapsulé sur Ethernet en utilisant des
ethertypes dédiés. iISCSI fonctionne |ui sur TCP/IP. En conse-
quence, FCoE n'est pas routable au niveau IP et ne peut utiliser
les réseaux P,

Des applications avantageuses

FCoE a des applications evidentes dans les centres de don-
nees, et en particulier sur les réseaux dediés de stockage de
type SAN (Storage Area Network). En autorisant les flux Fibre
Channel sur de I'Ethernet, il reduit les dépenses de cablage,
Les deux types de reseaux peuvent étre consolides sur un
switch unique, appartant ainsi une réduction du nombre de

Header and EGF at the end

FC FRama with S0OF in FGoE
of FC Frame

CRC } Etharmel Packed

&8 Encapsulation d'une trame FCoE dans une trame Ethernet.

60 NFORMATICEN = 1967 — MARE 2000

es réseaux de stockage ? Ne sera-t-il
P ou ISCSI ? Quelles que soient les

cartes nécessaires dans les switchs. La consommation et la
climatisation nécessaire a ces equipements sont correlative-
ment reduites. Pour Brocade, FCoE permet d'etendre et de
faire converger les différents réseaux présents dans les cen-
tres de donnees. Cela rallonge la duree de l'investissement
realise dans les equipements Fibre Channel au sein des re-
seaux dédies de stockage.

Dautres voient dans FCoE la possibilité pour les entreprises de
migrer en douceur leur environnement sur Fibre Channel vers un
ervironnement Ethernet. Mais, sur ces points, les avis sont par-
tagés, et plusieurs sons de cloche se font déja entendre, témoi-
gnant de divergences sur les perspectives futures du marcheé
FCoE. Car, jusqu'a présent, FCoE n'est qu'une technologie, nou-
velle certes, mais qui n'a pas encore passe le test d'une exploita-
tion grandeur nature. Le protocole exige encore des ajustements
technigues et une standardisation reconnue,

Des ajustements nécessaires

Tout d’abord, les trames Ethernet et Fibre Channel ne sont pas di-
mensionnées de maniére identique. La trame maximale d’Ethernet
est de 1548 hits, alors que celle de fibre Channel est de 2112,
Lencapsulation de FC dans Ethernet demande donc une segmen-
tation & l'envoi pour un réassemblage a l'arrivee. Cela induit plus
d'opérations qui risguent d'obérer la performance connue et recon-
nue sous Fibre Channel,

Une aufre idée consiste a allonger la trame Ethernet (jusqu'a 9
Khits) pour encapsuler une trame FC. En encapsuler plusieurs
pourrait avoir des effets sur le reassemblage et provoquer des
débordements de cache. La trame doit aussi faire correspondre
les adresses FCID de Fibre Channel et les adresses MAC
Ethernet.

Une autre difficulte & surmonter est la gestion de la congestion
différente entre FC et Ethernet, ainsi que 1a perte de trame ou de
paguets possibles sous Ethernet. Il est alors evident qu'Ethernet
se doit d'étre amélioré pour a la fois conserver les avantages de
Fibre Channel, en termes de securité et de performance, mais
aussi pour avoir la possibilite d'encapsuler les trames FC.
Converged Enhanced Ethemef (CEE), dont la declinaison est
FCoCEE chez Cisco, est une initiative pour répondre a ces proble-
matiques. Elle n'est toujours pas normalisée et les travaux avan-
cent au pas ! Si la standardisation devrait voir le jour en 2009, |l
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s'agira ensuite de reéaliser des tests pour s'assurer de sa validite,
CEE représente encore aujourd'hui la principale pierre d'achop- L.A. County, un piOI’I.l‘liEl‘ du FCoE

pement entre les differents acteurs présents sur FCoE. T .
- Si, pour la plupart, il est urgent d’attendre avant de se lancer dans le

déploiement de FCoE, le comté de Los Angeles est en train de mettre en place

Une maturite encore lointaine

= : | _ - une solution s'appuyant sur cette technologie dans ses nouveaux centres .
Ces differents problemes font que FCok n'est pas encore dispo- : dedonnées. En pleine refonte de son architecture systéeme et de ses data .
nible pour l'instant ! Chez Brocade, on estime que 2009 sera - center, le comte, qui compte plus de 10 millions d’habitants, a choisi
I'année de la standardisation et des spécifications technigues. La . defaire converger ses deux réseaux de stockage et de données. Cette option .

a été étudiée pendant plus d'un an. La sortie en septembre dernier des
switchs Ethernet de Cisco, les Nexus 7000 et 5000, lui ont permis de passer
a la réalisation pratique. Le 5000 supporte une version pré standard de FCoE,

maturité de la technologie et les déploiements significatifs de-
vraient s'étaler entre 2011 et 2015,

Meme son de cloche chez HF, Xavier Poisson, en charge de la . alors que le 7000 sera mis a jour avec les fonctions FCoE quand elles seront ‘
division stockage, ajoute : «La, nous avons encore des differen- - disponibles. .
0es, Nous Ne Sommes pas FCoE “lUber Alles" ! Nous avons une »  Dans cette ﬂP’éI’ﬂtiﬂI‘l, lecomtédeL.A.a I'Elﬂplaﬂé 8 Fﬂtﬂl}fﬁ‘t Cisco sur les deux
roadmap précise, mais nous n'irons que quand ce sera le bon . 7000. Le 5000 servira de switch de distribution du réseau. L'ensemble devrait

étre opérationnel ce printemps. D'autres économies sont attendues, méme si

moment. Nous awng. une. /ESPORSALINE  Ws-a-us 08 108 elles n'ont pas été détaillées. De son coté Cisco estime que le projet pourrait

FEE SRR

chents. » . apporter prés de 7 % d'économies sur le fonctionnement du centre de données

Grosso modo, ces deux points de vue representent l'avis com- - lorsque la situation sera mise en place. La gestion du réseau est centralisée :
munément admis & I'heure actuelle vis-a-vis de la technologie " sousune seule console «ombrelle . :
FEDE- ‘s -t r*refffllrmMmMmmm T T " T T " T T " T M "M T T T T T T T T M T MM M T M MM M M MM M T M T T T T T T T T MM T T T YT - "
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) g avec clients pour Mac, Linux, Windows
Il, Répartition des charges et tolérance aux pannes

pour MS TSE et Citrix
Administration centralisée de clients légers

Publication de machines virtuelles
(version béta)

Tarifs avantageux

Evaluations gratuites
www.watsoft.com/2xsoft

Distributeur de valeur gjoutée _watsaﬁ.
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Networking

TCP/IP
UDP

_ " Enhanced Ethernet NIC
Storage B,
SCSI FCP
FICON

Clustering
Infiniband

@ Un réseau Ethernet CEE (Converged Enhanced Ethernet) permet a de multiples protocoles de fonctionner par un seul CNA ou HBA de convergence.

FCoE en debat!

A peine arrivé dans les centres de donnees, FCoE crée déja la
polémique. Certains y voient un protocole de plus qui fera son
chemin comme ses prédécesseurs. Pour d'autres, il n'est
qu'une technologie « marketing » qui permettra a certains four-
nisseurs de vendre trés cher une technologie gui n'est unique- Reserved
ment 14 que pour sauvegarder leurs investissements antérieurs
sur FC, en perte de vitesse face aux performances futurs
d'Ethernet (40 puis 100 Gbytes/secondes). La place de FCoE Resarved
fait aussi discussion. Une technologie analogue, ISCSI est déja Hesanas
presente et a deja apporte différents beénefices dans les data
genrers. La question al ete de savoir si FEﬂE alla@ préecipiter la Ehcap e B Fraiie
fin de cette technologie encore neuve. Robin Kuipers de chez (including FG-CRC)
Dell s'exprimait sur le sujet en début d'année . «Nos clients
nous semblent beaucoup plus intéressés par la spécification

Reserved

; : ; : - » IEEE Bo2.1Qau Ethernet Congestion Management
Brocade gui &, quant & lui, plutdt intérét a jouer la montre pour . [ECM).

rapidement se préparer a contrer l'offensive de Cisco dans le « IEEE 802.10bb Priority-based Flow Control (PFC).

FCoE, bien qu'elle n'ait pas été officiellement ratifiée. Mais pour Reserved
I'heure, la fechnologie iSCSI est dgja disponible a prix Ethernet FCS
abordable. »
D'autres chroniqueurs ont méme ete jusqu'a annoncer la mort @ Une trame FCoE compléte.
d'iSCSI et son remplacement par FCoE. La veérité pourrait étre
tout autre. FCoE a la possibilite de realiser une sorte de transi- g SRR AN R R R AR R
;inErl hcles tin;eﬁissemm;ts Eff]f Fi?re Channel vers hle lmunge . Les travaux de ’IEEE E
'Ethernet. Cette transition effectuee, rien n'empéche alors de
profiter des avantages et des colts moindres d'iSCSI dans les : sur le standard Ethernet .
centres de données. FCoE pourrait ainsi donner, a terme, un : T-'IE?{-E tra?laililie ;ﬁ;g:épéusifur;gr;lgﬁs pm:r o -
: e - . - améliorer la fiabilité du standar ernet afin 5
coup de fouet ala tgchnnlugng |SGS!- Lt;llﬂ d'étre antmum{ques, ! lui permettre de se hisser au niveau de performance
les deux technologies pourraient faire jouer leurs complemen- © de Fibre Channel ou d’autres applications a haute :
tarités en permettant a Ethernet de sortir gagnant. Dans ce - performance. Chaque groupe travaille surun point -
contexte, Cisco a tendance & pousser les feux pour faire abou- : ?E:Eéglaﬁllue d’amelioration du standard actuel, le :
tir rapidement la technologie FCoE. Ce n'est pas le cas de ; i ;
domaine. Autour de ces deux acteurs principauy, les partenai- : EE}EDMQHI Enhanced Transmission Selection
res, suivant leurs alliances, dewaulantaepnus,er I'Lfnﬁuu I'Eiutrt?  + IEEE 802.1 DCBX Data Center Bridging Exchange
camp tout en restant prudemment a l'ecart des degats collate- " Protocol (DCBX). )
raux possibles |l B. G. T SRR AR R AR
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Le nouvel environnement d'execution
de scripts gde Windows

Comment aborderiez-vous aujourd'hui la réalisation de taches
repétitives et ['automatisation de |'administration de vos serveurs
virtuels, Exchange ou SQL? Si vous repondez autre chose que
PowerShell, il est grand temps de vous mettre a la page! D'autant
que la v2 pointe deja son nez!

urant des anneées, on a reproche aux Sserveurs
Windows de ne pas offrir les capacités d'administra-
tion automatisee par batchs de leurs concurrents
Unix/Linux. Il est vrai que le bon vieux mode BAT de
la commande Prompt avait grand basoin d'étre revi-
site. Mais encore fallait-il gue les serveurs Windows puissent &tre
pilotables en lignes de commandes. Larrivée de PowerShell en
standard dans Windows Server 2008 a marqué un renouveau
total de la notion d'administration des serveurs Microsoft, Que ce
soit Windows Server lui-méme, mais aussi Exchange Server ou
SQAL Server 2008, tous se sont mis a la mode PowerShell. Pour
ceux qui l'ignorent encore, PowerShell c'est le nouvel environne-
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& powerShell 2.0 incorpore de nombreuses améliorations dont la plus visible est I'apparition
d'un IDE sous Windows avec colorisation syntaxique et debuggeur interactif.

ment d'execution de scripts de Windows. N'ayant rien a voir avec
son illustre ancétre «Command.exe» et ses fichiers BAT,
PowerShell s'appuie sur le .WET Framework, manipule des objets
et possede son propre langage de programmation.

Concepts de base

PowerShell est de trés loin I'environnement en ligne de comman-
des le plus évolug que Microsoft ait jamais propose. 1l en résulte
une relative complexité qui a jusqu'ici tenu a I'écart bien des ad-
ministrateurs et des utilisateurs avancés. Toutefois, l'integration
en standard de PowerShell dans Windows 7 devrait lui offrir une
certaine popularite. D'autant que les concepts de base sont assez
simples 4 saisir. Ces fondamentaux sont au nombre de cing.

Concept n*1

Dans PowerShell toutes les commandes (gue ['on appelle
Cmdlets) sont formées d'un verbe et d'un nom séparés par un
tiret : "Get-Help", "Get-Command", "Get-ltem”, "Set-Date”, "Get-
Process"”, "Get-WmiObject", "Join-Path". ..

Du coup, toutes les commandes sont assez simples & retenir,
D'autant qu'il suffit par exemple de saisir "Set-" puis d'appuyer sur
la touche TAB pour faire defiler les différents chaix possibles.

Concept n°2
Le langage permet ['utilisation de variables. Inutile de les typer, le
systéme s'en charge. Une variable se reconnait au signe § qui la
précéde. Ainsi, on peut écrire ;

=5

$b=3.1416
$ec="Le systéme vous dit "Bonjour"]’

Motez que les chaines utilisent indifféremment I'apostrophe ou les
quillemets comme delimiteurs, ce qui s'avere trés pratique lors-
qu'on doit utiliser des apostrophes ou des guillemets dans la chaing
elle-méme. Autrement dit, on aurait tout aussi bien pu écrire

$c="Le systéme vous dit Bonjour!l"

Les variables peuvent aussi eétre des tableaux (par exemple : $t
= 1,2, 8,5, 7 11, "autres") ou des dictionnaires via 'utilisa-
tion du sigle "@" (par exemple : Smois = @{janvier=1;

'tévrier=2; ‘mars'=3})
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Concept n°3

Contrairement a la trés grande majorité des Shell sous Windows
comme sous Mac 05 X ou Linux, les commandes PowerShell ne
produisent pas du texte mais des objets. Ainsi, dans un enchaine-
ment de commandes, ces dernieres se passent des objets et non
du texte. Une difference fondamentale qui fait aussi toute la ri-
chesse et la puissance de PowerShell,

Par exemple, "Get-Childltem | Sort-Object Length" retourne la
liste des fichiers triees par taille. La premiére commande equivaut
a un DIR et retourne une liste d'objets (et non du texte) que I'on
trie ensuite via la commande "Sort-Object” selon le critére de
taille,

Du coup, il est impaortant de connaitre les membres des différents
objets que I'on manipule. Pour cela, PowerShell fournit une com-
mande trés pratique : "Get-Member",

Par exemple, "Get-Childitern | Get-Member" va afficher tous les
membres de I'objet Directoryinfo retourne par la commande "Get-
Childitem". Cet objet contient des propriétes comme par exemple
LastAccesslime, ce qui permet decrire la commande : "Get-
Childitem | Sort-Object -descending(LastAccessTime)”

Enfin, n'oubliez pas que PowerShell est basé sur le NET
Framework. Une bonne connaissance de celui-ci est un atout
puisqu'on y retrouve les mémes classes, les mémes objets, les

L N O
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La V2 avec Windows 7

PowerShell sera livré en standard dans Windows 7 dans sa version 2. Celle-
ci, disponible en version CTP3 dans la béta actuelle de Windows 7, mais
également en téléchargement pour Vista et Windows Server sur le site de
Microsoft, présente de nombreuses améliorations :

« Environnement sous Windows, dénommé PowerShell ISE pour une prise
en main simplifiée et une ergonomie améliorée dans l'écriture et le
debugging des scripts.

« La possibilité de lancer des travaux en tache de fond, trés pratique
lorsque l'on a des scripts qui prennent un long moment a s'exécuter.

« Le remoting, autrement dit la possibilité d'exécuter des commandes et
des scripts sur une machine distante.

» La notion de module qui vient remplacer celle des snap-ins et qui permet
d'enrichir PowerShell de nouvelles commandes réalisées soit en binaire
compilé soit en scripts PowerShell,
et que l'on peut déployer par
simple XCopy (contrairement aux
snap-ins dont le partage et
déploiement était compliqué).

» Des facilités pour créer des scripts
multi-langues.

» Tout un jeu de nouvelles comman-
des Cmadlets, de nouvelles API et
de nouvelles variables.

mémes méthodes et les mémes propriétés. COPY "Copy-Item”
CAT "Get-Content”
Concept n°4 QIR “Get-Childltem"
La commande "ForEach" est utilisée pour boucler sur les instan- HELP "Get-Help"
ces, et la commande "Where-Object” est utilisee pour appliquer MOVE “Move-ltem”
un filtre sur une collection. RMDIR "Remove-ltem”
La commande "ForEach” possede deux ecritures
ForEachi$tichier in Get-Childltem){$fichier tullname} Notez épalement que la commande “"ForkEach-Object” peut

(Get-Childltermn | ForEach-Object{$ fullname}

Les deux ecritures retournent le chemin complet de chaque fi-
chier du répertoire en cours,

La commande "Where-Object” s'utilise ainsi ;

Get-Process | Where-Object {$ _ .CFU -gt 100}

Cet exemple retourne la liste des processus dont le temps d'utili-
sation de la CPU depasse les 100 secondes.

Notez au passage I'écriture "$_" qui designe I'objet actuellement
dans le pipeline. La commande "Where-Object” utilise les com-
parateurs "-gt" (plus grand que), "-ge" (plus grand ou egal), "-it"
(plus petit gque), "-le" (plus petit ou egal), "-eq" (égal a), "-ne" (dif-
ferent de), "-like" (egal mais en utilisant des wildcards), "-ilike"
(insensible aux majuscules), "-contains” (qui contient), etc. La
liste des operateurs est tres etendue. Vous pouvez I'obtenir par la
commande ; Get-Helpabout  Comparison  Operctors,

Concept n°5

Pour simplifier les écntures, PowerShell propose des alias prédéfi-
nis et permet a 'utilisateur de créer ses propres alias. Ainsi, on re-
trouve sous PowerShell les principales commandes DOS. Elles sont
implementees sous forme d'alias de Cmdlets. Voici les principaus
qui vont vous permettre de passer plus facilement de l'invite DOS 3
I'invite Powershell:

co "Set-Location”

s'ecrire "%" et la commande "Where-Object” peut s'ecrire 7",
Evidemment, I'abus d'alias tend a affecter |a lisibilite des com-
mandes comme le démaontre les deux &critures suivantes, stricte-

ment

équivalentes (elle retourne les noms complets de tous les

fichiers cachés du disque; ;

Ecriture simplifiée

dirfo-r | ? {§ .attributes -band 2} | %{$ fullname}
Ecriture normale:

(Zet-Childltem force -recurse | Where-Object{ (§ .

% attributes -band [System IO FileAttributes] "Hidden") -
s aq [System 1O FileAtiributes]'Hidden'} |

s ForEach-Ohbject{$ .FullName}

Powershell pour guoi faire ?

Certes, tout ceci aiguise votre curiosité, mais qu'est-ce qui, au

final, justifie que vous passiez du temps a maitriser ce Shell tout

de méme bien complexe ? Plusieurs raisons motivent a nos yeux

cet effort.

e Tout d'abord PowerShell n'est pas complexe. |l a juste I'air plus
complexe car il est plus riche. Mais les bases se maitrisent en
quelques minutes. En outre, la presence dans la version 2 d'un

envi

ronnement sous Windows avec mise en evidence syntaxigque

et complétion rend cette prise en main bien plus conviviale.
e fAvec ses variables trés souples d'emploi et I'accés au NET

- & & 5 FE
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Framework, Powershell permet de créer des scripts plus puis-
sants et plus conviviaux que ce gu'il est possible de réaliser
avec l'invite DOS,

e On peut facilement expenimenter les APl et les methodes du
NET Framework depuis l'interface en ligne de commandes
sans avoir a charger un environnement de développement et
fabriguer des applications de tests. les développeurs
apprecieront.

* Debugger un script pour l'invite de commande DOS est pour
ainsi dire impossible, Avec la version 2 de PowerShell et son
environnement graphique, le debugging des scripts devient un
jeu d'enfant.

e || est beaucoup plus facile (surtout avec la version 2 et l'intro-
duction des modules) de se créer des bibliothéques de com-
mandes utilisables par tous et facilement partageables et
déployables.

Quelgues exemples pratiques

Les concepts de base étant désormais acquis, passons a la prati-
que. Yoici guelques exemples de codes PowerShell que 'on peut
facilement adapter pour simplifier et automatiser des taches
quotidiennes.

Effacement récursif
Ce script recupére la liste de tous les fichiers "Desktop.ini® :

Informations sur la machine
Ce script utilise I'interface WMI pour obtenir tous les détails tech-
nigues d'une machine :

PowerShell donne un acces relativement complet au .NET Framework.
- PowerBoots est un module au format PowerShell 2.0 qui permet d'accéder
» tres simplement a l'environnement graphique WPF depuis vos scripts. On
. ainsitrés facilement créer des scripts interactifs avec une interface utilisateur
. évoluée et entierement graphique, ou encore créer des scripts qui génerent des
- graphiques statistiques plutét qu'une longue liste de chiffres! Au final, le code
- ressemble a quelque chose comme ca:

© PowerBoots est en open source et disponible sur CodePlex : http://www,

- -
lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
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Sapect Features
Flease select the feabures pou would Boe bo ingtal.

PowerGLI
-E'-immswm
= PoweiPacks
% =] Active Disectory
% | Enchengs 2007
fad = | Loocal Seslem
3 = | Operations Manage: 2007
5 | User intertace locsization

& Désormais les serveurs comme Exchange, Active
Directory, SQL Server ou Operations Manager 2007
sont entiégrement pilotables depuis PowerShell. On trouve
méme en téléchargement des librairies (les PowerPacks)
qui simplifient les taches administratives.

Taille des dossiers
Cette commande utilise les capacités récursives de PowerShell pour
obtenir 1a taille de tous les sous-répertoires du répertoire actif ;

Conversion d'images
Ce script illustre a quel point PowerShell s'appuie sur le NET
Framework et permet d'en exploiter toute la richesse. || récupére tous
les fichiers PNG d'un répertoire et les convertit en fichiers JPEG ;

Loic Duval
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Hacker voTRE EEe PC
L'ultraportable efficace
Christophe Guelff

Editions Eyrolles, 292 p., 20 € env.
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SULUTIONS

Hackez votre

Eee PC

L'ultraportable efficace

Installer

oyons deja comment récuperer Wine puis essayons de comprendre o il sinstalle
| et comment il fonctionne.

Obtenir Wine sur son Eee PC

|| faut avant tout ajouter le bon dépdt dans le fichier sources.list pour gue I'ordinateur
sache ol trouver le paquet 4 installer. Cela s'effectue via la console et la commande
suivante (attention, tout est sur la méme ligne) ;

sudo wget hitp:/fwine. budgetdedicated . com/fapt/sources.list.dfetch list -Of
2 etofapt/sources list. d/winehg list

Une fois le depdt installe, il faut effectuer une mise a jour

sudo apt-get update

Puis on installe le logiciel

sudo apt-get install wine

Et voila, Wine est installe. Cela ne nous aura pris que quelques secondes !

GComment Wine s'installe-t-il ?
Wine s'installe dans le repertoire de I'utilisateur, c’est-a-dire /home/user. Et pourtant

dans |e gestionnaire de fichiers de I'kEee PC, vous ne voyez apparaitre aucun dossier..,

('est tout a fait normal, car ce dernier est répertorié comme étant un fichier cache

Un souci avec le dépdt ? Un prnhléme de clef ?

S| vous obtenez un message d'erreur, recupérez la clef pour le site
~ine.budgetdedicated.com en entrant la commande suivante dans la

console ;

woget -g http:/fwine budgetdedicated .com/apt/387EE263.gpg -O- | sude
#apt-key add -

N.B. La barre verticale | est egalement appelee pipe, en anglais, et
indigue ici la succession de deux commandes, |la deuxieme exploitant
le résultat de la premiére.

sur votre tee PL

[ 'Eee PC fonctionne sous Linux, mais il lui est facile de faire
tourner des applications Windows grace a Wine. Les bonnes
pratiques a suivre pour profiter du meilleur des deux systemes
d'exploitation sur votre Netbook.

disque dur sous Windows

[Jes logiciels Windows

e

(Extrait du chapitre 7)

i e
|| P

- || |@]

SR g el

= um@mFE-Euu-ll"l‘»chﬂstn phe

& Installer Wine depuis la console.

| e répertoire /home/user/wine contient toutes les données relatives a ce formidable

logiciel, Parmi les sous-répertoires, nous apercevons un drive_c qui correspond a un

D'ailleurs, en cliquant dessus, on fait apparaitre deux

sous-repertoires : program files, ou s'installeront vos logiciels, et windows, qui gere

le systeme.

e dossier .wine renferme egalement un repertoire Dos_devices contenant des infor-
mations relatives a vos lecteurs.

Configurer le systeme avec WineCFG

WineCFG est une application qui s'installe en méme temps que Wine pour vous per-
metire de configurer votre systéme afin d'améliorer 'exécution des applications
Windows sur votre Eee PC. Pour lancer ce programme, dans la console, tapez :
winecig

Ao Comment faire apparaitre un fichier caché ?
Un repertoire cacheé a un nom qui commence toujours par un point
«.» Dans le gestionnaire de fichiers, accessible depuis 'onglet
Travailler en mode Easy, cliquez sur Vue dans la barre de menus puis
cochez Afficher les fichiers caches.



PRATIOUE / Windows Eee PC
22242/

Le programme se presente sous la forme d’une succession d'onglets dont nous al-
lons étudier le contenu en détail.

=t T T UL OO

B Linterface du logiciel WineCFG.

Les lecteurs

Pour gu'un nouveau lecteur, comme une clef USB, soit géré par Wing, il suffit de cliquer sur
le bouton Ajouter puis de spécifier ke chemin d’accés correspondant, Le bouton Autodétection
permet a Wine de rechercher les lecteurs utilisables par le systéme. ll est conseille de choisir
manuelement les lecteurs afin d'éviter gue Wine n'accéde 4 des parties non désirées de vos
disques. Pour retirer un lecteur, sélectionnez-le puis cliquez sur Supprimer.

& Longlet Lecteurs de WineCFG.

Une fois toutes les modifications effectuees, n'oubliez pas de cliquer, tout en bas de
la fenétre, sur le bouton Appliquer,

Le systéme audio

Lorsque vous cliquez sur I'onglet Audio pour la premiére fois, Wine vous informe gu'aucun
pilote audio n'est installé et qu'un choix par défaut a eté effectue. Ne modifiez rien.

L'affichage

C'est également via WineCFG que I'on gére I'affichage avec Wine. A cet égard, la
fonction la plus interessante est celle proposee en bas de fenétre ; nous avons la
possibilité d'afficher les fenétres des programmes Windows comme s'il s'agissait
d'applications Xandros, c'est-a-dire qu'elles seront directement accessibles de-
puis notre bureau. Cochez cette case car ¢'est une option bien pratigue.

L'option Permettre aux applications DirectX d'empécher 1a souris de quitter doit étre
décochee car cela rendra la manipulation de vos fenétres bien plus aises.

2 PTFTHL OO
) Longlet Affichage et ses options.

Emuler un bureau virtuel permet d'entrer la résolution que vous utilisiez sur votre
ancien portable équipé de Windows. En raison de la petite taille de 'ecran de
I'Eee PC, il est cependant deéconseillé d'entrer une resolution importante
(1024x768, par exemple). Dans I'ideéal, il faut respecter la résolution de votre Eee
PC, qui est indiquée dans |a fenétre A propos de ce PC EEE qui s’ouvre lorsgu'on
clique sur Outil de diagnostic dans |'onglet Réglages. Faites défiler la liste des
informations jusqu'a ce que vous voyiez LCD Resolution. Pour I'Eee PC 4G, ona
800x480. Dans Wine, on choisira donc |a résolution adaptee la plus proche,
comme 640x480.

Vos applications

Ajouter une application vous permet de selectionner un programme. Repetez 'opera-
tion jusqu'a etablir la liste des logiciels que vous utilisez. Ensuite, choisissez-en un.
Vious pouvez desormais lui construire une configuration specifique, notamment
en ce qui concerne les bibliotheques dynamigques (DLL), mais aussi I'affichage.
Vous avez aussi la possibilite de choisir la version de Windows gue vous souhai-
tez utiliser ; cela se passe en bas de la fenétre, en faisant défiler la liste Version
de Windows. En effet, certaines applications nécessitent une version spécifique
du systéme pour s'exécuter correctement.

L NFCEMATCEN -6 - WMARS 2000
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Les bibliotheques

| est possible d'installer des DLL nécessaires au fonctionnement de certains pro-
grammes. On distingue les DLL dites built in, ¢'est-a-dire écrites spécialement pour
Wine et les DLL « natives », qui proviennent directement de Windows : il est ainsi
possible de choisir quelle bibliothégue doit étre utilisée, Pour ajouter une DLL, sélec-
tionnez la dans la liste déroulante, puis cliquez sur Ajouter surclassage. Pour la sup-
primer, selectionnez-la dans la fenétre située en dessous qui liste les DLL choisies,
puis cliquez sur Supprimer surclassage.

TECHNIQUE // DLL

Ce sigle signifie Dynamic Link Library (bibliothéque de liaison
dynamique). Ces fichiers (portant I'extension .dll} contiennent des
codes qui sont chargés en mémoire centrale et utilisables simultané-
ment par plusieurs applications tierces.

Intégration avec le bureau

Dans cet onglet, vous avez la possibilite dappliquer des themes a Wine. Ces derniers

sont couramment utilisés sous Windows pour changer l'allure du systeme et se pré-

sentent sous la forme de fichiers .msstyles.

Pour installer un nouveau theme, suivez la procédure suivante.

1. Aprés avoir telecharge le fichier de styles dans votre répertoire /home/user,
cliquez sur Installer un nouveau theme.

2. Une fenétre s'ouvre pour vous permettre de choisir e fichier a installer. Le nom
des repertoires ne surprendra pas les utilisateurs habituels de Windows, car
c'estici I'arborescence du systeme de la firme de Redmond qui apparait.

3. Cliquez sur 'icdne composee d’un dossier et d'une fléche pour remonter dans
l'arborescence jusqu'a quitter les dossiers de Wine pour atteindre /home/user,

4, Sélectionnez ensuite le fichier puis cliquez sur Ok,

5. |l apparait desormais dans la liste déroulante des thémes, il suffit de cliquer
dessus pour le sélectionner.

De plus, il est possible de configurer vos dossiers systeme, c'est-a-dire de faire cor-
respondre les répertoires essentiels a un utilisateur classique de Windows avec les
repertoires de votre systéme Linux. Ainsi, en bas de la fenétre, dans la rubrique
Dossier systeme, cliquez sur Mes documents, Vous avez par exemple la possibilite de
lier ce répertoire virtuel a un répertoire existant sur votre disque SSD. Par déefaut, il
s'agit de /home/user mais vous pouvez tout aussi bien entrer un autre chemin d'ac-
cés comme fhome/user/Documents_perso.

I-_ L I .I.'-ll'-\.'-‘?l".i
Wiconfigirationd <= » T F 11 1 0 0037 (1O

E¥ Le theme Roue204 sélectionngé.

Executer une application
avec Wine

Pour exécuter un programme, vous avez deux solutions ;

* 50it lancer directement un fichier exécutable .exe qui contient le programme ;

= soit exécuter au prealable son programme d'installation (setup.exe ou install.exe).
Nous allons voir successivement les deux methodes.

Lancer un fichier exécutable
Executer un programme est une tdche des plus simples. Il vous faut tout d'abord un
programme executable, c'est-a-dire un fichier .exe.

ASTUCE /// Ou trouver les fichiers .exe ?

Vous pouvez récupérer des fichiers exécutables (.exe) sur des CD-
Rom de logiciel, sur un autre ordinateur ou se trouve le programme
désiré ou sur des sites Internet qui proposent de nombreux logiciels a
télécharger, comme les sites de 01net ou encore vnunet.fr:

» www.01net.com/telecharger/

e telecharger.vnunet.fr/

Une fois le fichier .exe en votre possession, il suffit d'entrer une commande dont a
syntaxe est la suivante
wine nom fichierexe

Certains exécutables vous proposeront d'installer le logiciel : lancez la procédure et
ensuite le programme s'exécutera. M

ASTUCE /71l vous manque certaines bibliothéques ?
Winetricks est 1a pour vous aider !

Winetricks est une petite application qui facilite le téléchargement et
I'installation de certaines bibliothéques essentiglles au fonctionne-
ment de certains logiciels ou jeux.

Pour installer Winetricks, il suffit d'entrer dans la console :

waet hitp:/fwwwekegel.comfwinefwinetricks

Puis, entrez les commandes suivantes afin de modifier les permis-
sions (autoriser I'exécution du programme avec chmod +x) et de
placer Winetricks dans le répertoire /usr/bin, qui contient tous les
exécutables non nécessaires au démarrage du systeme sous Linux :
chmod +x winetricks

sudo mv winetricks fusr/bin

waet http:/wwwekegel.com/winefwinetricks

Vous aurez besoin, en complément pour installer certains éléments,
du logiciel libre cabextract que vous obtiendrez et installerez en
entrant la commande :

sudo apt-get install cabextract

Imaginons ensuite que vous souhaitiez installer les polices de
caracteres MS Arial, Courier et Times. Entrez la commande :

winetricks corefonts

Pour installer un programme, ici Abobe Flash Player ActiveX, saisissez :
winetricks flash
Pour le lecteur multimédia d'Apple, Quicktime (version 7.2, qui n'est

pas la derniére version courante), la commande sera :
winetricks quicktime72

Enfin, deux bibliotheques sont souvent nécessaires au bon fonction-
nement du systéme. Entrez donc :

winetricks comectl32
winetricks comctl32.00x

Quand a DirectX9, gui possede certaines fonctions non implementees
par Wine, il suffit, pour I'installer, d'entrer :

winetricks directx9
Vous trouverez la liste de tous |les paguets disponibles pour enrichir
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Codez vite et bien !

Depuis la parution du Chaos report, la
problematique du code « propre » est au
centre des interrogations sur le metier
des développeurs. L'ouvrage de Robert
C. Martin vous inculquera les valeurs
d'un «artisan » logiciel et vous fera pro-
gresser pour devenir un meilleur pro-
grammeur. Le livre se compose de trois
parties. La premiere rappelle les princi-
pes de I'ecriture du code propre. La se-
conde reprend différentes etudes de
cas a la complexité croissante. Cetle
partie trés pratique suggére un net-
toyage du code qui pose certains pro-
blemes. Par ce moyen, le lecteur
acquiert les bons réflexes pour obtenir
un code propre. La troisieme devoile

CODER

proprement

Coder proprement

Robert C. Martin

Editions Pearson, collection référence,
457 pages, 38€ env.

les petits secrets de I'auteur pour réaliser du bon et beau code avec des indications de
metriques permettant d'en detecter les defauts. Plus qu'un manuel, cet ouvrage apporte
un veritable savoir-faire. Pour tous ceux qui ont & travailler quotidiennement sur du code

quel gue soit le langage !

CSS 2

Pratigue du design web

3- éditian

Baphaal Boastiar

CSS 2 - 3¢ edition
Raphaél Goetter
Editions Eyrolles, 320 pages, 32 € en.

Pratique du design Web

L'utilisation des feuilles de style au standard
CSS 2 est devenue incontournable. Toutefois, 1a
bonne comprehension de ses regles et de ses
enjeux n'est pas toujours facile a apprehender.
Cet ouvrage qui, des mots méme de I'auteur,
« 5@ veut une introduction au monde des styles
et aux standards du WW3C» remplit parfaite-
ment son rile en une vingtaine de chapitres. En
effet, apres une courte introduction aux diffe-
rences entre HTML et XTML, il vous immerge
trés progressivement dans les régles de base
de la conception d'un page Web telles que la
separation du contenu et de la forme. Les cing
chapitres suivants vous formeront a toutes les
possibilites offertes par les feuilles de style.
Notamment, sur le modele de boite et le posi-
tionnement qui sont généralement les points les
moins bien compris par les debutants. La der-
niére partie vous exposera la realisation d'un
projet complet.

En conclusion, nous vous recommandons vive-
ment cet ouvrage pour faire vos premiers pas
dans le monde des styles.

 ETAUSSL...

MDM, enjeux et methodes

de la gestion des données

A la fois theorique et pratique, le
livre apporte les élements a tous les
intervenants cherchant a optimiser
l'interaction et la synchronisation de
donnees et & assurer leur qualite,
Apres I'exposition des concepts et
de |a problematique, le livre donne les bonnes
pratiques en la matiere puis les methodes et organisa-
tions clés des donnees de réference. Pour les
responsables MOA et MOE, chefs de projet et
urbanistes. Différents éléments de l'ouvrage sont
accessibles sur le site de I'editeur.

Far Fanck Regnier-Pecastaing, Michel Gabass, Jacques Finet,
editions Dunod/Logica, collection Info Pro,

336 pages, 35€ eny.

Cobit, pour une meilleure
gouvernance des systémes
d’information

Reference de tous les auditeurs
informatiques, Cobit est devenu un
standard. L'ouvrage s'appuie sur la
derniere version de Cobit et le
replace dans le contexte global de
la gouvernance. Apres une revue des différents
reférentiels existants, I'ouvrage détaille les 34
processus du réferentiel Cobit et met en lumiere les
forces et faiblesses de chacun. La troisieme partie
expose des cas pratigues d'utilisation et de
deploiement.

Far Dominigue Maisand, Fabrice Gamier de Labareyre,
editions Eyrolles, 258 pages, 39€ env.

CobiT

Tout sur les meilleures extensions
pour Firefox et IE

Les navigateurs s'enrichissent de
nomoreux plug-ins ou extensions. oo Firefox et IE
Ce petit ouvrage recense les plus i
interessantes et les plus efficaces “Cap® ‘!",_,‘: &
ou les plus simples d'utilisation. Sous =~
forme de fiches thematigues et par
extension, le livre presente chaque plug-in
fonctionnellement et donne des astuces pour leur
installation. Indispensable comme pense-béte et pour
aller plus loin que de double-cliquer sur l'icine de votre
navigateur prefére |

Par Jean-Mane Cochefeau, editions Dunod, collection
Comment ¢ca marche.net, 224 pages, 12 € env.

Tout sur les
meilleunes
Extensions
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v Load balancer physique CISCO CSS v Load balancer physique CISCO CSS v Load balancer physique CISCO CSS
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SELON ASPSERVEUR

ASPSERVEUR

Resolument en marge des hébergeurs grand public, ASPSERVEUR est I'architecte des grandes solutions en mode
heberge et de la tres haute disponibilite Internet.

Les quelques points clés qui suivent resument rapidement notre succes :

Reseau unique 100% disponible reposant uniquement sur les meilleures technologies et les meilleurs opérateurs
Politique de sécurite ultime (Firewalls + IPS + Antivirus + serveur de mises a jour Windows automatique ...)
Réelles compeétences en interne, équipe composée d'ingénieurs certifies disponibles pour nos clients
Utilisation systematique et généralisée des meilleurs produits (licences et hardware)

Serveurs professionnels DELL™

Routage Full CISCO™ derniére gamme parfaitement redondant

Licences et systemes Microsoft'v, MERAK™+, Parallels™, JH-Software', Acronis'+, Paessler™ ...

Contrats de services SLA avec penalités financieres

Contrats d'infogérance 24H/24 7J/7 365J/365 en GTR - 20 minutes

YYyYYYYYYY

PARTENARIATS STRATEGIQUES

Un des plus importants partenaires Grands comptes DELL™ pour la France
Partenaire CISCO™ SMB Select

Partenaire Microsoft' (Web Partner, programme de licences SPLA en mode locatif)
Partenaire Gold Parallels™™

Membre du RIPE et de I"AFNIC

TYyYVYYY

REFERENCES

Les plus grands groupes, dont une partie de ceux cotés au CAC40, font appel a ASPSERVEUR pour I'"hebergement
Internet de leurs applications. Nous pouvons citer ORANGE, MICROSOFT, TOTAL, SANOFI AVENTIS, VEOLIA,

la CPAM, PUBLICIS, le CRNS, MTV, TOYOTA, EUROP ASSISTANCE, SAATCHI & SAATCHI, VOLVO, DECATHLON ...
Nous vous invitons a consulter notre site Internet pour prendre connaissance de l'intégralité de nos reférences.

EXPERTISE AVANT VENTE GRATUITE

La direction commerciale et technique d'ASPSERVEUR et ses nombreux partenaires vous aide gratuitement a
qualifier votre projet en restant au plus proche de votre enveloppe budgetaire.

Nous calculons pour vous la volumetrie, I'audience, le matériel necessaire et les colts a prévoir en cas d'evolution
de votre projet. Pour une réelle expertise nous impliquons nos partenaires DELL, CISCO et Microsoft dans la
construction de votre architecture en mettant a contribution leurs meilleurs ingénieurs.

INTERLOCUTEURS DEDIES

Chaque client dispose de plusieurs interlocuteurs dediés réactifs, un responsable technique et commercial, un
ingénieur réseau certifié, un ingénieur systéme et BDD. La qualité de la communication est complétée par un acces
direct au Directeur administratif et financier en procédure d'escalade.

EXEMPLE D'ARCHITECTURE

L'architecture proposée ci-contre est celle que nous déployons le plus fréequemment pour les projets nécessitant

de la tres haute disponibilite et une parfaite evolutivité du stockage. Dans cet exemple les serveurs frontaux
hebergeant les pages HTTP (DotNet, ASP, PHP, PERL ...) sont en repartition de charge automatique avec conservation
des sessions. En cas de panne d'un des serveurs |la charge bascule immediatement sur |"autre serveur disponible.
Les bases de données (BDD, MS SQL 2005) sont hebergées sur le fleuron des serveurs DELL, soit des machines

en Blade a base de Bi-XEON Quad Core dotees de disques SAS a 10 000 rpm. Les deux serveurs de BDD sont montes
en cluster, en cas de panne d'un des serveurs |l'autre prend le relais sans aucune perte de données.

Le stockage est confie a des baies de disques de type SAS en ICSC| (DELL MD300Qi) qui permettent I'evolution de la
volumetrie sans coupure du service.

Malgré un colt d'architecure représentant prés de 90 000 €HT nous proposons ce systéeme pour environ 1500 €
(selon options) par mois sans frais de mise en service.

Serveurs dedies | Housing | Location de baies et Transit

ASPSERVEUR invente I'hébergement Internet sans soucis :

- Disponibilité constatée de 100% par un organisme indépendant

- PING < 32 ms garanti

- Support technique competent 24H/24 7J/7 par téléphone avec prise en charge immediate
- Accés direct a nos ingénieurs qualifiés (Microsoft, certfiées CISCO ...)

- Firewall CISCO ASA et systéme automatique de détection et de prévention des intrusions

- Routage BGP4 multi opérateurs séléctionnés parmis les meilleurs _

- Résau garanti sans aucune saturation (principe de non-overbooking)
N°INDIGO 0811 65 15 83 Serveur

- Serveurs DELL ultra fiables
- Datacenter ultramoderne de 12 000 m2 en France
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Acces aux services Web e ) B\

L'acces aux services Web comprend : l'intégralite
des archives (67 numéros et 7 hors série a ce jour)
au format PDF, acces au dernier numeéro quelques
jours avant sa parution chez les marchands _
de journaux. e 5%

e |l AL N
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Archives completes du magazine en PDF : 67 numeéros et 7 hors série

Bulletin d'abonnement a L'INFORMATIGIEN

crc\r A remplir et a retourner sous enveloppe non-affranchie a: L'NFORMATICIEN - LIBRE REPONSE 23288 - SURESNES CEDEX

Oui, je m'abonne a L'INFORMATICIEN et je choisis la formule : qui me sera envoyge par e-mail & I'adresse suivanta:
_j Un an, 11 numerns + Station d'accueil pour ordinateur portahle avec acces aux @
archives Web du magazine lcollection complete en POF : 49 euros
d | P Je souhaite que mon abonnement a L'INFORMATICIEN démarre
JE I:“'Efém une nl'frE d'mnnnemem EIHEEI““E . avec IH nu- |_I mﬁﬂl . EE IdEtE E'H'li” _l EE IdEtE |T|Ei|
Oeux ans, 22 numerns Un an, 11 numeros Jlindique trés lisiblement les coordonées
MAE + WEB : 79 euros ' MAG + WEB : 42 euros du destinataire du magazine :
Jeux ans, 22 numeros ) Unan, 11 numeros
' M. M Ml
MAE seul ; 72 euros MAG Seul ; 38 euros J J e —I 5
Nom: Prenom:
Je joins dés a present mon reglement : Entreprise (s ['adresse ci-dessous est professionnelie):

j Chegue bancaire ou postal & 'ordre de L'INFORMATICIEN

;I LB J Visa J Eurocard/Mastercard
v B U U000 UL o= We:

Adresse:

e e Tel.: Fax:
st LJLY CICILIC] e-mail[']:
NUMEN du clyptogramme visuel ; _I _I _l Secteur d'activité: Fonction:

firais derniers numéras au dos de g care)

[*] Indisgpensable pour scpéder & lintegralite des archives de LINFORMATICIEN

SUr W Informaliieian. com p&ndanl loute 12 durds de wolrg abannament.
L'INFORKMATICIEN - Service Abonnements — 3 rug Guie. 92150 SURESHES, FRANCE
Tal.:00 T4 Fh1a 30 —Fax: 01 41 3820 75

Offres réservees a la France métrnpulrtame wa!ahlas jusqu'au 15/04/2009. Pour le tarif standard DOM-TOM et étranger, I'achat d'anciens numéros et d'autres Pour toute commande d'entreprise ou d'ad-

offres d'abonnement, visiter Hifo:/wwanlind y1.com, Rubrigue S'abonner, Le renvol du présant bulletin impSgue pour le souscripteur |'acceptation de toutes les conditions de vente de m ﬂﬂ?ﬁh andgg presentation ﬁr:;f
cette offre. Conformeément & ka loi mﬁ:rrnatque etliberiés |:|u E.-'1.-FE., wous disposer d'un droit d'accés et de rectification aux données personnelies vous concermant. Mous pouver acquenr séparément chagque numen VOyEZ-N0LS ;ﬁm DEE hudetin m{m
de L'INFORMATICIEN au pri unitaire de 4,80 euros (T 2, 10% incluse) + 1,50 euncs de participation s frats de port, B station Kensinglon 65 euros + 10,20 euros de participation aw: frals de port et d'emballzge. gt accompagne de voire Bon de commande.

La TWA de 19,6% sur la stafion Kensington est induse dans le prix, Pour foute précision concemant cetie offre | abonnements@finformaticien. fr

l Je souhaite recevoir une facture acquittee au nom de:
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Rich Internet Applications s g & §
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: Kensingtonsdioo . . ......... S — _
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Connectez votre souris, clavier, connectez-vous au réseau et retrouvez : 2acs .
méme des haut-parleurs 2.1 a partir d’une seule connexion USB ! * L'Informaticien .
L’Universal Notebook Docking Station est Plug and Play et permet une 1 ans /11 numéros 52,80€" :
connexion a chaud. Ainsi, vous n’avez plus besoin d’éteindre votre e Acces Web i
ordinateur pour connecter la station ou changer de périphériques. 1 ans 400€ :

* Mini station d’accueil réplicateur de ports haut.
* A partir d’une seule connexion USB 2.0, connectez votre ordinateur portable a
vos périphériques tels que : clavier, imprimante, disque dur externe, iPod, etc...

e STATION D'ACCUEIL POUR
PORTABLE (prix public) 65,00€

# ® # & & # #® # ¥ ¥ # ®F # F F F F F F F &F ¥ #F #F F F F ¥ F F F & @
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* Réplique 5 ports USB 2.0, 1 port Ethernet 10/100, 1 port de sortie stéréo qui e Frais de port '
permet de brancher une radio ou des hauts-parieurs 2.1 et 1 port d’entrée | .
microphone. et d'emballage 10,20€ .

* Avec ses ports USB toujours alimentés méme lorsque votre ordinateur est .
eteint ou déconnecté, vous pouvez recharger votre iPod ou Smartphone * TOTAL /]‘32'{ :
pendant la nuit. X

* Profitez des ports audio (in et out) pour discuter sur Internet avec votre casque. PGUH SEULEMENT 49€ .

* S’attache facilement sur le support rehausseur pour ordinateur portable soit plus de 60% d'economie !
Kensington avec systéme SmartFitTM (support vendu séparément). L RN TICY R WO N B

* Compatible avec les ordinateurs portables allant jusqu’a 17”.

* CD d’installation pour Windows XP (SP1 ou supérieur) et Windows Vista. .

* Configuration requise : PC sous Windows XP SP1 ou Vista, lecteur de CD/DVD,
port USB 2.0.

=49€

A ® # B R & ¥ B B & ®F F B & B B F B R B F F B W

Quantité limitée, offre valable dans la limife du stock disponible. Réserve aux abonnés résidant en France
métropolitaine {pour les DOM-TOM et les autres pays, nous consulter via abonnements@Iinformaticien.ir)
Offre valable jusqu'au 15/04/2008. ™! Prix des magazines chez votre marchand de journaux.
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e bons jeux ao

es fétes de fin d’année sont deja

loin. La crise est passée par |a.

Le 1= tiers provisionnel vient de
se manifester 4 notre bon souvenir.
Bref, le porte-monnaie est en berne.
Pourtant, ca rale a la maison. Plus de
jeux vidéo pour les enfants. Trop cher,
ont dit les parents. C’est malheureuse-
ment exact car le business du jeu
vidéo, particuliérement sur console,
fonctionne comme le marche des
lames de rasoir ou des abonnements
telephoniques. Trois jeux nouveaux
colitent le prix d'une console.
Sur PC, la situation est identique. A
ceci prés que |'offre est plus ancienne,
donc pléthorique, et qu’il est possible
de trouver quelques trés beaux jeux,
pas trop anciens, pour le prix de deux
croissants ou d’un paquet de cigaret-
tes. Petite sélection a partir de quel-
ques sites comme Fnac.com ou
PriceMinister.com.

De 0,90 a 2 euros

Il existe une kyrielle de jeux dans cette
gamme de prix. Attention toutefois, pour la
plupart il s’agit de jeux trés anciens ou pas
particulierement brillants. Lexemple le
plus instructif de cette disparité est le jeu
L'Entraineur 2006 Championship Manager.

widos e

L'Entraineur 2006 Championship
Manager, un jeu culte dans ses 14
versions, degoit quelque peu. Un jeu a
moins de 2 €,

& exiT////

eurogs

Samedi 26, Février 1433 7 2

Europa Universalis Ill, un jeu de simulation historique a moins de 5 euros.

Cette simulation d'entrainement de foot-
ball, totalement culte dans ses premiéres

versions, est dans I'édition 2006 une véri-

table nullité. Bref, méme pour de petits
prix, faites un tour sur les sites specialises
comme Gamekult et autres pour vous faire
un avis. Toutefois, il vous sera possible de
trouver des titres intéressants dans les
jeux ludo-éducatifs pour les tout-petits.

&) Jusqu’a 5 euros

Dans cette tranche de prix, il est possible
de trouver de veritables blockbusters
d’hier gui restent tout a fait sympathiques,
particulierement pour des configurations
qui accusent déja 2 ou 3 ans d’age. Ainsi,

la simulation de football FIFA 2006, la si-

mulation Colin McRae Rally 04, Flight
Simulator 2004, Pro Cycling Manager,
Sim City 4, Half Life Episode One, Medal
of Honor sont quelgues titres disponibles
pour cette somme a la FNAC et gu'il est
possible de trouver a encore moins cher
sur d'autres sites de vente en ligne.

Dans cette gamme de prix, 'un de nos
jeux preferés est Europa Universalis Il
Cette simulation est tout a fait passion-
nante pour tous ceux qui s’intéressent

aux simulations historiques. Cependant,
si le graphisme de la version 3 a fait de
gros progres, les développeurs ont pris le
parti de s’affranchir des realites histori-
ques, contrairement aux versions préceé-
dentes, tres rigoureuses de ce point de
vue. Ainsi, ne comptez-pas sur la V3 pour
enseigner |'histoire en s'amusant a vos
rejetons alors que vous pourrez parfaite-
ment e faire avec les versions 1 ou 2.

En effet, Europa Universalis propose de
prendre la téte d'un pays au Moyen Age et
de le conduire jusgu'au debut du XIX® siecle
(pour la V2) en gérant les aspects économi-
ques, militaires, diplomatigues... Vraiment
passionnant pour apprendre [histoire, la
géographie, les grandes découvertes,
Europa Universalis a reussi a donner le
golt de I'histoire a une ribambelle de gar-
nements de 12 ans et +.

Notons gu'une version plus recente de la
V3, intitulee L'ambition de Napoleon, pro-
pose de revenir a la stricte réalité histori-
gue. Sans doute quelques joueurs (Europa
Universalis dispose d'une large commu-
nauté de membres particulierement éru-
dits) auront manifesté contre les libertés
prises avec I'Histoire. B 3. L.
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.. Vos heros favoris
sur votre PC |

out ceci est a la limite du légal et du respect des
| I Idruits intellectuels des créateurs, mais bon! Plusieurs

sites proposent de retrouver les séries TV sur votre
PC sans véritable limite ou contrepartie.
Vous avez raté le meilleur épisode de la saison, vous avez
envie de revoir Les Mystéres de I'Ouest ou retrouver I’ambian-
ce garage de Stargate SG1 histoire de vous rappeler les bons
vieux samedis aprés-midi de votre jeunesse, Internet a ce
qu’il vous faut.
Les sites permettant de retrouver les series TV fleurissent
actuellement sur la toile. lls sont de qualité inégale et le
streaming, principale technologie utilisée, n'est pas tou-
jours optimal mais vous trouverez, a coup sdr, votre bon-
heur en ces week-ends pluvieux !
De Megavidéo a AlloStreaming en passant par Oldie-blog,
Stream HDTV ou EverySeries, I'offre est débordante. Cer-
tains sites choisissent la spécialisation, comme South
Stream qui se concentre sur les épisodes de South Park.
Euh, nos favoris a la rédaction de L'Informaticien ? Megavi-
déo et Allostreaming pour le choix de séries proposées et la
qualité de I'image. Streaming HDTV n’est pas mal non plus a
condition d’avoir une memoire cache de mammouth !
Pour les plus prudents, certaines chaines comme M6 propo-
sent avec M6 Replay la possibilité de voir, en échange d’une
ou deux pubs, un épisode de série ou d’émission deja diffu-
sé sur M6. Pour les fans de NCIS et de Medium ! B B. G.

misnLE
-
Tha Sims

lllllllllllllllllllllllllllllll

e Netbook eCafé de Hercules : ;

5 heures d’autonomie !

Dans ce qu'on peut désormais appeler la

« jungle des netbooks », voici l'un d'entre eux
qui a retenu notre attention. C'est I'eCafé, de
la marque francaise Hercules (groupe
Guillemot).

Nous avons dans les mains la derniere
version du produit, la plus élaborée. Certes,
le constructeur vise un trés large public avec
son netbook, de par ses dimensions
notamment. Alors qu'une premiére version
opérait sous Linux Mandriva, I'exemplaire
qui nous a été fourni tourne sous Windows
XP SP3. Le constructeur a toutefois laissé
I'interface type Linux, avec de grandes icones,
faciles a apprehender. Mais l'utilisateur peut
tout de méme switcher vers la classique
interface de Windows XP.

Coté caractéristiques, 'eCafé posséde

un écran LCD 8,9 pouces, 2 résolutions
possibles en 1024x600 (pleine page
Internet) et 8oox600. Il intégre un disque
dur de 60 Go et propose 30 Go de stockage
en ligne. On trouve également 1 Go de
mémoire vive, 1 lecteur de cartes, 3 ports
USB, 1 Webcam (1,3 Mpixel) et des sorties
audio et VGA. Soit une configuration
efficace, largement suffisante pour des

-  Hercules eCafé
Intel Atom 1,6 GHz.

Ecran LCD 8,9 pouces.
. Batterie 6 cellules.

applications type multimédia, bureautique » 9 heures d’autonomie.

et méme un petit peu plus !

Concernant la connectivité, on retrouve les
standards : WiFi 802.11 b/g/n, Bluetooth et 1
port Ethernet. Boosté par un processeur Intel
Atom 1,6 GHz, il possede également une
super batterie 6 cellules qui vous confére
jusqu’'a 5 heures d’'autonomie. Un must pour
la mobilité | Dés le démarrage, plusieurs
logiciels sont également installés. Les
logiciels Windows (Windows Live Mail, Live
Messenger, Windows Media, Windows Live),
la suite bureautique OpenOffice.org, et une
dizaine de jeux sympathiques. Notons

egalement que de nombreux codecs sont deja

préinstallés.
On saluera également 'esthétique de

l'ordinateur. La batterie permet de surélever

légérement l'arriére du netbook, ce qui est
fort appréciable lors d'une session
d’écriture. Toutefois, le clavier laisse a
désirer, puisque les touches sont trés

fines, difficiles a maitriser, notamment
pour les personnes qui ont de gros doigts !
Mais relativisons, puisque c’est le probléme
de nombreux netbook. Et le prix a payer
pour la mobilité-transportabilité. B

*  Webcam 1,3 Mpixel.

3 ports USB.

Disque dur 60 Go.

Prix : environ 300€ETTC
avec Windows XP.
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Le Iiv_re électrupique _
a-t-il trouve son 1Pod?
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'est une tablette mince aux for-
‘ : mes douces de la taille d’'une de-

mie feuille A4 a peu prés. Le Kindle 2,
derniére version de la liseuse d’Amazon,
semble avoir de sérieux atouts pour
convaincre bon nombre de gros lecteurs
de livres et journaux. Malgré une épais-
seur de seulement 0,9 centimétre, plus
mince qu'un iPhone, le Kindle 2 dispose
aussi d'un clavier plus ergonomique,
d'un nouveau contrdleur pour la naviga-
tion dans les e-books et d'une capacité
de stockage multipliée par 7 (2 Go dont

1,4 Go disponible pour |'utilisateur, soit
plus de 1500 livres en mémoire), sans
oublier la fonction «text-to-speech» inte-
grée.

Amazon a pris le temps d'exploiter les
remarques et critiques des premiers utili-
sateurs. Feuilletage beaucoup plus rapi-
de, formes adoucies, autonomie de 25 %
supérieure, et surtout connectivité 3G, le
Kindle progresse sur tous les fronts. Sauf
un : le prix reste inchangé a 359 dollars.
Le produit est disponible depuis la fin fe-
vrier, uniguement aux Etats-Unis pour

I'instant. Mais Amazon consent a un réel
effort sur le prix des livres. Parmi quel-
que 230000 titres disponibles au format
propriétaire avec DRM (basé sur Mobi-
pocket), les nouveautés sont vendues 10
dollars au lieu de 25 dollars pour la ver-
sion papier hardback. Et surtout la livrai-
son est gratuite et quasi immédiate. En
effet le Kindle 2 dispose en standard
d’une connexion 3G (via le réseau Sprint)
plutét qu'en WIiFi. Plus besoin de cher-
cher un hotspot, un Mac ou un PC pour
récupérer sa lecture... B
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: Maison verte: le gadget Google est prét

- En plus de nous fournir gratuitement actualités,

- messagerie, cartes, photothéque ou blog, le moteur

: de recherche va nous aider prochainement a limiter

. les émissions de CO* Un nouveau gadget iGoogle

: baptisé PowerMeter est actuellement a 1'essai aupres

- d'un groupe d'employés de la société. Il permet de

. mesurer et de suivre a distance de maniere précise la

: consommation électrique, y compris en temps réel, en

- identifiant toutes les sources de dépense d'énergie d'un

: logement. Cela va donc plus loin que les dispositifs du

- genre de la Poweo Box / Poweo Lab qui fournissent des

- informations utiles mais ne mesurent que la

: consommation globale d'une installation.

- Trois fonctionnalités sont prévues dans PowerMeter :

: l'analyse précise de la consommation, le conseil en

: economie d'énergie et le partage de ses données avec ses
- amis ou voisins. Mais pour profiter de cet outil, il faudra
: disposer de l'un de ces compteurs de nouvelle

. génération qui arrivent tout juste sur le marché aux

- Etats-Unis et en Europe.
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En France, ERDF, la filiale distribution d'EDF, a prévu
I'installation de modeéles intelligents et communicants
utilisant le protocole CPL. Premiers tests en 2010 a Lyon
et a Tours avant le remplacement de 35 millions de

vieux compteurs ! Patience... B
C-l- Bl
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. Le casque
d ecral
| Contrairement aux
apparences, ceci n'est
pas un casque. Ou plus
exactement, il ne s’agit pas
seulement d'un casque
mais d’un systeme
multimedia complet pesant
moins de 500 grammes. Le
. casgue dispose en facade
»d'un mini eécran que I'on approche de I'cail, Selon ses
concepteurs, I'image affichee est equivalente a celle
diffusee par un ecran 50 pouces situe a 3 metres. Des lors,
| devient possible de visionner des films. En effet, le
casgue est equipe de 4 ou 8 Go de memoire selon le
modele. Son ergonomie a egalement fait I'objet de soins
attentifs puisque le changement d'une plage sonore
s'accomplit en bougeant la téte. Le chargement s'effectue
via un port USB ou une connexion Wik, La bébéte est
proposee aux alentours de 500 euros. Mais, il conviendra

de rajouter un aller-retour pour Tokyo puisque la sortie hors
du Japon n'est pas précisée pour le moment.
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http://www.nikon.com/about/news/2008/100% up300 01.htm

Eunstruisez' ' .
votre camera evolutive !

Le probleme avec les cameras, c’est qu’elles deviennent vite obso-
letes, comme les ordinateurs. Red Digital Stills a donc la solution :
construire une camera soi-méme, que |I'on pourra «upgrader» a sa
convenance, et donc éviter d’en racheter une nouvelle. Red Digital
propose ainsi toute une gamme de produits interchangeables, filtres,
disques durs, objectifs... Ce qui laisse également la possibilité de
construire de multiples modéles. Les prix sont variables, selon la
configuration, de 2500 dollars a 53000 dollars.

http://www.red.com
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LE PREMIER MOBILE ECOLO !

Samsung a dévoilé le Blue Earth, un mobile tactile qui se
recharge via... I'énergie solaire. Samsung ne s'arréte pas a
cette seule frontiére de I'écologie, puisque le téléphone st
fabrigué en plastique recyclé a partir de bouteilles et sera
fourni dans un emballage ultra-léger en carton recyclé. Vous
aurez méme droit a un éco-indicateur, montrant le nombre
d'arbres que vous sauvez ! Avec le Blue Earth, vous aurez

done tout de 1'éco-citoyen-héros ! Encore faut-il qu'il puisse se
recharger quand vous ne téléphonez pas. Donc fini de ranger le
téléphone dans sa poche !

La batterie iPhone
la plus fine

Oui, il s’agit bien d'un étui, d'une coque
destinée & protéger 1'iPhone. Mais ce n'est
pas que cela. Il s’agit d'une batterie
supplémentaire, la plus fine disponible.
D'une capacité de 1200 mAh, elle offre
270 heures supplementaires en veille ou 4
a 5 heures en communication. Cette
batterie se recharge via un port USB ou
lors de la synchronisation avec iTunes. Elle
: dispose d’'un témoin de charge composé de
+ 4 leds. Le Juice Pack Air devrait étre

* disponible au printemps pour 80 dollars.

http://www.morphie.com
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The New
5035L-1
Server

and Storage
Solution

SUPERMICR® ‘

Get Reliability and Pe?fé?ﬁi?ﬁ?‘e' '

in a New Smaller Package

Supports Intel® Core™ 2 Duo, Pentium/Celeron Processor Family

82%+ High-Efficiency 300 Watt Power Supply

Toolless Chassis Design

90 Degree Rotating Hard Disk Drive Cage

Optimized Cooling Technology allows for S
25dB Whisper Quiet Operation fiiside
Kensington lock securit

Small fgatprint ﬂptimizgd for office and home installation PﬂWEI’fUl.

Efficient.
AISINFO

55 bis, Av. Edouard Vaillant 93310 Le Pré Saint-Gervais
Téel: 01481011 20 Fax: 0148 10 11 30

Web: www.asinfo.fr
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. Transformez les données de votre

entrepeise en-€nergie nouvelle.

Découvrez Microsoft® SQL Server 2008®. Maitrisez la puissance de vos données.

Le nombre de formats de données que vous avez a traiter ainsi que leur volume ont
explosé. Grace au nouveau SQL Server 2008, domptez la puissance inexploitée de
I'ensemble de ces données. Vous pouvez les intégrer, les gérer efficacement,

et méme les partager avec vos utilisateurs finaux, comme vous n‘auriez jamais imaginé
pouvoir le faire. Pour en savoir plus, rendez-vous sur : www.microsoft.com/france/sql

ﬁ Microsoft*
£ SQL Server2008

£2008 Microsoft Corporation. Tous droits reserves. Microsoft, Windows Server, SQL Server, Microsoft Office et « votre potentiel, notre passion. » sont soit des marques, soit des marques de Microsoft
déposées etfou utilisées aux Etats-Unis elfou dans d'autres pays.
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